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Evaluacioén

1. OBJETIVO GENERAL

Identificar el porcentaje de cumplimiento con corte al 30 de septiembre 2024 de los
planes institucionales y estratégicos que componen el Plan de Accién Institucional segtn
decreto 612 de 2018 para la planeacion de la Administracion Central de tal manera que
se pueda conocer el avance y realizar las recomendaciones a que haya lugar.

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

= Presentar a la Alta Direccién y a los grupos de interés el analisis del avance logrado
en la ejecucion del Plan de Accién Anual durante el 01 de enero al 30 de septiembre
de la vigencia 2024, resaltando las fortalezas y debilidades observadas para asi
facilitar la toma de decisiones en la Entidad y asegurar el cumplimiento de los
objetivos establecidos a corto, mediano y largo plazo.

» Verificar el avance o cumplimiento de las actividades propuestas de acuerdo con las
fechas establecidas e identificar los sjustes y modificaciones que se requieren para
cumplir con lo inicialmente establecido.

»  Verificar la implementacion de las observaciones y recomendaciones dadas en el
informe anterior.

3. ALCANCE

El seguimiento se aplico en el periodo correspondiente del 01 de enero al 30 de
septiembre de 2024, para evaluar el nivel de cumplimiento de los siguientes planes de
accién: Plan Estratégico de Talento Humano, Plan de Prevision de Recursos Humanos,
Plan Anual de Vacantes, Plan Institucional de Capacitacién, Plan de Bienestar Social e
Incentivos, Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo, Plan Institucional de Archivos,
Plan Anual de Adquisiciones, Plan Estratégico de Tecnologias de Informacién y las
Comunicaciones — PETI, Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de
la Informacién; Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion.

Asi mismo se realizé seguimiento al Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano PAAC
comprendido del 1 de enero al 30 de agosto de 2024.

4. MARCO NORMATIVO

= |ley 152 de 1994 “Por la cual se establece la Ley Orgénica del Plan de desarrollo”

* Ley 474 de 2011 "Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencibn, investigacién y sancién de actos de corrupcién y la
efectividad del control de la gestién publica”. <

= Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho y Acceso a la Informacién Publica Nacional y se dictan otras disposiciones”.

= Decreto 612 de 2018 “Por el cual se fijan directrices para la integracién de los planes
institucionales y estratégicos al Plan de Accién por parte de las entidades del
estado’.
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» Modelo Integrado de Planeacién y - Gestidn definido por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica.

5. DESARROLLO

El seguimiento a la Planeacion estratégica del Modelo Integrado de Planeacion y de Gestion
- MIPG, tiene como objetivo principal analizar el horizonte de las entidades en un corto y
mediano plazo en la busqueda de definir una ruta estratégica que permita su gestion
institucional, en aras de satisfacer las necesidades de sus grupos de valor, fortaleciendo la
confianza y legitimidad.

El presente seguimiento, se realiz6 mediante la solicitud enviada el dia 4 de octubre a la
Secretarfa de Planeacion, Dependencias Orclenadoras del gasto y Oficina Asesora Tic, con
un plazo de entrega de evidencias de los planes de accion para el dia viernes 11 de octubre
de la presente vigencia. E's importante mencionar que:

La Oficina Asesora TIC o allegé evidencia para verificar el cumplimiento de los siguientes
planes: “Plan Estratégico de Tecnologia de Informacion y las Comunicaciones -PETI; Plan
de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacion; Plan de Seguridad
y Privacidad de la Informacion. Por consiguiente, la OICG no evalué su avance de
cumplimiento.

La Secretaria Administrativa allegé evidencias parciales, lo que dificulto la revisién del
cumplimiento de la programacion en los planes de accién relacionados a continuacion.
El equipo de la OCIG utiliz6 herramientas de consulta de informacion como: péagina web
institucional, informes de seguimiento anteriores realizados por la OCIG y la Nube
institucional para revisar el cumplimiento de cada una de las actividades programadas.

* Plan Institucional de Archivo PINAR

Se solicita a la Secretaria Administrativa y particularmente el 4rea de Gestién Documental
de la alcaldia de Bucaramanga encargada de la formulacion y seguimiento al plan
Institucional de Archivos PINAR, el informe con evidencias del avance de las actividades
inherentes al mismo PINAR, enmarcadas de los 8 proyectos tematicos asi:

Proyecto 1. Efectividad en el tramite de busqueda de documental
Proyecto 2. Transferencia documental -

Proyecto 3. Tablas de valoracién documental (TVD)

Proyecto 4. Inventarios documentales de los archivos de gestion
Proyecto 5. Aplicacion de las tablas de retencién documental-TRD
Proyecto 6. Diagnostico integral de archivo

Proyecto 7. Sistema integrado de conservacion (sic)

Proyecto 8. Capacitaciones en normatividad archivistica

Se pudo observar a través del andlisis de cada una de las evidencias que el PINAR se ha
venido ejecutando de manera puntual en su aleance tanto dentro del archivo central de la
alcaldia como en su alcance en los archivos de gestién propios de cada secretaria y que el
seguimiento realizado por el drea de gestion documental corresponde al control necesario
para su correcta ejecucién. En este sentido ¢l PINAR presenta un avance del 75% a corte
de septiembre de 2024. ‘ oo

= Plan Anual de Adquisiciones

Se solicitd a cada una de las dependencias ordénadoras del gasto el seguimiento realizado
a la ejecucion de las necesidades programadas para la vigencia 2024 en el plan anual de
adquisiciones, la actualizaciéon de los registros de las necesidades programadas en el plan
anual de adquisiciones y la identificacion de las necesidades programadas que no van a
comprometerse durante la vigencia para realizar liberacién de recursos y depuracién de las
lineas del SECOP Il. Frente a esta solicitud las secretarias allegaron evidencias excepto la
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Secretaria de Desarrollo Social que no envié ningtin documento soporte que evidencie su
cumplimiento.

Asi mismo la Subsecretaria Administrativa de Bienes y Servicios allegd 3 informes de
seguimiento a la ejecucién del Plan Anual de Adquisiciones respecto de los gastos de
inversién de la Alcaldia de Bucaramanga, donde se evidencia andlisis de la ejecucion y

comportamiento de las dependencias ordenadoras del gasto a corte de 30 de septiembre de
2024:

Tabla 1. Variacién de recursos del PAA aprobado para la vigencia 2024 y su distribucién.

ruotdlinacion - Aprobatie Diedbiblioy - S it

A28

Fuente: Informe Ill trimestre Subsecretarfa Administrativa de Bienes y Servicios

En este sentido se analiza por parte de la OCIG que se ha ejecutado un 59% del
presupuesto estimado asi:

Tabla 2 Ejecucién y Saldo del PAA

 PORCENTA }
JE DE
EJECUCION

» SIF 31 DE SR :
S ; ! TOTAL SALDO POR
Coordinacién SEPTEEM&R}E EJECUTADO EJECUTAR

5

$ 23292017308 | 6.465.022.591

$ ‘642.268.089.571 $.A78:851:253.730 § 263.387.735:941

Fuente: Informe [l semestre PAA subsecretaria de Bienes y Servicios

* Plan Anual de Vacantes y Plan de Previsién de Recursos Humanos

La Subsecretaria Administrativa allegé evidencias relacionadas con las circulares 0036 del
18 de junio de 2024 y Circular 0057 del 20 de septiembre de 2024, en los cuales se realiza
los estudios definitivos para acceder a encargos que se encuentran en vacancia temporal o
definitiva. Asi mismo se revisa el formato “vacantes-nuevo” concurso a corte 30 de
septiembre de 2024 con un total de 27 empleos.

Se observa informe de fecha 3 de octubre enviado por la Subsecretaria Administrativa de
Talento Humano donde especifica a corte de 30 de septiembre informacion relacionada con
la planta de personal activa asi:

Tabla 3: Tipo de vinculacién

| ELECCION POPULAR
| PERIOBOFUO -
LIBRE NOMB. Y REMOCION. ~

¥

\ ga

Fuente: Informe remisorio 03/10/2024 Subsecretaria de Talento
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Se evidencia por parte del equipo OCIG el cumplimiento del indicador denominado ((Nimero
de empleos ocupados en el trimestre/Total de empleos aprobados en la planta de cargos en
el trimestre) *100%}), en un 94% de cumplimiento a corte de 30 de junio, indicador reportado
por el lider del proceso y descargado de la plataforma NUBE, proceso de Gestion del
Talento Humano.

#  Plan Estratégico de Talento Humano
La Subsecretaria Administrativa allegé las siguientes evidencias:

» Acta No.1 de reunién ordinaria “Comité Institucional de Gestion y Desempefio de la
Administracién Central de Bucaramanga” el cual evidencia la aprobacion de cada
uno de los planes que se relacionan en el presente seguimiento.

» Acta No.3 de reunién ordinaria “Comité Institucional de Gestién y Desempefio de la
Administracién Central de Bucaramanga” el cual evidencia la aprobacion de las
modificaciones del Plan de Capacitacion Institucional PIC y Plan de Bienestar Social
e Incentivos entre otros.

v Acta No.5 de fecha 8 de abril de 2024, donde se socializa el Plan Institucional de
Capacitacién PIC y Plan de Bienestar e Incentivos a la comisién de personal,
Organizaciones Sindicales y servidores publicos.

» Carpeta de Socializacién del Plan Institucional de Capacitacién y Plan de Bienestar
Social e Incentivos (convocatoria-listado de asistencia-registro fotografico).

Por lo anterior y con la informacién soporte que evidencia la ejecucién de las 21 actividades
que se tienen programadas para la vigencia 2024, a corte a 30 de septiembre se ha
ejecutado el 64.53% que corresponde a 18 actividades terminadas y en ejecucién, a corte
del presente seguimiento.

* Plan Institucional de Capacitacién
La Subsecretaria Administrativa allega la siguiente informacion:
* Plan de Capacitacioén vigencia 2024

* Programacion Plan Institucional de Capacitacion actualizado el 6 de junio de 2024, el
cual se encuentra estructurado asi:

Tabla 4: Eje Tematico

Eje Tematico Cantidad de
capacitaciones

Induccion a Servidores publicos y contratistas 2
Reinduccion a Servidores Publicos 1
Habilidades y Competencias 25

Paz total, memoria y derechos humanos 2
Territorio, vida y ambiente |

Mujeres, Inclusién y diversidad sexual 15
Trasformacion digital y cibercultura 6
Probidad, ética e identidad de lo publico 9
Formacién para directivos publicos 1

Fuente: Programacién Plan Institucional de Capacitacion 2024

* Informacién PIC para “Inf Il trimestre para Informe Concejo Municipal" donde se
relaciona la ejecucion del Plan Institucional de Bienestar e Incentivos, el cual es una
evidencia que no permite evidenciar el avance del PIC.
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* Informe primer semestre 2024 cumplimiento al Plan Institucional de Capacitacion.

Por lo anterior, el equipo OCIG con el fin de evidenciar avance del PIC, procede a consultar
el Informe de Gestién Il trimestre presentado al Concejo Municipal de Bucaramanga con
corte a 30 de septiembre, en el que se evidencia las actividades ejecutadas y se validan con
la programacion relacionada observando un avance del 45.58% que corresponde a 31
actividades ejecutadas de 68 que se encuentran programas para la presente vigencia, es de
anotar que para el presente seguimiento no se allegaron evidencias de registros de planillas
de asistencia y/o registros fotograficos de las capacitaciones adelantadas.

» Plan de Bienestar Social e Incentivos
La Subsecretaria Administrativa allega la siguiente informacion:
= Plan de Bienestar Institucional e Incentivos

= Programacion de Bienestar Social e Incentivos
* Informacién PIB Inf lll trimestre para Informe Concejo Municipal

Tabla 5: Avance General PIB

1
2 ; © H
+ | Celebracion yio mmmﬂmum ms&spemm,mads e
3 100%
_,Iamﬂ,ex ; ‘ e
4 C*M“Wﬁ fmhaswpemam m’add T
mifia !
5 nmmmmdsuu mmnd T T AR, :
&1 Vacacmmmms 1 0%
7 msememmm
8 Prepensaonadus
9 R&cﬂmumuﬂna&mmmlﬁm ;
PROMEB!QQEGMPUMMWGAL o e |

Tae& Ammﬁﬁm W*W&mmmm&mmw
ﬁmdsmmmmpnb wam»m m Iemang

Fuente: Informe de Gestion il trimestre para el Concejo Municipal

= [nforme de Bienestar e Incentivos primer semestre 2024.

Por consiguiente, el cumplimiento de las actividades programadas se obtiene del documento
“lll Informe de Gestion enviado al Concejo Municipal de Bucaramanga”, con un avance del
55% a corte de 30 de septiembre de 2024, no se observan evidencias, planillas de
asistencia, ni registro fotografico, que soporten avance de cada una de las 10 actividades alli
descritas.
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v Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano PAAC

Para realizar el seguimiento al presente Plan, se tomé como insumo el segundo informe de
seguimiento realizado por la oficina de Control Interno de Gestion con frecuencia
cuatrimestral, por lo que a continuacién se relaciona la informacion descrita en el segundo
seguimiento a corte 31 de agosto de la presente anualidad.

Tabla 6: Estrategias PAAC

=

e
GESTION DEL RIESGO DE COR
RACIONALIZACION DE TRAM
RENDICION DE CUENTAS
MECANISMOS PARA MEJORAR
CIUDADANG - e

Fuente: Segundo Informe de seguimiento PAAC - OCIG
Por lo anterior se evidencia avance del 65.61% del Plan Anticorrupcion y Atencion al
Ciudadano. Asi mismo cada una de:las dependencias deben tener presente las
recomendaciones alli descritas con el fin de dar cumplimiento a cada una de las estrategias
contenidas en el PAAC 2024,

* Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo
La oficina de Seguridad y Salud en el Trabajo allego evidencias de las componentes que

conforman el Plan de accién en mehcion, el cual se encuentra conformado por 12
componentes y 93 Actividades distribuidas asf:

Tabla 7: Tematica Plan de Accién SGSST

Actualizacion de los documentos del SGSST

Garantizar ambientes y condiciones de trabajo Seguros

ldentificar los peligros, valorar los riesgos y determinar controles

Cumplir con los requisitos normativos en S8T

N|lwiNio|N

Garantizar la proteccion a la vida, la dignidad y la salud de los trabajadores

-
Py

Desarrollar Programas de Promocién y Prevencion

Promover la participacion de los trabajadores

Disminuir la ocurrencia de incidentes, accidentes y enfermedades laborales

Wi ioiNifOlO AW IN|=

Acompafiamiento a comités

10 | Planificar y organizar un equipo para atenciéin de eventos naturales 12

11 | Promover la mejora continua del SGSST

12 | Plan estratégico de seguridad vial

Fuente: Elaborada por la Ofic né gle C ntroIIn erno de Gestion - OCIG

Un\a:vez revisadas las evidencias, se observan procesos que se pueden optimizar y el
formato de elaboracion de presupuesto, se encuentran sin adopcion del Sistema Integrado
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de Gestién de Calidad. En el analisis de Indicadores de calidad del SG-SST realizado se

identificaron deficiencias en la formulacién y medicion de los indicadores de gestion del
proceso.

Teniendo en cuenta la Resolucion 312 del 2019, que contiene los estandares minimos del
Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo, se establece realizar una
auditoria anual, esta debe ser planeada con el Comité Paritario de Seguridad y Salud en el
trabajo y a la fecha de 30 de septiembre de 2024, no se evidencia su ejecucion.

Se encontraron actividades programadas dentro de la estrategia cuyas evidencias tienen
caracter reservado o clasificado, informacién a la que la OCIG, no tuvo acceso y no pudo
valorar su cumplimiento, ejemplo de ello, se muestran las siguientes:

* Seguimiento a recomendaciones médicas ocupacionales, accidentes de trabajo,
enfermedades laborales y exdmenes post-incapacidad.

= Seguimiento casos riesgo psicosocial.

Revisadas las evidencias aportadas, se evidencia un avance del 72% del Plan de Accién a
corte de 30 de septiembre.

6. CONCLUSION

Revisadas cada una de las evidencias aportadas para el cumplimiento de los planes
institucionales definidos por la administracién central, se concluye:

» Presentacion de evidencias parciales de los planes entregados por la Secretaria
Administrativa, observando vacios para la medicion del cumplimiento de las
actividades programadas en cada plan.

= La Oficina Asesora de TIC no allegé evidencia de los planes de accién solicitados.

7. RECOMENDACIONES

» Dar cumplimiento con evidencias documentadas al numeral 6.3 “Metas e
Indicadores” relacionados en el Plan Institucional de Capacitacion PIC 2024.

= Dar cumplimiento con evidencias documentadas al numeral 4 “metas e indicadores”
del Plan Institucional de Bienestar e Incentivos - PIB.

= Atender las recomendaciones realizadas por la OCIG en el “informe de Seguimiento
al Sistema de Informacion y Gestién del Empleo Publico SIGEP II, con corte 31 de
julio de 2024" con el fin de dar cumplimiento a la actividad definida en el Plan
Estratégico de Talento Humano denominada “Monitoreo del SIGEP ejecutado”.

= Realizar auditoria interna anualmente, por parte del area de SST para evaluar y
optimizar los procesos que se realizan y minimizar riegos de la entidad.

» Dar cumplimiento a las tematicas y al nimero de capacitaciones mensuales
programadas de las brigadas de emergencia, contenidas en el plan anual de
seguridad y salud en el trabajo.

» A través del Plan de Accion y sus estrategias las entidades deberan facilitar y
promover la participacion de las personas en los asuntos de su competencia, en los
términos sefialados en la Ley 1757 de 2015 articulo 2. Estos Planes de Accion
deberan ser disefiados por cada entidad en el desarrollo de su propia dinamica de
acuerdo a con su capacidad organizacional y estilos de direccion.
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= Se recomienda la creacion y consolidacién de indicadores que permitan conocer el
estado real de la ejecucién de las actividades, el logro de metas, objetivos o
resultados y sus efectos en la ciudadania. En este mismo sentido es importante
contar con indicadores para el monitoreo y medicion del desempefio, que orienten a
las entidades a la revisién y actuallzac,lén de sus procesos.

» Dar cumplimiento al DECRETO 403 DE 2020 (marzo 16) articulo 151. ARTICULO
151. *Deber de entrega de informacién para el ejercicio de las funciones de la unidad
u oficina de control interno. Los servidores responsables de la informacién requerida
por la unidad u oficina de control interno deberén facilitar el acceso y el suministro de
informacién confiable y oportuna para el debido ejercicio de sus funciones, salvo las
excepciones establecidas en la ley. Los requerimientos de informacién deberén
hacerse con la debida anticipacion a fin de garantizar la oportunidad y completitud de
la misma.

El incumplimiento reiterado al summlstro de la informacién solicitada por la unidad u
oficina de control interno daré lugar a las respectivas investigaciones disciplinarias
por la autoridad competente”.
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