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1 PRESENTACION

El Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico - DADEP
cumpliendo con la normatividad del Honorable Concejo Municipal, presenta para su
conocimiento y el de la ciudadania en general, el Informe de Gestion
correspondiente a la vigencia 2024, periodo comprendido del 01 de julio al 30 de
septiembre de 2024, donde se describe de manera clara las actividades y logros
obtenidos.

EL DADEP, fue creado mediante Acuerdo Municipal No. 035 de 2002, y de acuerdo
con el Decreto Municipal No. 012 de 2003 se determina la estructura administrativa
y las funciones de las dependencias.

El Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico tiene como
mision: “Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de Bucaramanga por medio
de una eficaz defensa del Espacio Publico, de una Optima administracion del
Patrimonio Inmobiliario de la ciudad y de la construccion de una nueva cultura del
Espacio Publico que garantice su uso y disfrute comin y promueva la participacion
ciudadana”.

Holal

1.1 Estructura Administrativa Departamento Administrativo de la
Defensoria del Espacio Publico —- DADEP

Figura 1 Estructura Administrativa DADEP

DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO DE LA
DEFENSORIA DEL ESPACIO

PUBLICO- DADEP

O——"

Unidad de Registro U':Ldr::;fi;?;"igft;ac‘;f“ Unidad Administrativa y
Inmobiliario Pablico T Financiera
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2 PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL 2024 - 2027: PROYECTO
DE INVERSION - DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA
DEFENSORIA DEL ESPACIO PUBLICO - DADEP.

2.1 LINEA ESTRATEGICA.

Territorio seguro que genera valor.

2.2 SECTOR

Gobierno territorial.

2.3 PROGRAMA

Fortalecimiento a la gestion y direccion de la administracion publica territorial
(4599).

2.4 META E INDICADOR DE PRODUCTO

Realizar un (01) documento metodoloégico para la actualizacion de la
caracterizacion de los vendedores informales del municipio de Bucaramanga.

Tabla 1 Meta e indicador de producto del proyecto del plan de desarrollo municipal - DADEP vigencia 2024.

indicador Meta Logro % Avance Recursos corr?ef:r;]sec;isdos % Ejecucion
2024 2024 2024 programados P presupuestal

Documentos
metodolégicos
realizados
(459902000).

1 0,59 59% $ 500.000.000 $294.750.000 58,95%

2.4.1 Descripcién del Proyecto

Tabla 2 Descripcion del proyecto del plan de desarrollo municipal - DADEP

Nombre del Proyecto Cddigo BPIN VELEI WIEEEIE Valor Total Proyecto
Proyecto

ACTUALIZACION DE LA
CARACTERIZACION DE
LOS VENDEDORES
INFORMALES PARA LA
GOBERNANZA DE 2024680010036 $500.000.000 $1.632.115.800,00
DATOS Y TOMA DE
DECISIONES EN EL
MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA
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2.4.1.1 Descripcion de actividades desarrolladas

2.4.1.1.1 Investigacion, andlisis y diagndstico del espacio publico

2.4.1.1.1.1 Diagnostico de zona critica centro

A través de la metodologia de observacion directa, se hizo trabajo en campo con el
fin de identificar en donde se encontraba la mayor concentracion de vendedores
informales. Por lo que se procede a dicho reconocimiento y se identifica que el area

comprendida entre las carreras 9y 21 y las calles 40 y 30 es el sector mas critico
de la zona.

Ya identificada esta zona critica del centro de Bucaramanga, se procede a elaborar
una bitacora de campo con el fin de recolectar informacién sobre la invasién del
espacio publico en esta zona critica. Se anexa el link de acceso de la bitacora de
campo disefada, y aplicada para tal fin:

ttps://docs.google.com/forms/d/1sa3TGHVPbhcFEcdLPVeyR8HryjBjDyHQxpvSm
JusErU/prefill

Posteriormente se programa salida de campo con el equipo de trabajo con el fin de
aplicar la bitdcora de campo en la zona mencionada y en el periodo comprendido
del 31 de agosto y el 21 de septiembre, en horarios entre las 9:00am y 8:00pm.

El siguiente mapa de burbuja muestra la ubicacion, distribucion y tamafio de la
poblacion de vendedores informales observados.

Figura 2 Distribucion de vendedores informales en el cuadrante comprendido entre las carreras 9y 21y

las calles 40 y 30. (Departamento de la defensoria del espacio publico [DADEP], agosto - septiembre
2024).
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Dentro de las principales observaciones se relacionan las siguientes:
. La presencia de 1.170 vendedores informales en esta zona.

. La mayor concentracion se encuentra entre las Calles 34 y 35 y las
carreras 15y 18, como se puede apreciar en la figura 2, el tamafo de
los circulos indica mayor presencia de vendedores informales por
ubicacion.

. Las ventas semi estacionarias, los vehiculos particulares, las sedes
del mototaxismo, las cercas ilegales y las vitrinas de muchos negocios,
en su orden, aparecen como los principales invasores del espacio
publico en Bucaramanga.

2.4.1.1.1.2 Registro aéreo del espacio publico en la zona centro — comuna 15.

El dia 17 de septiembre, se llevé a cabo un registro en video con el uso de un drone
sobre la Comuna 15, en la zona centro de Bucaramanga, abarcando el cuadrante
comprendido entre la Calle 32 y Calle 36, con las Carreras 14 y 19. A través de este
proceso de registro aéreo, se logré identificar de manera precisa la problematica
critica relacionada con la invasion irregular del espacio publico. EI material
audiovisual obtenido permitio establecer una vision integral y detallada de los puntos
mas afectados por la ocupacion indebida, evidenciando la necesidad de
implementar acciones correctivas urgentes. Este registro constituye una
herramienta clave para el analisis y la toma de decisiones en pro de la recuperacién
y el ordenamiento del espacio publico en esta area de la ciudad.

Figura 3 Registro aéreo de la problemética de invasion del espacio publico en la zona centro de
Bucaramanga.
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En linea con el trabajo de campo realizado, se convocd posteriormente a
empresarios, ediles, presidentes de JAC y vendedores informales de la comuna
centro, al conversatorio “El Espacio Publico de Bucaramanga, jUn Asunto de
Todos!”, realizado los dias 26, 27 y 30 de septiembre de 2024 en los salones de la
sede Bucarica UIS, a quienes se les aplicG encuestas de opinion sobre la
problematica en el conversatorio titulado.
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2.4.1.1.1.3 Conversatorios con grupos de valor de lacomuna 15 - Centro

Se realizaron diez (10) conversatorios bajo el lema “El espacio publico de
Bucaramanga, jUn asunto de todos!, liderados por el equipo de profesionales que
hacen parte del equipo de investigacién y diagndstico del proyecto de inversion.
Estos conversatorios se llevaron a cabo con la participacion diferentes grupos
focales desde comerciantes, ediles, presidentes de juntas de accion comunal y
vendedores informales de la Comuna 15 - Centro, convocados con anterioridad
mediante un recorrido calle a calle para la entrega de la invitaciébn por zonas,
poblacién clave en el proceso de diagnostico e investigacion sobre el uso del
espacio publico en Bucaramanga.

Figura 4 Logo conversatorios con grupos de valor comuna 15 - Centro.
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En total, se tuvo una participacién de doscientas dieciseis (216) personas quienes
participaron en los distintos grupos focales.

La siguiente tabla resume el proceso de convocatoria que se hizo a los vendedores
informales ubicados en el centro de Bucaramanga, el cual se desarrolld de la
siguiente manera: se asigno personal del equipo del proyecto de inversion del
DADEP a cada una de las zonas descritas.

El personal asignado se dirigi6 a cada una de las 14 zonas sefialadas, donde
procedid a contar el nimero de vendedores informales en el sitio, registrandolos en
su planilla y contrastando con la cantidad previamente georreferenciada en el
diagnéstico, con el objetivo de corroborar las cifras y convocar a los vendedores.

Posteriormente, se acercaron a cada uno de ellos para invitarlos verbalmente a los
conversatorios de grupos focales, entregando ademas una invitacién impresa. El
vendedor informal, de manera voluntaria, firmo el recibido en la planilla. Como
resultado de esta metodologia, se logré convocar al 72% de los vendedores
informales de la zona en cuestion.
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Tabla 3 Tabla de resumen, convocatoria vendedores informales del centro de Bucaramanga al
conversatorio "El espacio publico de Bucaramanga, un asunto de todos!

Cant. Cant. Cant. %
Vendedores Vendedores Invitaciones Diferencia
diagnéstico visualizados entregadas Entrega
1|Calle36entrelly19 65 76 62 14 82%
2| Calle 35 entre 18y 19 173 49 37 12 76%
3 | Calle 35 entre 11y 17 205 61 52 9 85%
4| Calle 34 entre 11y 19 131 86 68 18 79%
5| Calle 33 entre 11y 19 98 23 20 3 87%
6 | Cra. 19 con calle 36 8 38 35 3 92%
7 | Cra. 18 con calle 36 30 38 35 3 92%
8 | Cra. 17 con calle 36 69 51 18 33 35%
9 | Cra. 16 con calle 36 106 101 46 55 46%
10 | Cra. 15 con calle 36 138 81 61 20 75%
11 | Cra. 14 con calle 36 13 100%
12 | Cra. 13 con calle 36 1 0 0 NA
13 | Cra. 12 con calle 36 2 100%
14 | Cra. 11 con calle 36 8 4 4 100%

0
Total 1047 613 443 170 72%

Figura 5 Convocatoria a vendedores informales del centro de Bucaramanga, al conversatorio "EL
ESPACIO PUBLICO DE BUCARAMANGA, UN ASUNTO DE TODOS!
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Estos espacios de participacion activa brindaron la oportunidad a los participantes
de expresar sus ideas, sugerencias y preocupaciones, fomentando un dialogo
abierto y constructivo. Moderados a partir de una encuesta estructurada en siete
preguntas, los conversatorios permitieron escuchar diversas perspectivas sobre las
problematicas relacionadas con la falta de regulacion, el aumento de la informalidad
y las dinAmicas migratorias que afectan el espacio publico.

La Dra. Sandra Milena Rodriguez Diaz, directora del Departamento Administrativo
de la Defensoria del Espacio Publico - DADEP, destaco la importancia de estos
encuentros para alcanzar acuerdos y promover la interlocucion entre todos los
actores involucrados. Ademas, subray0 la necesidad de adoptar un enfoque que
equilibre la proteccién del espacio publico con el respeto a los derechos de los
vendedores informales, quienes dependen de estos espacios para subsistir, asi
como la efectiva defensa del espacio publico y la armonizacién que se debe
garantizar como un derecho colectivo de todos los ciudadanos. En resumen, estos
conversatorios fueron esenciales para avanzar en la formulacién de soluciones
conjuntas que permitan recuperar el espacio publico sin vulnerar el derecho al
trabajo, consolidando asi un diagnéstico participativo y enfocado en el bienestar
comuan.

De igual manera, en el conversatorio desarrollado con empresarios el dia 19 de
septiembre estuvo presente el sefior alcalde de la ciudad de Bucaramanga, el Dr.
Jaime Andrés Beltran Martinez, quien explicé su vision sobre la problematica del
espacio publico en la ciudad, poniendo especial énfasis en el equilibrio que debe
buscarse entre el derecho de los comerciantes formales y los vendedores
informales.

Ademas, la Dra. Sandra Milena Rodriguez Diaz resalt6 la importancia del proceso
de caracterizacion y georreferenciacion a realizar de los vendedores informales,
todo con la realidad y receptividad que merece la gestién, logrando asi informacion
real y actualizada.

Otros temas tratados por la Dra. Sandra Milena Rodriguez Diaz en los
conversatorios fueron los siguientes:

e Dialogo entre todos los actores involucrados, en aras de lograr una solucién
sostenible, se propuso crear espacios de participacién, no solo con los
empresarios, Juntas de accion comunal — JAC, Juntas Administradoras
Locales — JAL, sino también con los vendedores informales, a fin de asegurar
que sus voces también sean escuchadas.

e Continuidad de la metodologia Control, Organizacion y Recuperacion — COR
la cual consiste en el trabajo articulado en territorio con gestores de espacio
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publico, policia nacional, migracion Colombia, transito de Bucaramanga y
DADEP, a fin de controlar y organizar zonas del espacio publico que limiten
sobre todo el acceso vehicular y peatonal.

e Se destaco la importancia de casos exitosos; comenzando ciertos ejemplos
con vendedores informales que han manifestado voluntad en querer
trasformar su realidad y acceder a oferta institucional.

e Proceso de caracterizacion y georreferenciacién que pretende desarrollarse
por una empresa especializada en la materia y garantice un proceso veraz y
eficiente.

e Diagnostico actualizado de la informacion obtenida.

e Andlisis estadistico y un plan de accion con monitoreo.

2.4.1.1.1.4 Metodologia aplicada en los grupos focales

Figura 6 Metodologia aplicada en los grupos focales
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2.4.1.1.1.5Tecnologia aplicada para la toma de informacion en los grupos
focales

En los grupos focales desarrollados, se implementd por primera vez la herramienta
tecnoldgica Mentimeter, a través de su plataforma web online, como una innovacién
en el proceso de recoleccion de datos. Esta tecnologia permitié interactuar de
manera dindmica con los participantes, aplicando una encuesta compuesta por siete
preguntas en tiempo real. El uso de Mentimeter resulté novedoso en este tipo de
actividades, ya que, hasta ahora, no se habia incorporado una herramienta
tecnologica de este tipo en los grupos focales.

Su aplicacion facilitd la participacion de todos los asistentes de manera anénima y
agil, mejorando la calidad y rapidez en la recopilacion de respuestas, ademas de
brindar la posibilidad de visualizar los resultados de manera inmediata. Esto
contribuy6 significativamente a optimizar la interaccion y el analisis de las opiniones
recabadas, posicionando esta metodologia como un recurso clave para futuras
investigaciones y diagndsticos en el ambito del estudio del espacio publico.

A continuacion, se relacionan algunas imagenes de esta dinamica aplicada para la
toma de la informacion:
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Figura 7 Herramienta tecnoldgica Mentimeter aplicada para la toma de informacién en grupos focales.
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A continuacion, se presentan los resultados mas significativos obtenidos de la
encuesta aplicada en los grupos focales realizados con empresarios, ediles,
presidentes de Juntas de Accion Comunal (JAC) y vendedores informales. Estos
resultados reflejan las percepciones y aportes clave de cada uno de los actores
participantes, proporcionando insumos valiosos para el diagnéstico y la toma de
decisiones en torno a la gestion del espacio publico y otros aspectos relevantes para
el desarrollo del municipio:

Figura 8 Resultado encuestas grupos focales: Afectacion de la venta informal en el espacio publico en
la zona centro Bucaramanga.
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Figura 9 Resultado encuestas grupos focales: solucion ala problematica de venta informal en el espacio
publico en la zona centro Bucaramanga.
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A continuacién, se relacionan los diez (10) conversatorios desarrollados con grupos
focales de la comuna 15 — centro:

e Grupo focal empresarios — Comuna 15

Reunién realizada el dia Jueves 19 de septiembre a las 8am Auditorio
FENALCO y conté con la participacion del sefior alcalde de la ciudad de
Bucaramanga, el Dr. JAIME ANDRES BELTRAN MARTINEZ, el director
ejecutivo de Fenalco Santander, el Dr. ALEJANDRO ALMEYDA CAMARGO;
asi como de representantes de empresas como: ALMACENES EXITO,
VIVERO Y ARTESANIAS EL BOSQUE, BANCO CAJA SOCIAL, LA CABANA
DEL JEAN, EL BOTIN DE ANDRES, CENTRO COMERCIAL LOS PAISAS,
CENTRO COMERCIAL SAN ANDRESITO CENTRO, LIENZO TEXT,
FINANCIERA COOMULTRASAN, DISTRIBUIDORA EL HUECO SAS, GYR
COMERCIALIZADORA SAS, TEYTEL, CALZATODO, UNIVERSIDAD
SANTO TOMAS, ENTRE OTRAS.

e Grupo focal Ediles y JAC — Comuna 15

Reunidn realizada el dia Jueves 19 de septiembre a las 3pm

Alcaldia de Bucaramanga — Auditorio Andrés Paez de Sotomayor -Sexto piso
e Grupo focal 1

Vendedores Informales ubicados en la Carreras 11, 12, 13, 14 entre calles
33y 36 Reunion realizada el dia Jueves 26 de septiembre a las 10am, Salén
Rio de Oro, sede UIS Bucarica

e Grupo focal 2

Vendedores Informales ubicados en la Calle 35 calle 19 Reunién realizada el
dia Jueves 26 de septiembre a las 2pm Salon Rio de Oro, sede UIS Bucarica

e Grupo focal 3

Vendedores Informales ubicados en la Calle 35 calle 18 Reunidn realizada el
dia Jueves 26 de septiembre a las 3pm Salon Rio de Oro, sede UIS Bucarica

e Grupo focal 4

Vendedores Informales ubicados en la Calle 36 entre calles 11 y19 Reunion
realizada el dia Viernes 27 de septiembre a las 10am Salon La Hormiga, sede
UIS Bucarica
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e Grupo focal 5

Vendedores Informales ubicados en la Calle 35 entre 11 y 17 Reunién
realizada el dia Viernes 27 de septiembre a las 11am Salon La Hormiga, sede
UIS Bucarica

e Grupo focal 6

Vendedores Informales ubicados en la Calle 34 entre 11 y 19 Reunién
realizada el dia Viernes 27 de septiembre a las 2pm Salén La Hormiga, sede
UIS Bucarica

e Grupo focal 7

Vendedores Informales ubicados en la Calle 33 entre 11 y 19 Reunién
realizada el dia Viernes 27 de septiembre a las 3pm Salén La Hormiga, sede
UIS Bucarica

e Grupo focal 8

Vendedores Informales ubicados en la Carrera 17 entre 33 y 36 Reunion
realizada el dia Lunes 30 de septiembre a las 10am Salon La Hormiga, sede
UIS Bucarica

e Grupo focal 9

Vendedores Informales ubicados en la Carrera 16 entre 33 y 36 Reunion
realizada el dia Lunes 30 de septiembre a las 11am Salon La Hormiga, sede
UIS Bucarica

e Grupo focal 10

Vendedores Informales ubicados en la Carrera 15 entre 33 y 36 Reunion
realizada el dia Lunes 30 de septiembre a las 2pm Salén La Hormiga, sede
UIS Bucarica

Tabla 4 Numero de participantes en los grupos focales.

Grupo focal Fecha \ Numero Asistentes

GF1 Empresarios 19-sep-24 33
GF2 Edilesy JAC 19-sep-24 7
GF3Vendedores Informales 26-sep-24 28
GF4 Vendedores Informales 26-sep-24 29
GF5 Vendedores Informales 26-sep-24 15
GF6 Vendedores Informales 27-sep-24 25
GF7 Vendedores Informales 27-sep-24 12
GF8 Vendedores Informales 27-sep-24 12
GF9 Vendedores Informales 30-sep-24 19
GF10 Vendedores Informales 30-sep-24 16
GF11 Vendedores Informales 30-sep-24 20

Total asistentes \ 216
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Figura 10 Conversatorios “El espacio publico de Bucaramanga, jun asunto de todos!”, desarrollados
con grupos de valor de la comuna 15 — centro.

R

2.4.1.1.2 Verificacion del Inventario General del Patrimonio Inmobiliario
municipal — IGPIM en propiedad horizontal

A continuacién se relaciona y detalla las acciones juridicas realizadas durante los
meses de agosto y septiembre de la presente anualidad, las cuales tienen el
propésito de identificar la situacion juridica y diagndstico integral para la verificacion
y validacion de los 205 inmuebles priorizados que se encuentran ubicados en el
Centro Comercial Feghali, a efectos de sanear los aspectos juridicos que le
permitan a la Administracién Municipal, desde el Departamento administrativo de la
Defensoria del Espacio Publico- DADEP, direccionar y materializar las politicas y
estrategias de recuperacion del espacio publico, reubicacién de vendedores
informales y activacion de estos inmuebles ubicados en propiedad horizontal.

Durante el mes de agosto de 2024 se realizaron las siguientes actividades, previas
a iniciar las visitas técnicas de validacion y saneamiento, con el objetivo de conocer
de antemano la informacion existente frente a la ocupacioén de los locales:

Se realiz6 reunion con la Dra. Sandra Milena Rodriguez Diaz, directora del DADEP,
el equipo de profesionales de apoyo y liderazgo en la coordinacion de actividades y
el equipo de profesionales juridicos y técnicos contratados para ejecutar el proceso
de saneamiento de bienes inmuebles propiedad del municipio de Bucaramanga
ubicados en propiedad horizontal, en el marco del proyecto de inversion, a fin de
establecer los objetivos principales del proceso de saneamiento de estos bienes
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inmuebles y establecer los lineamientos en relacion al trabajo que se va a realizar y
los formatos que se deben aplicar.

Asi mismo se dio las instrucciones sobre el acceso al documento compartido donde
se va a registrar la informacion de las actividades realizadas y de la informacion
encontrada, con el fin de salvaguardar la informacion, hacer el seguimiento de
actividades y facilitar futuras consultas de la informacion.

El equipo juridico y técnico realizé la revision de las carpetas que reposan en el
archivo fisico del DADEP, con el fin de identificar la informacion existente sobre los
205 los locales comerciales ubicado en el C.C. FEGHALI, a los cuales la
administracion municipal les cancela la cuota de administracién de la copropiedad,
y realiz6 el registro de la informacién encontrada, en el archivo compartido creado
para recopilar la informacion.

Posterior a la revision de la documentacién que reposa en el archivo fisico, el equipo
juridico realizo la revision y andlisis de la misma, asi como la informacién entregada
desde la secretaria administrativa sobre las visitas realizadas a estos inmuebles en
el primer trimestre de 2024 y la informacion que ha entregado la administracion de
la copropiedad, a corte 30 de julio de 2024, frente a la ocupacion de los locales. Con
el fin de preparar las visitas técnicas de validacion de informacion y saneamiento.

Es muy importante mencionar que en el marco del proceso de saneamiento de los
591 locales comerciales ubicados en el centro comercial FEGHALI, se definieron
tres fases para las visitas de validacién y saneamiento, dando prioridad en la FASE
1 a los 205 locales comerciales a los cuales, a la fecha de inicio de actividades, el
Municipio de Bucaramanga les cancelaba cuotas por concepto de administracién de
la copropiedad; En la FASE 2 74 locales, de los cuales 67 locales fueron reportados
por la administracion del C.C. FEGFHALI como presuntamente “abandonados” y 7
locales, que segun informacién entregada por comerciantes de la copropiedad, se
encuentran en calidad de subarriendo por parte de particulares. Y una FASE 3 en
la cual se visitaran los 312 locales restantes.

El dia 02 de septiembre de 2024, se realiz6 mesa de trabajo con el fin de programar
las actividades y realizar la distribucion y asignacion de locales al equipo técnico y
juridico, para llevar a cabo las visitas de validacion y saneamiento respecto de los
locales comerciales a los cuales actualmente el municipio de Bucaramanga les
cancela las cuotas de administracion, un total de 205 locales a visitar, y establecer
los puntos mas importantes a tener en cuenta en aspectos técnicos y juridicos de
cara a las posibles acciones posteriores que se deban realizar para el saneamiento
de los inmuebles.

Los locales a visitar durante esta primera etapa fueron: 1005, 1160, 1161, 1200,
1206, 1216, 1217, 1221, 1228, 1229, 2003, 2004, 2007, 2009, 2011, 2013, 2015,
2017, 2018, 2037,2040, 2041, 2042, 2051, 2052, 2056, 2059, 2061, 2069, 2090,
2091, 2094, 2099, 2101, 2110, 2116, 2127, 2128, 2150, 2155, 2174, 2178, 3001,
3002, 3003, 3004, 3005, 3006, 3007, 3008, 3009, 3010, 3011, 3012, 3013, 3014,
3015, 3016, 3017, 3018, 3019, 3020, 3021, 3022, 3023, 3024, 3025, 3026,3027,
3028, 3029, 3030, 3031, 3032, 3033, 3034, 3035, 3036, 3037, 3038, 3039, 3040,
3041, 3042, 3043, 3044, 3045, 3050, 3051, 3052, 3053, 3054, 3055, 3056, 3057,
3058, 3059, 3060, 3061, 3062, 3063, 3064, 3065, 3066, 3067, 3068, 3069, 3070,
3071, 3072, 3073, 3074, 3075, 3076, 3077, 3078, 3079, 3080, 3081, 3082, 3083,
3084, 3085, 3086, 3087, 3088, 3131, 3132, 3133, 3134, 3135, 3136, 3137, 3138,
3139, 3140, 3141, 3142, 3159, 3160, 3161, 3162, 3163, 3164,3165, 3166, 3167,
3168, 3169, 3170, 3171, 3172, 3116, 3115, 3114, 3113, 3112, 3111, 3110, 3109,
3108, 3121, 3122, 3123, 3124, 3125, 3126, 3127, 3128, 3129, 3130, 3143, 3144,
3145, 3146, 3147, 3148, 3149, 3150, 3151, 3152, 3153, 3154, 3155, 3156, 3157,
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3158, 4002, 3089, 3090, 3091, 3092,3093, 3094, 3095, 3096, 3097, 3098, 3099,
3100, 3101, 3102, 3103, 3104 y 3117.

2.4.1.1.2.1 Aspectos juridicos

Como resultado de las visitas de validacion y saneamiento de los 205 locales de la
primera fase, se presentan los siguientes aspectos importantes:

2.4.1.1.2.1.1 Locales con evidencia de caso especial CC. FEGHALI:

Dentro de los inmuebles-locales arriba relacionados se encuentran 15 como a
continuacion se detalla:

LOCAL 1200: La alcaldia cancela las expensas de la administracién, no cuenta con
candado de la administracion, pero si se encuentra con candado y no cuenta con
soporte documental que acredite su tenencia.

LOCAL 1206: Se encuentra cerrado al momento de la visita. El inmueble se
encuentra adjudicado por parte de la alcaldia al beneficiario GUERRERO
BAUTISTA AYDE, pero no hay soporte documental que lo acredite y las expensas
de la administracion las cancela la alcaldia.

LOCAL 1216: El Local se encuentra cerrado al momento de la visita. De acuerdo a
la informacién que reposa en el archivo digital de la administracién del C.C.
FEGHALI, el local se encuentra asignado por la Alcaldia al sefior JUAN LUIS
PIERUCCINI FORERO - discapacitado - Las expensas por Administracion las
cancela la Alcaldia — DADEP. En el archivo fisico existe soporte documental que
acredita la tenencia del local por parte del sefior JUAN LUIS PIERUCCINI FORERO.
Segun informacién suministrada por el administrador del C.C. FEGHALI,
actualmente el sefior JUAN LUIS PIERUCCINI FORERO tiene un proceso pre
juridico con el centro comercial por deuda con cuotas de administracion de una
bodega en el Sétano.

LOCAL 1221: El Local se encuentra cerrado al momento de la visita. Segun la
Administracion el inmueble se encuentra ocupado por la sefiora MARTA PORTILLO,
de la tercera edad, sin soporte documental y tiene asignado el Candado 23. La
citada sefora tiene adjudicado, con soporte documental, el Local 2028 el cual,
segun la administracién, estd desocupado. Segun la administracién del Centro
Comercial Feghali existe una solicitud al DADEP de reubicacion del Local 2028 al
2021.

LOCAL 1228: El Local se encuentra cerrado y con candado. De acuerdo a la
informacion que reposa en el archivo digital de la administracion del C.C. FEGHALI,
el local se encuentra asignado por la Alcaldia al sefior ROBERTO PEREZ. Las
expensas por Administracion las cancela la Alcaldia. No existe soporte documental
que acredite la tenencia del Local por parte del sefior ROBERTO PEREZ.

LOCAL 2090: La alcaldia cancela las expensas de administracion, no hay llaves en
la administracion de los 2 candados que custodian el local. En el archivo fisico
reposa documentacion que registra que el 15/09/2023, se dio acta de recibo del
local por parte de GIOVANI RINCON AGAMEZ al municipio. Actualmente, segun
informa el administrador del C.C.FEGHALLI, este local esta en proceso pre juridico,
adeuda ($68.000) y tiene compromiso de pago sin cumplir con la administracion del
centro comercial.
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LOCAL 2101: La alcaldia cancela las expensas de administracion, no hay llaves en
la administracion de los 2 candados que custodian el local. En el archivo fisico
reposa que el 21/04/2023 se suscribié contrato de arrendamiento de oferta
institucional y acta de entrega de local entre DADEP y ALBA LUCIA VESGA
BALLESTEROS.

LOCAL 2116: La alcaldia cancela las expensas de administracion, el local se
encuentra ocupado por JAIRO RONDON PEREZ, En el archivo fisico reposa
documentos que acreditan el contrato de uso administrativo y acta de entrega de
local con fecha 25/11/2015, entre DADEP Y BEATRIZ REDONDO OREJUELA. EI
seflor Rondon manifiesta que lleva 3 afios usando ese local que fue cedido por la
antigua tenedora, local unido internamente con locales 2114 y 2115, fue modificado
y removidos los muros.

LOCAL 2127: La alcaldia cancela las cuotas de administracion. El local se encuentra
custodiado por un candado que no es del C.C. FEGHALLI. En el archivo fisico reposa
documentos que acreditan que el 25/11/2015 se suscribié contrato de uso
administrativo y acta de entrega de local entre DADEP Y VICTOR TISOY TISOY.

LOCAL 2128: La alcaldia cancela las expensas de administracion, el local se
encuentra custodiado por un candado que no es de la administracion del C.C.
FEGHALLI. En el archivo fisico reposa documentos que acreditan que el 25/11/2015
se suscribié contrato de uso administrativo 210 y acta de entrega de local entre
DADEP Y OSCAR JAIR CONTRERAS URIBE, en el momento de la visita se
encuentra un letrero que dice “CERRAJERIA SEBASTIAN”, teléfonos (3177406413-
3108697632).

LOCAL 2150: La alcaldia cancela las expensas de administracion, el local se
encuentra custodiado por dos candados un candado que no es de la administracién
del C.C. FEGHALI y otro que si es de administracion. En el archivo fisico reposa la
resolucién 0336 del 28/04/2013 otorga reubicacion del local 2150 a OSCAR JAIR
CONTRERAS URIBE.

LOCAL 2155: La alcaldia cancela las expensas de administracion, el local se
encuentra custodiado por un candado que no es de la administracion del C.C.
FEGHALI. En el archivo fisico reposa contrato de uso administrativo 220 y acta de
entrega de local de fechas 25/11/2015, suscrito entre DADEP Y WILLIAM
ARENALES CUADROS, en la informacion aportada por la administracién del centro
comercial el beneficiario vende tintos en el local.

LOCAL 2178: La alcaldia cancela las expensas de administracion, el local se
encuentra custodiado por un candado que no es de la administracion del C.C.
FEGHALLI. En el archivo fisico reposa resolucion 0164 del 19/02/2013, la cual otorga
reubicacion del local 2178 a LUIS JESUS OCHOA HERNANDEZ, resolucion 0804
del 25/11/2013 donde se da por terminado unilateralmente el contrato de
arrendamiento 070 del 21/01/2013, segun informa el administrador del C.C.
FEGHALLI, el ultimo tenedor fallecié y quien lo usa ocasionalmente es el hijo del
fallecido.

LOCAL 3159: La alcaldia cancela las expensas de administracion, el local no cuenta
con puerta, sin embargo, reposan dentro de él algunos elementos del sefior JAIRO
RONDON PEREZ que es el tenedor del local 2116, adicional, afuera del local se
encuentra una mesa grande de corte sobre el pasillo, la cual presuntamente fue
autorizada por la administracion del Centro Comercial para que se ubicara en ese
piso. (no reposa informacion fisica).

LOCAL 4002: Realizada la visita, tanto de caracter técnico como juridico, se pudo
constatar que el inmueble en mencidén se encuentra cerrado y segun comenta por

Informe de gestién | Tercer trimestre 2024



ALCALDIA DE
ICARAMANGA

la sefiora Carolina Aparicio auxiliar administrativa del C.C. FEGHALI, quien hizo
acompafiamiento ese predio estaba bajo uso de ASOPRODELICIAS, y alli
funcionaba una despulpadora, pero desde un tiempo atras cerraron el local y no han
hecho entrega del mismo, en el cual presuntamente aln existe maquinaria
almacenada. En la actualidad se esta realizando el andlisis juridico para determinar
la naturaleza de su uso, precisando que a la fecha no existe documentacion que
soporte la tenencia por parte de ASOPRODELICIAS, con el fin de logran el
saneamiento y recuperacion del inmueble, bajo el debido proceso.

2.4.1.1.2.1.2 Locales que se encuentran desocupados Yy disponibles para
adjudicacién por la administracion municipal — DADEP.

Tabla 5 Locales que se encuentran desocupados y disponibles para adjudicacién por la administracion
municipal.

Se encuentra sin ocupante y disponible para adjudicacién y

1 1005 | se encuentra bajo la custodia de la Administraciéon quien le | 68001010101210000000 | 300-263985
asigno el Candado No. 16.

5 1160 Se_ enpuentra bajo la custodia de la Administracion quien le 68001010101210200000  300-264140
asigno el Candado No. 52.

3 1161 Se_ enpuentra bajo la custodia de la Administracion quien le 68001010101210200000  300-264141
asignd el Candado No. 53

4 1217 Se_ enpuentra bajo la custodia de la Administracion quien le 68001010101210200000  300-264197
asigné el Candado No. 50
Se encuentra bajo la custodia de la Administracion quien le
asignd el Candado No. 84. El Antiguo beneficiario, sefior

5 1229 | Barco Pintes Hermes fallecié y dejé un mobiliario (vitrina, | 68001010101210200000 | 300-264209
estante y puerta) comprometiéndose la Administracion a
sacarlos
Se encuentra bajo la custodia de la Administracion quien le

6 2003 asign6 el Candado No. 37. 68001010101210200000 | 300-264214

7 2004 Se_ en,cuentra bajo la custodia de la Administracion quien le 68001010101210200000  300-264215
asigno el Candado No. 03.

8 2007 Se_ enpuentra bajo la custodia de la Administracion quien le 68001010101210200000  300-264218
asigno el Candado No. 32

9 2009 Se_ en,cuentra bajo la custodia de la Administracion quien le 68001010101210200000  300-264220
asigno el Candado No. 24.

10 2011 Se_ en,cuentra bajo la custodia de la Administracion quien le 68001010101210200000  300-264222
asignd el Candado No. 04
Se encuentra bajo la custodia de la Administracion. No tiene
Candado. La administracion lo presta al personal de

1 2013 servicios generales para guardar elementos de aseo, pero 68001010101210200000 |  300-264224
se obliga a retirarlos inmediatamente cuando lo requieran

12 2015 Sg en,cuentra bajo la custodia de la Administracion quien le 68001010101210200000 |  300-264226
asigno el Candado No. 92.

13 2017 Sg en,cuentra bajo la custodia de la Administracion quien le 68001010101210200000  300-264228
asigno el Candado No. 33.
Se encuentra bajo la custodia de la Administracion quien le

14 2018 asigné el Candado No. 27 68001010101210200000 | 300-264229

15 2037 Se_ enpuentra bajo la custodia de la Administracion quien le 68001010101210300000 |  300-264248
asigno el Candado No. 62

16 2040 Sg en,cuentra bajo la custodia de la Administracion quien le 68001010101210300000 |  300-264251
asigno el Candado No. 40

17 2041 Sg en,cuentra bajo la custodia de la Administracion quien le 68001010101210300000  300-264252
asign6 Candado 60
Se encuentra bajo la custodia de la Administracion quien le

18 2042 asigné el candado 49 68001010101210300000 | 300-264253
Se encuentra bajo la custodia de la Administracién quien le

19 2051 asigné el candado 56 68001010101210300000 | 300-264262

20 2052 Se encuentra bajo la custodia de la Administracion quien le 68001010101210300000  300-264263

asigné el candado 51
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21

22

23

24

25

26

27

28

29

30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
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2056

2059

2061

2069

2091

2094

2099

2110

2174

3023
3024
3025
3026
3027
3028
3029
3030
3031
3032
3033
3034
3035
3036
3037
3038
3039
3040
3041
3042
3043
3044
3045
3050
3051
3052
3053
3054
3055

Se encuentra bajo la custodia de la Administracién quien le
asigné el candado 85

Se encuentra bajo la custodia de la Administracién quien le
asignd el candado 73

Se encuentra bajo la custodia de la Administracién quien le
asignd el candado 13

Se encuentra bajo la custodia de la Administracién quien le
asignd el candado 39

Se encuentra bajo la custodia de la Administracién quien le
asigné el candado 31

Se encuentra bajo la custodia de la Administracién quien le
asigné el candado 30

Se encuentra bajo la custodia de la Administracién quien le
asigné el candado 69

Se encuentra bajo la custodia de la Administracién quien le
asigné el candado 59

Se encuentra bajo la custodia de la Administracion quien le
asigné el candado 28

DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION

68001010101210300000

68001010101210300000

68001010101210300000

68001010101210000000

68001010101210300000

68001010101210300000

68001010101210300000

68001010101210300000

68001010101210400000

68001010101210400000
68001010101210400000
68001010101210400000
68001010101210400000
68001010101210400000
68001010101210400000
68001010101210400000
68001010101210400000
68001010101210400000
68001010101210400000
68001010101210400000
68001010101210400000
68001010101210400000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210600000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210500000
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300-264267

300-264270

300-264272

300-264280

300-264302

300-264305

300-264310

300-264321

300-264385

300-264419
300-264420
300-264421
300-264422
300-264423
300-264424
300-264425
300-264426
300-264427
300-264428
300-264429
300-264430
300-264431
300-264432
300-264433
300-264434
300-264435
300-264436
300-264437
300-264438
300-264439
300-264570
300-264440
300-264445
300-264446
300-264447
300-264448
300-264449
300-264450




59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
7
78
79
80
81
82
83
84
85
86
87
88
89
90
91
92
93
94
95
96
97
98
99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
115
116

3056
3057
3058
3059
3060
3061
3062
3063
3064
3065
3066
3067
3068
3069
3070
3071
3072
3073
3074
3075
3076
3077
3078
3079
3080
3081
3082
3083
3084
3085
3086
3087
3088
3131
3132
3133
3134
3135
3136
3137
3138
3139
3140
3141
3142
3159
3160
3161
3162
3163
3164
3165
3166
3167
3168
3169
3170
3171
3172

DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION
DISPONIBLE PARA ADJUDICACION

68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210500000
68001010101210600000
68001010101210600000
68001010101210600000
68001010101210600000
68001010101210600000
68001010101210600000
68001010101210600000
68001010101210600000
68001010101210600000
68001010101210600000
68001010101210600000
68001010101210600000
68001010101210600000
68001010101210600000
68001010101210600000
68001010101210600000
68001010101210600000
68001010101210600000
68001010101210600000
68001010101210600000

Informe de gestién | Tercer trimestre 2024

ALCALDIA DE
BUCARAMANGA

300-264451
300-264452
300-264453
300-264454
300-264455
300-264456
300-264457
300-264458
300-264459
300-264460
300-264461
300-264462
300-264463
300-264464
300-264465
300-264466
300-264467
300-264468
300-264469
300-264470
300-264471
300-264472
300-264473
300-264474
300-264475
300-264476
300-264477
300-264478
300-264479
300-264480
300-264481
300-264482
300-264483
300-264526
300-264527
300-264528
300-264529
300-264530
300-264531
300-264532
300-264533
300-264534
300-264535
300-264536
300-264537
300-264554
300-264555
300-264556
300-264557
300-264558
300-264559
300-264560
300-264561
300-264562
300-264563
300-264564
300-264565
300-264566
300-264567




2.4.1.1.2.1.3 Locales que se encuentran ocupados

e Cooperativa multiactiva de confecciones sol y luna

El dia 06 de septiembre de 2024 se realizé la visita a los locales ocupados
actualmente por la Cooperativa Multiactiva Sol y Luna: 3001, 3002, 3003, 3004,
3005, 3006, 3007, 3008, 3009, 3010, 3011, 3012, 3013, 3014, 3015, 3016, 3017,
3018, 3019, 3020, 3021 y 3022 del centro comercial Feghali, la sefiora MARIA
CRISTINA SUAREZ SANCHEZ con cédula de ciudadania nimero 63.280.917,
como Representante Legal y como tal responsable de la Cooperativa Multiactiva de
confecciones SOL Y LUNA, de conformidad con lo resefiado en el Certificado de
Existencia y Representacion Legal expedido el 09 de febrero de 2024 expedido por
la Camara de Comercio de Bucaramanga. Durante la visita allegan copia del
documento: “ACUERDO DE COOPERACION” de fecha 30 de julio de 2010, donde
se constata que los locales 3001, 3002, 3003, 3004, 3005, 3006, 3007, 3008, 3009,
3010, 3011, 3012, 3013, 3014, 3015, 3016, 3017, 3018, 3019, 3020, 3021 y 3022
estaban asignados para el uso por parte de la Cooperativa Multiactiva de
confecciones SOL Y LUNA.

Se indaga sobre el soporte documental de la ocupacion de los locales, lo cual la
sefilora MARIA CRISTINA SUAREZ SANCHEZ manifiesta que lo viene haciendo
desde al afio 2010, en virtud de un acuerdo de cooperacion suscrito el dia 30 de
julio de dicha anualidad con EI COMITE PARA LA REORGANIZACION DEL
CENTRO COMERCIAL FEGHALI, suscrito con el administrador provisional del
Centro Comercial FEGHALI de la época, para lo cual suministré copia de dicho
documento al igual que copia del Certificado de Existencia y Representacion de la
Cooperativa Multiactiva de confecciones SOL Y LUNA, expedido por la Camara de
Comercio de Bucaramanga.

Si bien es cierto la Cooperativa Multiactiva de confecciones SOL Y LUNA, se
encuentra ocupando los inmuebles en mencion, en virtud de un acuerdo de
cooperacion, de lo acordado en la clausula quinta de dicho documento, la duracién
del comodato es de seis (6) meses prorrogables si las partes lo convenian por
escrito, en el archivo fisico del Departamento Administrativo de la defensoria del
Espacio Publico — DADEP no se cuenta con informacion documental que conste lo
requerido. EIl contrato feneci6 sin que la Cooperativa Multiactiva de confecciones
SOL Y LUNA haya manifestado su intencién de continuar con la ocupaciéon o
entrega del inmueble a la Administracion Municipal, como tampoco existe un
documento emanado de la Alcaldia Municipal Departamento Administrativo del
espacio Publico en el cual haya requerido a la cooperativa para que entregara los
inmuebles o haya comunicado intencion alguna de darle continuidad al precitado
Acuerdo de Cooperacion, por lo cual se realizaron las acciones para el proceso de
saneamiento de estos inmuebles.

A continuacién, se relacionan los locales con su matricula inmobiliaria y cedula
catastral:

Tabla 6 Locales ocupados actualmente por la Cooperativa Multiactiva Sol y Luna

1 3001 Ocupado 10101210465902 300-264397
2 3002 Ocupado 10101210466902 300-264398
3 3003 Ocupado 10101210467902 300-264399
4 3004 Ocupado 10101210468902 300-264400
5 3005 Ocupado 10101210469902 300-264401
6 3006 Ocupado 10101210470902 300-264402
7 3007 Ocupado 101011210471902 300-264403
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8 3008 Ocupado 10101210472902 300-264404

9 3009 Ocupado 10101210473902 300-264405
10 3010 Ocupado 10101210474902 300-264406
11 3011 Ocupado 10101210475902 300-264407
12 3012 Ocupado 10101210476902 300-264408
13 3013 Ocupado 10101210477902 300-264409
14 3014 Ocupado 10101210478902 300-264410
15 3015 Ocupado 10101210479902 300-264411
16 3016 Ocupado 10101210480902 300-264412
17 3017 Ocupado 10101210481902 300-264413
18 3018 Ocupado 10101210482902 300-264414
19 3019 Ocupado 10101210483902 300-264415
20 3020 Ocupado 10101210484902 300-264416
21 3021 Ocupado 10101210485902 300-264417
22 3022 Ocupado 10101210486902 300-264418

Como accién posterior frente a el andlisis de los casos especiales de ocupacién en
los locales comerciales del C.C. FEGHALI, se remite oficio de fecha 18 de
septiembre de 2024, a la representante legal de la Cooperativa Multiactiva de
confecciones SOL Y LUNA, donde se le cita a una mesa de trabajo referente al uso
de los locales 3001, 3002, 3003, 3004, 3005, 3006, 3007, 3008, 3009, 3010, 3011,
3012, 3013, 3014, 3015, 3016, 3017, 3018,3019,3020,3021 y 3022.

El dia 20 de septiembre de 2024, a las 10:00 am, se adelanté mesa de trabajo entre
el equipo técnico y juridico a cargo del saneamiento de bienes inmuebles propiedad
del Municipio de Bucaramanga, ubicados en el centro comercial FEGHALI, en el
marco del proyecto de inversion, con los representantes de la COOPERATIVA
MULTIACTIVA DE CONFECCIONES SOL Y LUNA, actuales ocupantes de los
locales 3001, 3002, 3003, 3004, 3005, 3006, 3007, 3008, 3009, 3010, 3011, 3012,
3013, 3014, 3015, 3016, 3017, 3018, 3019, 3020, 3021 y 3022, los cuales son de
propiedad del Municipio de Bucaramanga y que actualmente la Alcaldia Municipal
cancela las expensas comunes por concepto de cuotas de administracion, con el fin
de realizar el saneamiento correspondiente. De lo anterior se esta realizando el
montaje de Contrato que corresponda Cooperativa Multiactiva Confecciones Sol y
Luna, el cual genere al pago de cuotas de administracion por parte de la cooperativa
a 11 de los locales comerciales que tienen en uso.

e Locales utilizados para las instalaciones de LA CASA DEL
CONSUMIDOR

Se observan 35 locales hacen parte de las instalaciones de la casa del consumidor
(3158, 3157, 3156, 3155, 3154, 3153, 3152, 3151, 3150, 3149, 3148, 3147, 3146,
3145, 3144, 3143, 3130, 3129, 3128, 3127, 3126, 3125, 3124, 3123, 3122, 3121,
3108, 3109, 3110, 3111, 3112, 3113, 3114, 3115, 3116)

A su vez se deja claridad que hay 17 locales demolidos para zonas de circulacion
de areas comunes que colindan con la Casa del Consumidor de acuerdo a informe
emitido por el grupo técnico de arquitectas (3117, 3104, 3103, 3102, 3101, 3100,
3099, 3098, 3097, 3096, 3096, 3094, 3093, 3092, 3091, 3090 y 3089), los cuales
han sido objeto de pago de expensas de administracion se esta evaluando la figura
juridica para este saneamiento técnico y juridico.

2.4.1.1.2.2 Resumen de visitas
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En la siguiente imagen se ilustra el resumen de la informacion antes mencionada,
en la cual se refleja el estado actual de los 205 locales priorizados visitados a los
cuales se le ha realizado el estudio juridico, asi:

Tabla 7 Resumen de visitas de inspeccion realizadas dentro del proceso de verificacién a bienes de
propiedad del municipio en propiedad horizontal.

TOTAL LOCALES 591

LOCALES VISITADOS 205 (PRIORIZADO POR PAGO DE EXPENSAS COMUNES)
LOCALES DESOCUPADOS 116

DISPONIBLES

CASOS ESPECIALES 15

COOPERATIVA SOL Y LUNA 22

CASA DEL CONSUMIDOR 52

2.4.1.1.2.3 Otras actividades realizadas y/o acciones juridicas para el proceso
de saneamiento

El dia 13 de septiembre del 2024 se realizé reunion con la Directora del DADEP, el
equipo técnico y juridico encargado del saneamiento de los inmuebles, en el marco
del proyecto de inversion, las profesionales que estan a cargo de la coordinaciéon de
actividades del equipo de saneamiento de P.H. y otros profesionales adscritos al
DADEP, con el objetivo de dar a conocer las situaciones especiales evidenciadas
durante las visitas y establecer los lineamientos frente a las acciones a realizar
respecto de los locales en los cuales se identificaron casos especiales en relacion
a su ocupacion. Lo cual debe ser abordado de manera prioritaria dado que son
locales que generan pagos por concepto de cuotas de administracién al Municipio
de Bucaramanga. Durante la reunién se presenté el resumen de la situacién
encontrada en los 205 locales visitados de manera preliminar.

El dia 20 de septiembre de 2024, a las 10:00 am, se adelanté mesa de trabajo entre
el equipo técnico y juridico a cargo del saneamiento de bienes inmuebles propiedad
del Municipio de Bucaramanga, para el saneamiento del inmueble 2116 ubicado en
el centro comercial FEGHALI, en el marco del proyecto de inversion, con el actual
ocupante irregular del mismo el cual es el sefior Jairo Rondon Pérez, toda vez que
actualmente la Alcaldia Municipal cancela las expensas comunes por concepto de
cuotas de administracion, en consideracion a que en teoria ese local deberia
encontrarse disponible para adjudicacién. De lo anterior se presentaron unas
propuestas por parte de la alcaldia al igual que unas contra propuestas por parte
del sefior Jairo Ronddn Pérez, actualmente el equipo juridico trabaja en la
elaboracion de un contrato por medio de la cual se pueda realizar la adjudicacién
y/o arrendamiento de este local al sefior Cristian David Rondon Vargas, quien es el
hijo del sefior Jairo y seria la persona encargada de organizar administrativamente
las actividades que realiza el grupo de trabajadores de la tercera edad que lidera el
sefior Jairo Rondoén.

Durante todo el mes de septiembre se realizaron diversas gestiones, tanto técnicas
como juridicas encaminadas a lograr un efectivo proceso de saneamiento frente a
los 205 locales visitados durante esta primera etapa, actividades entre las cuales se
pueden mencionar:

e Oficio dirigido a la Cooperativa Multiactiva de Confecciones Sol y Luna.
e Oficio dirigido al sefior Jairo Ronddn Pérez, beneficiario de los locales 2114
y 2115.
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e Derecho de Peticion dirigido a la Administracion Centro Comercial Feghali,
solicitando informacion sobre el estado de ocupacion de los locales 1200,
1206, 1216, 1221, 1228, 2090, 2101, 2116, 2127, 2128, 2150, 2155, 2178 y
3159. (A la espera de la respuesta para efectos de continuar con el respectivo

proceso a que haya lugar).
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3 UNIDAD DE REGISTRO INMOBILIARIO

3.1 Inventario General del Patrimonio Inmobiliario Municipal -
IGPIM

3.1.1 Produccién Cartografica

Durante lo establecido en el marco de las funciones y competencias de este
Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico el equipo técnico
de la oficina obtuvo un total de Cinco (05) Fichas Prediales, a saber:

Tabla 8 Fichas prediales (tercer trimestre)

TIPO
PROPIETARIO uso
No. FECHA ACTUAL No. PREDIAL BARRIO/VEREDA ACTUAL BI?[IEEN

Central Nacional

10/09/2024 Provivienda- 01-04-0404-0004-000 | Manuela Beltran Biblioteca - gigcal
. Escolar
Seccional Santander
Central Nacional Cancha Uso

2 10/09/2024 Provivienda- 01-04-0408-0001-000 Manuela Beltran
Seccional Santander
Central Nacional

Mdltiple Publico

3 10/09/2024 Provivienda- 01-04-0404-0001-000 Manuela Beltran Gé‘géggr'a Fiscal
Seccional Santander
Central Nacional
4 10/09/2024 Provivienda- 01-04-0404-0005-000 Manuela Beltran Restaurante Fiscal
. Escolar
Seccional Santander
Central Nacional Colegio
5 10/09/2024 Provivienda- 01-04-0404-0003-000 Manuela Beltran INEM Sede Fiscal
Seccional Santander C

La anterior produccion fue insumo de los siguientes procesos que se manejaron
para la ejecucion de los proyectos y tramites de la actual Administracion Municipal:

Tramites internos de identificacion de predios del Municipio: Insumo establecido en
los andlisis internos que este Departamento Administrativo esta realizando para
temas de saneamiento predial, titulaciones de bienes fiscales y de uso publico,
recuperacion de bienes inmuebles.

3.1.1.1 Consolidado fichas prediales (trimestre I, trimestre 1l y trimestre Ill)

Tabla 9 Consolidado fichas prediales (trimestre I, trimestre Il y trimestre Il1)

TOTAL
ACUMULADO

CONCEPTO TRIMESTRE | TRIMESTRE Il TRIMESTRE IlI

FICHAS PREDIALES
REALIZADAS 5
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3.1.2 Estudio de Titulos

Durante lo establecido en el marco de las funciones y competencias de este
Departamento Administrativo, el equipo juridico y técnico de la oficina obtuvo un
total de Siete (07) estudios de titulos, correspondientes a:

Tabla 10 Estudio de titulos (trimestre IlI)

ITEM| MATRICULA NOMENCLATURA NUMERO PREDIAL \
1 300-434088 = BARRIO CRISTAL ALTO- ZONAVERDE |4 400030001005060000000-00

2- SECTOR 2 (2252)

BARRIO CRISTAL ALTO- ZONA VERDE

2 300-434089 3- SECTOR 2 (2352)

00100000030001005070000000-00

BARRIO CRISTAL ALTO- ZONA VERDE
3 300-434090 4- SECTOR 2 (2452) 00100000030001005080000000-00
SECTOR COLORADOS LOTE CESION
4 300-423104 TIPO A-1 CESION TIPO A PARA 680010108009400130-00
ESPACIO PUBLICO
SECTOR COLORADOS LOTE CESION
5 300-423105 TIPO A-2 CESION TIPO A PARA 680010108009400150-00
EQUIPAMENTO
SECTOR COLORADOS LOTE 4 VIA

6 300-423108 PEATONAL P-18 680010108009400200-00

7 300-254987 LOTE KM 6+372 VIA LA COSTA 680010108011000110-00

Procesos de analisis juridico y técnico de las situaciones en las que se encuentran
los barrios y las cesiones en los que se encuentran localizados los bienes inmuebles
enlistados, y que quedaron determinados en los diferentes titulos por los
urbanizadores y/o constructores, pero que no se han podido intervenir a lo largo de
las administraciones, porque no se encuentran incorporados en el inventario general
del patrimonio inmobiliario municipal, y se debe surtir el proceso de validacion
juridica y técnica.

3.1.2.1 Consolidado estudios de titulos (trimestre I, trimestre Il y trimestre 1l1)

Tabla 11 Consolidado estudios de titulos (trimestre I, trimestre Il y trimestre )

TOTAL
CONCEPTO TRIMESTRE | TRIMESTRE Il | TRIMESTRE I ACUMULADO
IR N N T

ESTUDIOS DE
Tmwos - ‘' ‘' "
TOTAL T S 2 S A T

3.1.3 Certificaciones de predios de propiedad del municipio

Durante lo establecido en el marco de las funciones y competencias de este
Departamento Administrativo, se expidieron un total de cincuenta y tres (53)
certificaciones de predios propiedad del municipio de Bucaramanga.

Las anteriores certificaciones fueron insumo de los procesos, para la ejecucion de
los proyectos y tramites de la actual administracion municipal tal como se presenta:
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Tabla 12 Certificaciones de predios propiedad del municipio de Bucaramanga (trimestre 1ll)

CONSECUTIVO
RESPUESTA

SOLICITANTE NOMENCLATURA

Secretaria de ARQUEADERO NO. 1 Bien | 2-S-DADEP-
1 | 24/07/24 | 300-285417 e CONJUNTO RESIDENCIAL LOS | 217 202407-
CENTAUROS 00052774

Secretaria de ARQUEADERO NO. 2 Bien | 2-S-DADEP-
2 | 24/07/24 = 300-285418 cionda CONJUNTO RESIDENCIAL LOS | £ 202407-
CENTAUROS 00052775

. ARQUEADERO NO. 3 . 2-S-DADEP-
3 | 24/07/24 = 300-285419 Se;;if:ﬂg:e CONJUNTO RESIDENCIAL LOS F‘?;igl 202407-
CENTAUROS 00052776

. ARQUEADERO NO. 4 . 2-S-DADEP-
4 24/07/24 = 300-285420 Sﬁ;ﬁfgﬂg{fe CONJUNTO RESIDENCIAL LOS F'?;igl 202407-
CENTAUROS 00052777

Secretaria de ARQUEADERO NO. 5 Bien | 2-S-DADEP-
5 | 24/07/24 = 300-285421 o CONJUNTO RESIDENCIAL LOS | £ 202407-
CENTAUROS 00052778

Secretaria de ARQUEADERO NO. 6 Biony | 2-S-DADEP-
6 | 24/07/24 = 300-285422 cionda CONJUNTO RESIDENCIAL LOS | £ 202407-
CENTAUROS 00052779

Secretaria de ARQUEADERO NO. 7 Bioy | 2-S-DADEP-
7 | 24/07/24 @ 300-285423 Hara CONJUNTO RESIDENCIAL LOS | -7 202407-
CENTAUROS 00052781

. ARQUEADERO NO. 8 . 2-S-DADEP-
8 | 24/07/24 | 300-285424 Secretaria de CONJUNTO RESIDENCIAL LOS | Blen 202407-

Fiscal

Hacienda CENTAUROS 00052782

Secretaria de ARQUEADERO NO. 9 Bion | 2-S-DADEP-
9 | 24/07/24 = 300-285425 cionda CONJUNTO RESIDENCIAL LOS | £ 202407-
CENTAUROS 00052785

Secretaria de ARQUEADERO NO. 10 Bion | 2-S-DADEP-
10 = 24/07/24 = 300-285426 i, CONJUNTO RESIDENCIALLOS | o0 202407-
CENTAUROS 00052843

. ARQUEADERO NO. 11 . 2-S-DADEP-
11 | 24/07/24 = 300-285427 Sﬁ’;ﬁf:ﬂg:e CONJUNTO RESIDENCIAL LOS F'?;i';l 202407-
CENTAUROS 00052845

Secretaria de ARQUEADERO NO. 12 Bien | 2-S-DADEP-
12 | 24/07/24 | 300-285428 oo CONJUNTO RESIDENCIAL LOS | £ 202407-
CENTAUROS 00052847

Secretaria de ARQUEADERO NO. 13 Bion | 2-S-DADEP-
13 | 24/07/24 = 300-285429 i, CONJUNTO RESIDENCIALLOS | o0 202407-
CENTAUROS 00052851

Secretaria de ARQUEADERO NO. 14 Bien | 2-S-DADEP-
14 | 24/07/24 = 300-285430 e CONJUNTO RESIDENCIAL LOS | £ 202407-
CENTAUROS 00052855

. ARQUEADERO NO. 15 . 2-S-DADEP-
15 = 24/07/24 | 300-285431 S‘i‘i’;‘gg{]‘g:'e CONJUNTO RESIDENCIAL LOS F'?:z';l 202407-
CENTAUROS 00052774

Secretaria de ARQUEADERO NO. 16 Bion | 2S-DADEP-
16 = 24/07/24 = 300-285432 CONJUNTO RESIDENCIAL LOS 202407-

Fiscal

Hacienda CENTAUROS 00052859

ARQUEADERO NO. 17 Bien 2-S-DADEP-
CONJUNTO RESIDENCIAL LOS Fiscal 202407-
CENTAUROS 00052860

Secretaria de

17 | 24/07/24 | 300-285433 .
Hacienda

. ARQUEADERO NO. 18 . 2-S-DADEP-
18 | 24/07/24 = 300-285434 S‘i‘i’;‘gg{]‘g:'e CONJUNTO RESIDENCIAL LOS F'?:z';l 202407-
CENTAUROS 00052864

Secretaria de ARQUEADERO NO. 19 ben | 2-SDADEP-
19 24/07/24 = 300-285435 oretaria ¢ CONJUNTO RESIDENCIAL LOS |~ B 202407-
CENTAUROS 00052867

. ARQUEADERO NO. 20 . 2-S-DADEP-
20 | 24/07/24 = 300-285436 Se;;ifgﬂg;e CONJUNTO RESIDENCIAL LOS F‘?é‘f:gl 202407-
CENTAUROS 00052871
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21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

24/07/24

24/07/24

24/07/24

24/07/24

24/07/24

24/07/24

24/07/24

24/07/24

24/07/24

24/07/24

24/07/24

24/07/24

24/07/24

24/07/24

24/07/24

26/07/24

29/07/24

30/07/24

08/08/24

08/08/24

08/08/24

300-285441

300-285442

300-285443

300-285444

300-285445

300-285446

300-285448

300-285449

300-285453

300-285454

300-285455

300-285457

300-285459

300-285460

300-285461

300-285455

300-195685

300-470718

300-213801

300-19144

300-249161

Secretaria de
Hacienda

Secretaria de
Hacienda

Secretaria de
Hacienda

Secretaria de
Hacienda

Secretaria de
Hacienda

Secretaria de
Hacienda

Secretaria de
Hacienda

Secretaria de
Hacienda

Secretaria de
Hacienda

Secretaria de
Hacienda

Secretaria de
Hacienda

Secretaria de
Hacienda

Secretaria de
Hacienda

Secretaria de
Hacienda

Secretaria de
Hacienda

Jorge Alejandro
Garcia Henao -
Secretaria de
Infraestructura

Particular

Secretaria de
Planeacién

Nathalia Melissa
Torres Cardenas / Sub

Secretaria de

ARQUEADERO NO. 25
CONJUNTO RESIDENCIAL LOS
CENTAUROS

ZONA VERDE V1 CONJUNTO
RESIDENCIAL LOS
CENTAUROS CIUDADELA REAL
DE MINAS

ZONA VERDE V2 CONJUNTO
RESIDENCIAL LOS
CENTAUROS

ZONA VERDE V-3 CONJUNTO
RESIDENCIAL LOS
CENTAUROS

VIA VEHICULAR PRINCIPAL
CONJUNTO RESIDENCIAL LOS
CENTAUROS

VIA VEHICULAR SECUNDARIA
T2 CONJUNTO RESIDENCIAL
LOS CENTAUROS

VIA VEHICULAR SECUNDARIA
T1(2) CONJUNTO RESIDENCIAL
LOS CENTAUROS

VIA VEHICULAR SECUNDARIA
T1(3) CONJUNTO RESIDENCIAL
LOS CENTAUROS

ZONA RECREACION PASIVA 3
CONJUNTO RESIDENCIAL LOS
CENTAUROS

ZONA RECREACIONAL PASIVA
4 CONJUNTO RESIDENCIAL
LOS CENTAUROS CIUDADELA
REAL DE MINAS
ZONA RECREACIONAL CON
JUEGOS INFANTILES
CONJUNTO RESIDENCIAL LOS
CENTAUROS

ANDEN NUMERO DOS
CONJUNTO RESIDENCIAL LOS
CENTAUROS

LOTE ANDEN 4 CONJUNTO
RESIDENCIAL LOS
CENTAUROS CIUDADELA REAL
DE MINAS

LOTE ANDEN 5 CONJUNTO
RESIDENCIAL LOS
CENTAUROS

ANDEN No 6 CONJUNTO
RESIDENCIAL LOS
CENTAUROS

Calle 55A entre Carreras 1y 2,
Barrio Centauros

LOTE 2 UBICADO ENEL
COSTADO NORTE
,URBANIZACION LA QUINTA
ESTRELLA

Parque CANCHA DE FUTBOL

Lote 25B-1 . Diagonal 14 # 56-02,
Real de Minas

Desatrrollo Social
Nathalia Melissa
Torres Céardenas / Sub
Secretaria de
Desarrollo Social
Nathalia Melissa
Torres Céardenas / Sub
Secretaria de
Desarrollo Social

Carrera 38 A 43y Calles 33 A 332,
Alvarez

Carrera 12 # 16N — Impar,
Kennedy

Bien
Fiscal

Uso
Pdbico

Uso
Pdbico

Uso
Pubico

Uso
Pubico

Uso
Pabico

Uso
Pabico

Uso
Pubico

Uso
Pubico

Uso
Pubico

Uso
Pabico

Uso
Pdbico

Uso
Pdbico

Uso
Pdbico

Uso
Pabico

Uso
Publico

Uso
Plbico

Uso
Pubico

Bien
Fiscal

Uso
Publico

Bien
Fiscal
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2-S-DADEP-
202407-
00052876

2-S-DADEP-
202407-
00052879

2-S-DADEP-
202407-
00052882

2-S-DADEP-
202407-
0005289

2-S-DADEP-
202407-
00052898

2-S-DADEP-
202407-
00052899

2-S-DADEP-
202407-
00052950

2-S-DADEP-
202407-
00052953

2-S-DADEP-
202407-
00052955

2-S-DADEP-
202407-
00052956

2-S-DADEP-
202407-
00052959

2-S-DADEP-
202407-
00052960

2-S-DADEP-
202407-
00052961

2-S-DADEP-
202407-
00052962

2-S-DADEP-
202407-
00052963

2-S-DADEP-
202407-
00054035

2-S-DADEP-
202407-
00054357

2-S-DADEP-
202407-
00054739

2-S-DADEP-
202408-
00056628

2-S-DADEP-
202408-
00056629

2-S-DADEP-
202408-
00056630
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ng. Maria Del Rosario 2.S-DADEP-
VARIOS/538 Torres Vargas / Parques — Zonas Verdes - Uso
42 | 20/08/24 : . e 202408-
Predios Secretaria de Plazoletas Pudblico 00059845
Infraestructura
. 2-S-DADEP-
43 22/08/24  300-150968 = Bienesyservicios | Cale 37Careral/2Calle 37Nol- | Bien 202408
37/ 97 K1 Occ Barrio La Joya Fiscal
00060584
. 2-S-DADEP-
44 | 22/08/24 300301881 = Secretariadelinterior |~ C2'® 42 NO-13-09 Calle 4l No. - Blen 202408-
00060625
Peticionaria Sra. Uso 2-S-DADEP-
45 | 23/08/24 | 300-181677 e ' Calle 98 con Carrera 18, Fontana P 202408-
Gloria Diaz Pudblico
00060704
Edil / Orlando o . 2-S-DADEP-
46 02/09/24 | 300-315396 = Figueroa Bautista & | -2 Cabafia L°teAlfovereda Boloqui PEEI?CO 202409-
Otros. 00063431
Lyda Ximena Uso 2-S-DADEP-
47 | 04/09/24 | 300-310396 | Rodriguez, Secretaria La Gran Ladera Publico 202409-
de Planeacién 00064231
Uso 2-S-DADEP-
48 | 20/09/24 300-91943 UAIEF- DADEP Calle 36 # 24 — 82, bolivar Pablico 202409-
00070491
Uso 2-S-DADEP-
49 | 20/09/24 300-146169 UAIEF- DADEP LOTE 241 - COAVICONSA P 202409-
Pudblico
00070498
2-S-DADEP-
50 20/09/24 = 300-249671 = UAIEF-DADEP | -OTE 11E'%)'EC,\'AL|’,\'?:§ELA REAL PEE?CO 202400-
00070501
2-S-DADEP-
51 20/09/24 = 300-249672 = UAIEF- DADEP LOTEIBELDARQUELAS - b0 202400-
00070504
Lote NO.9 Urbanizacion Campo Uso 2-S-DADEP-
52 | 20/09/24 | 300-379610 UAIEF- DADEP Madrid (Cesién Tipo A) - CAFE Publico 202409-
MADRID 00070508
Lote Area Afectada De La Uso 2-S-DADEP-
53 | 20/09/24 | 300-416636 UAIEF- DADEP Estacion De Ferrocarril Café Publico 202409-
Madrid 00070509

e Proyectos Presupuestos Participativos. Insumo producto de visitas de
inspeccion ocular con el fin de cuantificar y clasificar las areas de bienes de
uso publico y bienes fiscales destinados al uso publico y que el municipio de
Bucaramanga tiene proyectado para futuros desarrollos.

e Tramites internos de identificaciobn de predios de propiedad del
municipio de Bucaramanga. Insumo base para los procesos de
saneamiento predial que en la actualidad cursan en este Departamento
Administrativo.

3.1.3.1 Consolidado Certificaciones de predios de propiedad del municipio
(trimestre I, trimestre 1l y trimestre Ill).

Tabla 13 Consolidado Certificaciones de predios de propiedad del municipio (trimestre I, trimestre 1l y
trimestre Il1).

TOTAL
CONCEPTO TRIMESTRE | | TRIMESTRE Il TRIMESTRE Il ~ ACUMULADO

'CERTIFICACIONES |
DE PREDIOS
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3.1.4 Predios incorporados al inventario general del patrimonio
inmobiliario municipal — IGPIM.

Durante lo establecido en el marco de las funciones y competencias de este
Departamento Administrativo, no se incorporaron inmuebles al inventario general
del patrimonio inmobiliario municipal — IGPIM.

“‘Durante el periodo acotado, se realizd la capacitacion al contratista especifico en
el manejo del software de incorporacion SIF. Asi mismo, se identificaron las
carpetas y procesos y proximos a incorporar en el siguiente trimestre del 2024.”

3.1.4.1 Consolidado de predios incorporados al inventario general del
patrimonio inmobiliario municipal — IGPIM. (trimestre I, trimestre 1l y
trimestre IlI).

Tabla 14 Consolidado de predios incorporados al inventario general del patrimonio inmobiliario
municipal — IGPIM. (trimestre |, trimestre Il 'y trimestre Ill).

TOTAL
CONCEPTO TRIMESTRE | | TRIMESTRE Il TRIMESTRE llI ~ ACUMULADO

'INCORPORACION DE |
PREDIOS AL IGPIM

--_\

3.2 Areas de cesion

3.2.1 Areas de Cesion Tituladas a favor del municipio e incorporadas al
Inventario General del Patrimonio Inmobiliario Municipal - IGPIM.

Durante lo establecido en el marco de las funciones y competencias de este
Departamento Administrativo, no se incorporaron areas de cesion publicas
obligatorias.

3.2.2 Areas de cesion pendientes de Incorporacion al Inventario
General del Patrimonio Inmobiliario Municipal

Durante lo establecido en el marco de las funciones y competencias de este
Departamento Administrativo, el equipo juridico y técnico de la URI adelanta los
siguientes estudios para iniciar el procedimiento para el recibo de las Areas de
Cesion obligatoria Tipo A correspondiente a los siguientes proyectos y/o
urbanizaciones.

Informe de gestién | Tercer trimestre 2024



ALCALDIA DE
BUCARAMANGA

NUEVA FORESTA. Durante lo
establecido en el marco de las
funciones y competencias de
este Departamento
Administrativo, el  equipo
juridico y técnico de la URI
avanzo en el recibo del parque
lineal Nueva Foresta, en los
términos de visitas de
verificacion para validar el !
cumplimiento de las
condiciones minimas para recibo de un inmueble de Cesién Obligatoria tipo A por
parte del Municipio de Bucaramanga. La constructora debe solventar los pendientes
urbanisticos en sitio.

LA RESERVE. Durante lo establecido .
en el marco de las funciones y [
competencias de este Departamento
Administrativo, el equipo juridico vy
técnico de la URI junto con la
= constructora
COCORIENTE,
reactivaron el recibo de un lote de 18883,60 m2 por
concepto de cesion tipo A, que se obliga a entregar al
municipio desde su origen con la Licencia de Parcelacion
No. 68001-1-14-0270 de la Curaduria 1 de Bucaramanga. El
inmueble se encuentra a 10 minutos del Centro comercial
Mega Mall en la vereda Retiro Grande.

funciones y competencias de este Departamento
Administrativo, el equipo juridico y técnico de la URI
realizo las fichas prediales, informes de visitas técnicas
y estudio de titulos concernientes al marco de la accion
popular 680013333006-2018-00173-00 CENAPROV,
o2z o113 oW que tiene como fin de
Bcramanga 60 ' : acuerdo al cronograma de

. trabajo del 21 de agosto de 2024, concertar la
transferencia de 5 bienes inmuebles correspondientes a
areas de cesion tipo A, georreferenciadas en el Barrio
Manuela Beltran, urbanizado por la Central Nacional
Provivienda Seccional Santander — CENAPROV, cuyo
uso actual son:

Colegio INEM Sede C. CTL. 300-181211
Guarderia Escolar. CTL. 300-181215
Cancha Mudltiple. CTL. 300-181216
Biblioteca Escolar. CTL. 300-181213
Restaurante Escolar. CTL. 300-181214
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TOLEDO PLATA. Durante lo establecido en el
marco de las funciones y competencias de este
Departamento Administrativo, el equipo juridico
y técnico de la URI, fue notificado de la
Resolucién 0108 del 05 de abril de 2024, por
medio del cual se regulariza y se aprueban los
planos que hacen parte integral del Desarrollo
Urbanistico Toledo Plata del municipio de
Bucaramanga, correspondiéndole al municipio
de Bucaramanga un total de 28.183,96 metros cuadrados de espacio publico
representado en vias, zonas verdes, bahias de parqueo, areas de cesion tipo A. Se
continuaron las respectivas visitas de inspeccion ocular por parte del equipo técnico
para validar in situ lo respectivo a la planimetria de la legalizacion del barrio vs. El
recibo de areas de cesion las cuales contindan en tramite.

3.3 Informe de predios de propiedad del municipio de
Bucaramanga

Tabla 15 Predios de propiedad del municipio de Bucaramanga

BIEN DE USO PUBLICO 1.598
ANDENES - INFRAESTRUCTURA 3.927
VIAS - INFRAESTRUCTURA 5.330
BIEN FISCAL 2.324
USO PUBLICO 872
ESPACIO PUBLICO 185

TOTAL IGPIM 14.236 |

Figura 11 Predios de propiedad del municipio de Bucaramanga

Espacio publico

185 Bien de

uso publico
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Uso publico
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3.4 Titulacion de la propiedad inmobiliaria.

3.4.1 Incorporacion al patrimonio inmobiliario municipal de bienes
baldios destinados al uso publico.

Se encuentra en tramite de registro ante la oficina de registro de instrumentos
publicos de Bucaramanga los siguientes actos administrativos, por los cuales se
declara la propiedad de un bien baldio urbano y se titulan a favor del municipio de
Bucaramanga.

Tabla 16 Bienes baldios destinados al uso publico, en proceso de incorporacion al patrimonio
inmobiliario municipal IGPIM.

RESOLUCION NUMERO PREDIAL MATRICULA TIPO PREDIO

No. 0158 del 06 de junio de | g001010205000001000 = 300-480501 Predios de espacio
2024 Publico

No. 0157 del 06 de junio de . Predios de espacio
2024 68001010201540001000  500-480109 Publico

No. 0156 del 06 de junio de 300-480087 Predios de espacio

2024 68001010205010001000 Publico

Figura 12 Bienes baldios destinados al uso publico, en proceso de incorporacion al patrimonio
inmobiliario municipal IGPIM.

C64 K27 ZONA C 6327 IMP ZONA VERDE
BR PUERTA DEL SOL BR PUERTA SOL PUERTA DEL SOL

Mediante consecutivos: 2-S-DADEP-202406-00047095, 2-S-DADEP-202406-
00047104 y 2-S-DADEP-202406-00047100 del se solicita al registrador de
instrumentos publicos de Bucaramanga la inscripcion y apertura de los folios de
matricula inmobiliaria conforme a las resoluciones mencionadas y posterior la
incorporacion al IGPIM.

Por lo anterior este Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio
Publico — DADEP, procede a incorporar en el Inventario General del Patrimonio
Inmobiliario Municipal.

3.4.2 Proceso de transferencia de predios entre entidades: Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio.

Se lidera el proceso de transferencia de dominio de bienes inmuebles fiscales entre
entidades de conformidad con el articulo 276 de la Ley 1955 de 2019, proceso que
se adelanta en conjunto con el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, quien es
el subrogatorio de los derechos de los extintos Instituto de Crédito Territorial — ICT,

Se han ejecutado las siguientes actividades:
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1. Se concert6é con el MVCT un cronograma de jornadas y mesas de trabajo para
adelantar el proceso.

2. Se participa activamente en las jornadas y mesas de trabajo que se programen
durante el desarrollo del proceso, bien sea de manera presencial o virtual.

3. Se suministra oportunamente la informacion técnica existente en el municipio, en
medio magnético y/o fisico, que ha solicitado el MVCT (certificado catastral,
certificado de uso de suelo, delimitacion de predios en formato shape, registro
fotogréfico, paz y salvo por impuestos, tasas y contribuciones, etc.).

4. Se suministra cualquier otra informacion que se requiera o pueda ser de utilidad
para el desarrollo del proceso.

5. Se adelanta e informa sobre el avance en las tareas y compromisos que se
establezcan en el respectivo plan de trabajo.

6. Se adelantd durante la vigencia del mes de septiembre de 2.024 mesa de trabajo
con la secretaria de hacienda, secretaria de educacion, secretaria juridica y el
DADEP en la que se efectuaron compromisos de actividades desde cada
dependencia para presentar ante el Concejo de Bucaramanga el proyecto de
acuerdo que busca la condonacion del impuesto predial de los predios IE AURELIO
MARTINEZ MUTIS SEDE C -CASA DE JUSTICIA DEL NORTE, compromiso de
presentacion durante la vigencia el afio 2.024.

7. Se adelanté mesa de trabajo con el MVCT el dia 27 de septiembre de 2024 con
la finalidad de trazar un plan de trabajo durante la vigencia del afio 2.025 para lograr
la efectiva transferencia de predios identificados por el MVCT a favor del Municipio
de Bucaramanga.

;'- = = . - S (S T
# |IE AURELIO MARTINEZ MUTIS SEDE C \’= CASA DE JUSTICIA DEL NORTE 5
= = s e T~ G R A 2 e =
. Institucion Educativa Aurelio Martinez Mutis Sede C.

Se adelanto por parte de este Departamento Administrativo solicitud ante el area
metropolitana de Bucaramanga —AMB- toda vez que al realizar la consulta del
namero predial 680010105000003950004000000000, en la base de datos de
impuesto predial unificado de la Secretaria de Hacienda municipal vigencia 2.024,
se evidencié que el propietario contribuyente corresponde a ANA VICTORIA
ALVAREZ GAMBOA, y no al MINISTERIO DE VIVIENDA, CIUDAD Y TERRITORIO,
tal y como quedo establecido a través de las Resoluciones N. CAT-005287 del 03
de octubre de 2022 y N. CAT-005160 del 29 de septiembre de 2022, actos
administrativos emitidos por la entidad catastral en mencién, y por las cuales se
ordenaron unos cambios en la inscripcion catastral de unos predios del municipio
de Bucaramanga.

Teniendo en cuenta lo anterior, el Area Metropolitana de Bucaramanga mediante
Resolucién No. CAT-007654 del 26 de septiembre de 2.024 “Por medio de la cual
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se ordenan unos cambios en la inscripcion catastral de un predio del Municipio de
Bucaramanga” efectuandose la inscripcion en el catastro del cambio de titularidad
consignandose como titular el Ministerio de Vivienda Ciudad y Territorio identificado
con NIT 900.463.725-2.

Que la actuacion anterior era un tramite indispensable para obtener la liquidacion
del impuesto predial unificado vigencia 2.024 — propietario contribuyente Ministerio
de Vivienda Ciudad y Territorio para asi dar trdmite a la presentacion ante el Concejo
de Bucaramanga del Proyecto de Acuerdo de condonacion de impuesto predial
unificado para que una vez se encuentre el respectivo paz y salvo sea remitido al
Ministerio de Vivienda Ciudad y Territorio y se logre la efectiva transferencia del
predio a favor del Municipio de Bucaramanga.

. Predio en el que funciona la Casa de Justicia del Norte.

Se encuentra en etapa de proyeccion el Proyecto de acuerdo de condonacion de
impuesto predial unificado para ser presentado ante el Concejo de Bucaramanga
para gue una vez se encuentre el respectivo paz y salvo sea remitido al Ministerio
de Vivienda Ciudad y Territorio y se logre la efectiva transferencia del predio a favor
del Municipio de Bucaramanga.

3.4.3 Transferencia de predios a titulo gratuito entre Particulares y el
Municipio de Bucaramanga.

Marval. Durante lo establecido en el marco de las funciones y competencias de este
Departamento Administrativo, el equipo juridico y técnico de la URI recibié la
documentacion allegada por parte de la Constructora MARVAL para el tramite de
recibo de areas de cesion voluntarias de los proyectos Torre Vitro, City center, Tejar
Moderno, y Portal San Sebastian. Se efectué mesa de trabajo inicial a fin de plantear
el paso a seguir en cuanto a la titulacion y posterior entrega al Municipio de
Bucaramanga.

A continuacion, se relacionan los predios para transferencia a titulo gratuito cuyo
propietario actual es MARVAL S.A.S:

Tabla 17 Predios para transferencia a titulo gratuito entre Particulares y el Municipio de Bucaramanga

LO 10 BR TEJAR Andén Interno Uso
MODERNO 01-01-0755-0793-000 300-372820 221,30 Entrada Hispania | Publico

LO 11 BR TEJAR 300-372821 441,00 Andén Externo Uso

MODERNO 01-01-0755-0794-000 Entrada Hispania | Publico
HODERNG - or-osos2ac00z000 00277236 24138 GiCMITRETE PSS
HMODERNG | 01-04-0524-0003.000 300-277237 23453 égr?tanLa?rf;?zli i
HODERNG | 01-04-0524.0005.000 300277239 | 18479 Asn;rig Borbars | Poblico

Via Vehicular de
“OMODERNG | 0104-0755.0504-000  300-362627 | 32260 Accjsé’efn:';‘i’:”ia piblco
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Portal de San Uso
PORTAL DE SAN ' 1 05.0924-0534-000 = 300297030 | 449,37 ' oo\ - ctian Real de | Pablico
SEBASTIAN .
Minas
LOTE 2 CESION UR Pl desan | uso
PORTAL DE SAN | 1 45.0924-0535-000 = 390-297031 ' 106,70 oo stian Real de  Pablico
SEBASTIAN .
Minas
Andén Externo Uso
LOTE 6 SECTORVIA | 1 04.0755-0152-000 = 300-320229 | 45538 ' £t oa Britania | Publico
LO 08 UR TEJAR , Andén Externo Uso
MODERNO 01-04-0755-0503-000  300-350583 | 17759,00 Germania Pablico
LO DE TERRENO LO @ 68001010200000258 Andén Norte Calle Uso
TV2 0012000000000  300-462109 ' 59,13 42 Torre Vitro | Pablico
LO DE TERRENO LO | 68001010200000258 Andén Oriente Cr Uso
TV3 0013000000000  °00-462110 4,87 34 Torre Vitro | Pablico
LOTE CC2 CITY 68- , Andén Occidental Uso
CENTER 00101020000015700 = 300-453317 1 2°221,98 o 55 ity Center | Pablico
03000000000
LOTE CC3 CITY 68- Andén Norte Calle Uso
CENTER 00101020000015700 = 300-453318 | 81384 65 City Center | Pablico
04000000000
LOTE CC4 CITY 68- Andén Oriental Cr Uso
CENTER 00101020000015700 =~ 00-453319 1 386,39 " ogci Center | Pablico
05000000000
LOTE CC5 CITY 68- Andén Sur Calle Uso
CENTER 00101020000015700 = 500-453320 609,22 67 City Center | Pablico
06000000000
LOTE SECTOR VIA | 01-04-0755-0154-000 ~ 300-314554 = 3'358,00 = Serrezuela 2 Via PL,LJLS”%O
LOTE NUMERO2 .
Cesibn Serrezuela Uso
SEC 8 TEJAR 300-305999 = 6'441,00 Ust
petiliova 01-04-0755-0003-000 143u Pablico
. Afectacion
LOTE AFECTACION | 61.04-0767-0007-000 = 300-342193  1'316,00 Intercambiador o0
1 Publico
Neomundo
p Afectacion
LOTE AFECTACION : Uso
> 01-04-0767-0008-000 300-342194 130,00 Intercambiador Publico
Neomundo
, Afectacion
LOTE AFECTACION : Uso
300-342195 14,00 Intercambiador S
3 01-04-0767-0009-000 ereambiad Pablico
Via Vehicular Uso
LOTE 5D 01-04-0777-0006-000 300-421333 823,58 Acceso la Gran Publico

Reserva

3.5 Formulacion de politicas, planes y programas relacionados
con la titulacién, saneamiento, informacion y certificacion de
la propiedad inmobiliaria municipal.

Durante lo establecido en el marco de las funciones y competencias de este
Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico, el equipo de la
URI realiza el acompafamiento juridico y técnico para poner en marcha el proyecto
denominado CASAS ATRAPASUENOS, en vigencia del convenio
interadministrativo No. 68003432021, suscrito entre el ICBF y la alcaldia de
Bucaramanga, en un predio de propiedad del municipio de Bucaramanga, ubicado
en el barrio el Tejar Norte 1 de la comuna 1, en el marco de las politicas, planes y
programas relacionados con la atencion a la nifiez, infancia y adolescencia.
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El proyecto denominado CASAS ATRAPASUENOS, consistente en la iniciativa que
el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar implement6 en el 2023 para llegar a
las nifias, nifios, adolescentes y jévenes a través del arte, la cultura, la muasica, la
ciencia, el cuidado de la salud mental y el buen vivir, el deporte y la construcciéon de
paz territorial.

El proyecto ser& ejecutado por FINDETER y contaré con recursos de la fundacion
ABU DAHBI, el cual ha sido presentado a la Alcaldia de Bucaramanga, comunidad
de la siguiente manera:

El trabajo intersectorial en términos locales y con entidades del orden nacional ha
sido fundamental para que las nifias, nifios y adolescentes cuenten con nuevas
posibilidades para vivir sus suefios transformando sus territorios. En el desarrollo
de atrapasuefios, las diferentes regionales se articularon con, autoridades
municipales, sector deporte, el sector tic, las juntas de accién comunal, policia, y las
9 entidades del Gobierno que han constituido esta estrategia. Un actor clave para
el avance de este programa han sido las familias que se han involucrado en
actividades como ollas comunitarias, preservacion del medio ambiente, deportivas
y culturales propias de cada territorio.

Por lo anterior el 03 de mayo de 2024, la Alcaldia de Bucaramanga en articulacion
con el ICBF, se logra la aprobacién del proyecto por parte de la comunidad del barrio
el Tejar Norte 1, dando paso al inicio de la obra la cual dio su inicio el pasado 18 de
marzo de 2024.
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A la fecha la obra civil tiene un avance del 30% de la estructura.

Se concedié una licencia de construccion en la modalidad de cerramiento, con la
destinacion Dotacional, por solicitud del contratista bajo el numero 68001-2-24-
0074.

3.6 Inspeccion y control del espacio publico, bienes fiscales,
bienes de uso publico

3.6.1 Visitas de inspeccion ocular.

Se realizaron 26 visitas de inspeccion ocular de acuerdo con requerimientos
internos y externos de los ciudadanos. De las cuales 8 visitas correspondientes a
Bienes Fiscales,15 a Bienes de Uso Publico ubicados en distintos predios dentro
del municipio de Bucaramanga; y 3 visitas correspondientes a bienes privados.

Las conclusiones de las visitas en relacién a las perturbaciones al espacio publico
han sido remitidas a la Secretaria del Interior, Unidad de Reaccion Inmediata
Municipal RIMB, Direccién de Transito de Bucaramanga, Secretaria de Planeacién
y Secretaria de Infraestructura Municipal para que en facultad de sus funciones y
competencias procedan a realizar los operativos pertinentes para la recuperacion
sobre este tipo de bienes invadidos de manera irregular, Las visitas en el marco de
la incorporacion son insumo para la ruta de titulacion a favor del municipio. Para
este primer trimestre de 2024, el Departamento Administrativo de la Defensoria del
Espacio Publico procedid a efectuar dichas inspecciones soportados con su
respectivo informe (concepto técnico), acta de visita y registro fotografico a los
sectores que se relacionan a continuacion:

Tabla 18 Visitas de inspeccion ocular.

- . I 2-S-DADEP-
1 | 19/07/24 Urbanizacién Campo Madrid Lote 8 \é'usét;a?ng:‘eio del Municipio de Péﬁi%o 202407-
9 00053188

Ocupacion Irregular de Espacio Uso 2-S-DADEP-
2 | 22/07/24 Cra 23 # 55-75, Bolarqui Pudblico segln requerimiento  1- Publico 202407-
SA-202406-00124766 00053007

. . . . 2-S-DADEP-

. Visita a predio del Municipio de | Bien

3 | 30/07/24 Calle 52 16-148, san miguel - 202407-
Bucaramanga - INCI. Fiscal 00055256

] Ocupacion Irregular de Espacio 2-S-DADEP-
4 30/07/24 CATera27entre Calles 65-67, Puerta del | pypico sequn requerimiento 2-5-| 050 | 202408-
DA-202407-00052833 00055741
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Uso 2-S-DADEP-
5 | 08/08/24 Carrera 30 con Calle 100, las casitas Visita Validacion Inventario P 202408-
Publico
00057805
- ) I 2-S-DADEP-
6 | 17/08/24 Calle 16 # 9-55, Gaitan gféﬁa"’r‘ngf‘go del Municipio de PE’;ﬁ:O 202408-
ga. 00059422
Bien 2-S-DADEP-
7 | 26/08/24 @ Carrera 15 A Con Calle 123, cristal bajo | Validacion de Inventario. - 202408-
Privado
00063048
Bien 2-S-DADEP-
8 | 28/08/24 I.E. RURAL SANTOS Visita para incorporacion Fiscal 202408-
00063191
Bien 2-S-DADEP-
9 | 29/08/24 Km 6 Via al mar 3-66 Visita para incorporacion Privado 202408-
00062505
Bien 2-S-DADEP-
10 | 30/08/24 I.E. Rural Santos Visita para incorporacion Privado 202408-
00063191
Visita de Inspeccién de acuerdo a
la solicitud del peticionario, donde Uso 2-S-DADEP-
11 | 02/09/24 | Calle 5 con Carrera 22, La Independencia | solicita visita al sitio para pedir Publico 202409-
permiso de construccién para 00073443
cuartos de basura
Para aso a  Convenio Bien = 2 S-DADEP-
12 | 03/09/24 Calle 39 No 4-36 Barrio la Joya Interadmiﬁistrativo Fiscal 202409-
' 00063344
Revision estado de sewicios Uso = 2 S-DADEP-
13 | 03/09/24 12 #15-36 Barrio Gaitan Gblicos Publico 202409-
P 00063634
. ; Visita de Inspeccién Técnica y 2-S-DADEP-
14 | 06/0g/24 CATEra6B- 1R’\el-2a3d1e;2§nda Tiburones, ' ¢ ijar en el sector sobre el Péjkf‘lic::o 202409-
9 Espacio Plblico 00066571
visita técnica de inspeccion ocular 2.S-DADEP-
Avenida Quebrada seca No 15-37 al inmueble registrado a nombre | Bien
15 | 09/09/24 S - 202409-
Modulo #4 del municipio Fiscal 00071384
de Bucaramanga,
Visita de control al lote en el Km 6
No. 3-72, para complementar los
estudios dg titulos r%queridos en Bien 2S5 DADEP-
16 | 13/09/24 Km 6 Via al mar 3-72 - 202409-
el marco del Plan de | Fiscal 00067632
Mejoramiento  suscrito  entre
Dadep - Contraloria Municipal
. 2-S-DADEP-
17 | 13/09/24 SECTOR COLOTT?g 2_82 LOTE CESION Visita por perturbacién Fl?éecgl 202409-
00068631
Visita técnica para realizar una
inspeccion ocular, funcional y
juridica del inmueble donde se 2.S-DADEP-
lote de la zona afectada por la estacion | verifica el estado de los pagos de | Bien
18 | 18/09/24 . X . e o - 202409-
de ferrocarril Café Madrid servicios publicos y el Fiscal
. : 00071243
funcionamiento de la escuela
municipal de artes y oficios de
Bucaramanga.
CARRERA 11 No. 34-52 Avansar en ol sancamiento del Bien | 2SDADEP-
19 | 18/09/24 URBANIZACION CAMPO contrato Fiscal 202409-
MADRID LOTE 9 (CESION TIPO A) 00071078
de comodato.
Visita de control a predio del 2.S-DADEP-
Avenida Pan de Azlcar No. 49 — Par, Municipio de Bucaramanga el cual | Uso
20 | 20/09/24 . o P 202409-
Altos de Pan de Azlcar presenta ocupacion irregular y | Publico 00073441
afectacion ambiental .
Visita de control a predio del 2.S-DADEP-
SECTOR COLORADOS - LOTE CESION | Municipio de Bucaramanga el cual =~ Uso
21 | 20/09/24 P P 202409-
TIPO A-1 presenta ocupacion irregular y | Publico
- ) 00070092
afectacion ambiental
Visita de control a predio del 2.S-DADEP-
22 | 20/09/24 SECTOR COLORADOS LOTE 4 VIA Municipio de Bucaramanga el cual | Uso 202409-
PEATONAL P-18 presenta ocupacion irregular y | Publico
- ) 00070079
afectacion ambiental
23 | 23/09/24 23 No. 40 — 14, bolivar ! . . P 202409-
pertinentes previo desalojo del | Publico
. 00073213
predio
Uso | 2 S-DADEP-
24 | 23/09/24 ZONA VERDE 4- SECTOR 2 Validacion de Inventario p 202409-
Publico | 55073890
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2-S-DADEP-
202409-
00073558
2-S-DADEP-
202409-
00068629

Uso

25 | 23/09/24 ZONA VERDE 2- SECTOR 2 Perturbacion del Espacio Publico PUblico

Uso

26 | 23/09/24 ZONA VERDE 3- SECTOR 2 Validacién de Inventario Publico

3.6.1.1 Consolidado de visitas de inspeccion ocular (trimestre |, trimestre Il y
trimestre 1lI)

Tabla 19 Consolidado de visitas de inspeccion ocular (trimestre |, trimestre Il y trimestre Ill)

No. VISITAS No. VISITAS
No. VISITAS TOTAL
TIPO DE BIEN TRIMESTRE | TRIMIIEISTRE TRIMIIE”STRE VISITAS

'BIENES DE USO FISCAL 1. 056 1084 084
BIENES DE USO PUBLICO
BIENES DE ESPACIO

PUBLICO 0 34 0 34
BIENES PRIVADOS 0 0 3 3
TOTAL VISITAS REALIZADAS 1.085 73 1.184

Figura 13 Consolidado de visitas de inspeccion ocular (trimestre |, trimestre Il y trimestre Ill)

92% 5% 3%

(1-08_4 Visitas) (63 Visitas) (34 Visitas)
Bienes Bienes de Bienes de_
Fiscales uso publico espacio publico

3.7 Plan de accion Metrolinea

3.7.1 Antecedentes de laincorporaciéon delos predios de Metrolinea SA.

En el afio 2018 se firmO convenio interadministrativo No 348 fechado el 20 de
diciembre de 2018 con otro si, entre el Municipio de Bucaramanga y Metrolinea S.A.
cuyo objeto es AUNAR ESFUERZOS PARA LA ADMINISTRACION,
MENTENIMIENTO Y SEGURIDAD DE LOS BIENES FISCALES Y BIENES DE
USO PUBLICO DESTINADOS AL FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA
INTEGRADO DE TRANSPORTE MASIVO DEL AREA METROPOLITANA DE
BUCARAMANGA.
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A continuacion, se relacionan las siguientes acciones y comunicaciones que desde
el DADEP se ha gestionado por darle cumplimiento al Plan de Mejoramiento de los
predios que aun figuran en la titularidad de METROLINEA SA.:

e Eldia13junio de 2024, Metrolinea allega una comunicacion donde da respuesta
a una solicitud de informacién de fecha 10 de noviembre de 2023 (relacion de
predios pendientes por ceder al Municipio de Bucaramanga) y en esta misma
comunicacién hace el relacionamiento y contrasta a cada uno de los predios vs
las obras ejecutadas sobre los mismos, anexando las actas de liquidacion de los
contratos de las obras ejecutadas sobre estos.

Por parte del DADEP se realiz6 la revision y verificacion de la informacion aportada
sobre los predios pendientes a incorporar acertando conciliacion de la informacién
y estar de acuerdo en los 14 predios que relacionaron en la comunicacion que se
encuentran pendientes de transferir e incorporar.

Es importante sefialar que con esta informacién se da avance a la recomendacion
No. 1 solicitada por OCIG Respecto de “ASOCIAR CADA UNO DE LOS PREDIOS
ADQUIRIDOS POR METROLINEA S.A. CON LAS OBRAS DE LAS CUALES
HACEN PARTE, QUE FUERON RECIBIDAS MEDIANTE ACTA DEL 20 DE
NOVIEMBRE DE 2018 Y SE ENCUENTRAN EN EL ALCANCE DEL OBJETO DEL
CONVENIO INTERADMINISTRATIVO No. 348 DEL 20 DE DICIEMBRE DE 2018,
Y OTRO S| MODIFICATORIO, PARA VALIDAR QUE EL REPORTE REALIZADO
POR METROLINEA S.A. SOBRE ADQUISICION COMPRENDA TODAS LAS
CONSTRUCCIONES DEL SITM.

e El Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico ante la
ausencia de personal para sus labores misionales requiri6 nuevamente la
contratacion de dos personas una con perfil Técnico y otro perfil Juridico con el
animo de avanzar en los tramites que requiera el proceso de incorporacion de
los referidos bienes inmuebles al municipio. Contratos de prestacion de servicios
NUmeros 1828-2024 del abogado CRISTIAN DAVID MONTEZUMA ATENCIA y
el contrato No. CPS 1853-2024 del topégrafo FREDY ALBERTO PABON
PARRA, Adscritos ambos a la Secretaria Administrativa para la direccién del
Departamento Administrativo del Espacio Publico DADEP.

e 3. Paralelamente el Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio
publico - DADEP, convocoé a reunion de fecha 13 junio de 2024, donde se les
socializo a la Subsecretaria de Bienes y Servicios la existencia del convenio 348
de 2024 y otro si de fecha 2022, cuyo objeto de la reunion fue “EL
SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES
CONVENIO INTERADMINISTRATIVO No 348/2018 TRASFERENCIA DE
BIENES INMUEBLES DE METROLINEA AL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA
Y CUMPLIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO, APROBADO POR OCIG
PARA EL ASUNTO”. Asi mismo se concerto los siguientes compromisos:

a. Oficiar a Secretaria administrativa — bienes y servicios sobre la
importancia de dar cumplimiento al convenio y el otro si con sus
respectivas obligaciones contractuales en el entendido de su
responsabilidad como supervisor del convenio

b. Concertar entrega de informes por parte del supervisor del convenio
(Subsecretaria de bienes y servicios al DADEP)

c. Revision y andlisis y verificacion del valor contable de cada uno de los
predios incorporados al inventario general del patrimonio inmobiliario
municipal articuladamente con Secretaria de Hacienda - &rea contable.
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d. Efectuar control y seguimiento sobre las obligaciones contractuales por
parte de los supervisores del convenio

e. Revisar, analizar y verificar las razones de incorporacion 0 no
incorporacion de los predios relacionados en el informe.

f. Concertar acercamientos para la verificacion de las acciones por parte de
Metrolinea S.A. — DADEP Establecer Acciones Conjuntas Con Metrolinea
S.A.

e El dia 19 de junio de 2024, DADEP Le envid comunicacion recordando e
informando que la SUPERVISION del enunciado convenio No. 348-2018 le
corresponde a la SUBSECRETARIA ADMINISTRATIVA DIRECCION DE
BIENES Y SERVICIOS por una parte y por la otra a cargo del Ente Gestor
Metrolinea S.A. la importancia de adelantar las acciones administrativas
necesarias para realizar la transferencia e incorporacién de los bienes inmuebles
en propiedad de Metrolinea con la finalidad de darle cumplimiento a los
compromisos del mencionado convenio y su otro si modificatorio. Lo anterior
mediante oficio con No. Consecutivo 2-S-DADEP-202406-00045498. De fecha
19/06/2024.

e Se concert6 para el dia 17 de julio de 2024 y fue reprogramada para el dia 24
de julio 2024, las visitas de predios, con los equipos de Metrolinea SA, con los
funcionarios, Dra. TRINA, y el Dr. Ramiro DADEP con los contratistas
ABOGADO CRISTIAN DAVID MONTEZUMA vy el topégrafo FREDY PABON
Subsecretaria de Bienes y servicios La abogada Maria Monica Plata.
CUMPLIDO — REGISTRO FOTOGRAFICO.

e Eldia 17 julio de 2024 y 19 julio de 2024 se realizan visita de campo por parte
de los funcionarios del DADEP, Subsecretaria de Bienes y servicios de la
Alcaldia de Bucaramanga y funcionarios de Metrolinea a los predios
identificados como posibles candidatos a transferir).

e El dia 24 de julio de 2024 el DADEP envia nuevamente comunicacién No.
Consecutivo 2-S-DADEP-202407-00054144 al Ente gestor Metrolinea con la
finalidad de compartir el procedimiento de solicitud del reparto notarial ante la
Oficina de Registro e Instrumentos Publicos — ORIP por ser estos Ultimos los
titulares de dominio de los predios en mencion.

Cabe resaltar que aqui va el tramite hasta la fecha; se requiere por parte de
Metrolinea avanzar en lo solicitado con la finalidad de iniciar la etapa de
escrituracion, y radicacion en la Oficina de Registro e Instrumentos Publicos para
su registro e inscripcion de la actuacién de trasferencia en el folio de matricula
inmobiliaria de cada predio transferido una vez este proceso de tradicion de la
propiedad se adelante, se podrda iniciar el trdmite administrativo interno de
incorporacion en los Activos fijos inmobiliarios del Municipio.

e Eldia 31 de Julio de 2024 el DADEP una vez constatada la informacion envia a
la oficina de control interno la comunicacion enviada por Metrolinea SA el dia 13
de junio de 2024 aportada en la mesa de trabajo de la misma fecha donde
presentan un informe con los predios identificados como pendientes de
incorporar a los activos del municipio, asi como también una relacion de predios
asociados a los contratos de obra realizados y ejecutados sobre los mismos
predios.
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e El dia 6 de septiembre de 2024 se convoca mediante consecutivo No. 2-S-
DADEP-202409-00065232 a una reunién en las instalaciones del DADEP para
revisar los compromisos adquiridos por parte de Metrolinea respecto de la
solicitud de radicacién del reparto notarial, asi mismo se les recuerda la
inobservancia de cumplir las obligaciones del convenio 348 de 2018, por parte
de Metrolinea en adelantar acciones que permitan cumplir con el fin de la
transferencia de los bienes inmuebles objeto de ser incorporados en el inventario
del municipio.

o El dia 9 de septiembre de 2024 el subsecretario de despacho envia un informe
relacionando las condiciones fisicas y el estado estructural de los predios y
portales que hacen parte del sistema, donde informan de las condiciones
precarias en las que se encuentran todos y cada uno de los portales.

e 11.El dia 13 de septiembre de 2024 se envia una comunicacion de
REITERACION MESA DE TRABAJO revisibn Supervision del Convenio
Interadministrativo No0.348 del 2018 y plan de mejoramiento Metrolinea S.A. — al
Ente Gestor y a la subsecretaria Administrativa para la Transferencia e
incorporacion de Bienes Inmuebles. Y se les recuerda la disposicién por parte
del DADEP en prestar todo el apoyo para el tramite respectivo.

e 12.El dia 19 de septiembre de 2024 se lleva a cabo una mesa de trabajo
CONVOCADA por el DADEP con METROLINEA SA y la SUBDIRECCION DE
BIENES Y SERVICIOS, Para revisar los avances del proceso de trasferencia e
incorporacion de bienes inmuebles pendientes de titularizar e incorporar al
inventario de bienes inmuebles del municipio donde:

a) Se pone de presente que ya se realizaron las visitas conjuntas por parte el
equipo de funcionarios del DADEP y de Metrolinea S.A.

b) Se pone de presente que el DADEP compartio el instructivo utilizado por la
ORIP de Bucaramanga para que esta inicie el proceso de solicitud de reparto
de notaria para iniciar el trdmite protocolario notarial.

c) Se pone de presente que el DADEP se encuentra a la espera de respuesta
por parte del ente Gestor Metrolinea SA sobre el avance del Punto anterior,
quienes manifestaron que se cre6 usuario y contrasefia para realizar el
trAmite en linea ante la supernotariado y registro sin que se haya podido
realizar el trdmite debido al no direccionamiento en pagina, por lo que se
realizo por parte de Metrolinea solicitud PQR ante la super notariado y
registro para que realicen el tramite de reparto, encontrandonos a la espera
de respuesta..

d) Por parte del DADEP se conmina al ente Gestor Metrolinea S.A. a agilizar
los tramites administrativos que sean necesarios para llevar a cabo la
transferencia e incorporacién de losl4 bienes identificados por las dos
entidades para la transferencia de estos.

e) Se informa nuevamente que este control y seguimiento a las actuaciones
administrativas de Metrolinea para la transferencia se realizan con base en
el plan de mejoramiento existen sobre la materia por parte de la oficina de
control interno y gestion del municipio.

Una vez en esta mesa de trabajo se dejo presente que el DADEP esta a la espera
qgque METROLINEA SA por ser el actual propietario de los predios a trasferir deber
ser quien solicite a la oficina de registro e instrumentos publicos el reparto notarial
para la transferencia de los mismos.
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e 13.Eldia 30 de septiembre de 2024 la Subsecretaria de bienes y servicios vuelve
y envia un informe con la misma informacién que habia enviado el 9 de
septiembre de 2024 reiterando las condiciones fisicas y el estado estructural de
las estaciones de Metrolinea SA.

Estas son las actuaciones que se han realizado por parte de este departamento
administrativo y se continua en el ejercicio de un trabajo articulado para lograr la
incorporacion de los predios.
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4 UNIDAD DE ADMINISTRACION INMOBILIARIA Y ESPACIO
PUBLICO

4.1 Visitas de inspeccidn ocular

Durante el tercer trimestre del 2024 se realizaron doce (25) visitas de inspeccion
ocular de acuerdo a requerimientos internos y externos o de ciudadanos. Una (1) a
predios de uso publico y veinticuatro (24) a bienes fiscales. En esta inspeccion
ocular se hace el respetivo informe técnico del estado actual, en lo juridico se
estudia las condiciones generales actuales, se remiten a las dependencias que se
requiera para tal fin.

Tabla 20 Visitas de inspeccion ocular

: No. TIPO DE CONSECUTIVO SOLICITUD /
el DIRECCION | bREDIAL/MATRICULA  BIEN CONSECUTIVO RESPUESTA
CALLE 33 No. 68001 BIEN ,
1 30/07/2024 Dy 010100990537002 ach | RTA: 2:S-DADEP-202408-00058546
CARRERA 3W 68001 BIEN ,
2 30072024 R R o 10509090621901 FlacaL | RTA: 2-S-DADEP-202408-00059362
Via B. San Luis-
Costado de la
calle 70 68001 BIEN DE
3 | 31/07/2024 | autopista Gir6n- USO RTA: 2-S-DADEP-202408-00059448
Zona B. 20 de 010407490097000 ' by 1co
julio-
Bucaramanga
K8 C 9N C 14N
SEC 3 BR 68001 BIEN ,
4 190082024 e e a01000 Ao RTA: 2-S-DADEP-202409-00063589
- Casa 26
5 | 20/08/2024 ?géa? N° kirsagé; 68001- BIEN RTA: 2-S-DADEP-202408-00060048
010700220002000 FISCAL '
(Modulo 8)
CALLE 33 No. 68001 BIEN ,
6 30/08/2024 e 010100 02 e\ RTA: 2-S-DADEP-202408-00056875
CALLE 103 No. 68001 BIEN ,
7 9/09/2024 PP 0104000008 000 el RTA: 2.S-DADEP-202409-00067307
CALLE 36 No. 68001 BIEN _
8 | 12/09/2024 b 10100000t el RTA: 2-S-DADEP-202408-00067648
LOTE 11E-1/ 68001 BIEN
9 15/09/2024 = LOTE 18E-1 010505870005000/ | (1ol | RTA: 2-S-DADEP-202408-00069194
(Segun SIF) 010505870007000
CARRERA 33 68001 BIEN ,
10 10/09/2024 AR 010400090822001 e\ RTA: 2-S-DADEP-202409-00073847
CARRERA 33 68001 BIEN ,
11 11/09/2024 NS 104000900 2001 el RTA: 2.S-DADEP-202409-00073848
CARRERA 33 68001 BIEN _
12 12/09/2024 NS 1040009004001 o=l RTA: 2:S-DADEP-202409-00074324
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carrera 11 no.
34-52
Urbanizacion
13 18000/20024  OOSHEACEN 300-379610 FISCAL 2-S-DADEP-202409-00071078
lote 9 (cesién
tipo a)
14 31082024  CALLESONO- 300-91943 FISCAL 2-S-DADEP-202408-00067648
La estacién de
15 | 18/09/20024 ferrocarril Café 300-416636 FISCAL 2-S-DADEP-202409-00071243
Madrid
MODULO 8
(Modulo
Cultural) -
16 12/08/2024 Parque 300-233055 FISCAL 2-S-DADEP-202408- 60048
Intercambiador
Vial Av.
Quebradaseca
N° 15-27
LOTE 11E-1/ 300-249671 / 300-
17 3vos024  LQEMEL Py FISCAL 2-S-DADEP-202408-00067648
18 20/08/2024 | CAULE TS NO- 300-146169 FISCAL 2-S-DADEP-202409-00067307
19 9/08/2024  Calle 39 No 4-36 300-227268 FISCAL 2-S-DADEP-202409-00063344
URBANIZACION
CAMPO
20 19072024 | SAMFO 300-379609 FISCAL
8
g‘(j‘é‘;‘f’; aseca | 68001010700220000000
21 9009/2024 | Uk Nota: No se encontré | FISCAL | 2-S-DADEP-202409-00071384
folio de matricula
Modulo #4 . o -
inmobiliaria asociado.
22 29/08/2024 CA;;_EEEQ"\'& 300-264243 FISCAL 2-S-DADEP-202408-00056875
23 10/09/2024 Cﬁ?'ﬁ%@gg?’ 300-115742 FISCAL 2-S-DADEP-202409-00073847
24 10/09/2024 csgk’l%zgzss 300-115743 FISCAL 2-S-DADEP-202409-00073848
25 10/09/2024 Cﬁgﬁ%'ggg?’ 300-115744 FISCAL 2-S-DADEP-202409-00074324

4.1.1 Consolidado de visitas de inspeccidn ocular (trimestre I, trimestre
[I'y trimestre 1ll)

Tabla 21 Consolidado de visitas de inspeccion ocular (trimestre I, trimestre Il y trimestre Il1)

No. VISITAS No. VISITAS

No. VISITAS TOTAL

TIPO DE BIEN TRIMESTRE | TRIMESTRE TRIMESTRE VISITAS
BIENES DE USO FISCAL 0 14 24 38
BIENES DE USO PUBLICO 0 0 1 1

TOTAL VISITAS REALIZADAS
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4.2 Contratos de comodato

4.2.1 Mesas de trabajo interactivas y visitas de campo

La Unidad de Administracion Inmobiliaria y Espacio Publico para el tercer trimestre
de la presente anualidad determind la importancia de vincular a las entidades,
personas naturales y juridicas de derecho privado en el desarrollo de la actividad
pre contractual de los contratos de comodato, convenios interadministrativo y
contratos de arrendamiento, razén por la cual establecié con cada uno, mesas de
trabajo virtuales y presenciales con el objetivo de conciliar los estudios previos y
demas documentos con el fin de conciliar su contenido y evitar situaciones negativas
en la etapa de ejecucién y liquidacion, de esta forma se lograron avances
estratégicos importantes mediante el uso de estas reuniones con:

e Instituto municipal de empleo y fomento empresarial de Bucaramanga -
IMEBU

El 12 de agosto de esta anualidad fue desarrollada mesa de trabajo con esta entidad
para la conciliacion del contenido de los estudios previos y demas documento del
orden precontractual, siendo de gran valia como quiera que se lograron identificar
situaciones particulares que podrian afectar el futuro negocio juridico.

Es importante decir que para este contrato de comodato se surtio en el mes de
agosto la visita respectiva mediante la cual se establecieron las condiciones en que
se encontraba el inmueble, asi como también el estado de servicios publicos y otros.

Posterior a esta mesa de trabajo de logro suscribir en el mes de septiembre de 2024
el contrato de comodato por medio del cual se consolidé la entrega de este bien
inmueble propiedad del Municipio al Instituto Municipal de Empleo y Fomento
Empresarial de Bucaramanga.

Tabla 22 Bienes en estudio para entrega en comodato o convenio (IMEBU)

1 300- 364100 Carrera 8c 34an Bis — 14 FUNCIONAMIENTO DEL CENTRO DE DESARROLLO
Barrio Café Madrid EMPRESARIAL PARA LAS MICRO, PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS (MIPYMES)

e Acueducto metropolitano de Bucaramanga — AMB. Situacion predios
adquiridos de importancia estratégica parala conservacion y preservacion
del recurso hidrico que abastece al municipio en el marco del convenio 187
de 2021.

En este afio se han realizado cuatro (4) mesas de trabajo las cuales se relacionan
de la siguiente manera:

o Mesa N° 1: (26/07/2024): En esta mesa de trabajo participé el
Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico
(DADEP) en conjunto con la Subsecretaria de ambiente con el fin de
trazar una hoja de ruta para la consolidacion de un cronograma respecto
de la entrega de los predios en calidad de comodato del AMB.
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o Mesa N° 2: (05/08/2024): Con los mismos participantes se hizo un
compromiso por parte de la subsecretaria de ambiente para la radicacion
de una denuncia de orden penal respecto de la mineria presuntamente
ilegal que se viene desarrollando en uno de los predios, asi mismo se
establecio la necesidad de incorporar al AMB para las siguientes mesas
de trabajo, asi como también la culminacion de las visitas técnicas a todos
los predios.

o Mesa N° 3: (18/09/2024): En esta mesa de trabajo hubo presencia de la
Subsecretaria de ambiente, Acueducto Metropolitano de Bucaramanga y
el Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico
(DADEP), donde hubo un diagndstico temprano del estado legal y técnico
de los predios para realizar el proceso de entrega, no ébstate por parte
del AMB se generd un compromiso de suministrar una informacién para
la consolidacion final de los informes o visitas y poder con esta tarea
legalizar la entrega de aquellos predios que no tienen ningun tipo de
afectacion.

o Mesa N° 4: (26/09/2024): En esta mesa de trabajo participo la Ingeniera
Claudia Gutiérrez y el Ingeniero Omar Reyes por parte del Acueducto
Metropolitano de Bucaramanga y profesionales del Departamento
Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico (DADEP), donde el
acueducto se comprometi6 a remitir la documentacién pertinente,
incluyendo las valorizaciones y los planos respectivos de los predios
Monsalve 1y 2, los panchos, Mortifios y el Diamante.

Se acordo realizar las visitas a los predios pendientes, ubicados en el municipio de
Surata, el dia viernes 4 de octubre.

Por dltimo, lugar se envié una solicitud a la secretaria Administrativa mediante la
cual se solicita se remita los expedientes contractuales de la adquisicion de los
predios ya anteriormente mencionados, asi como también su incorporacién a los
activos del Municipio.

Actualmente, el proceso se encuentra en la primera etapa de visitas técnicas, cuyo
objetivo es la recoleccibn de la informacion necesaria sobre los predios
involucrados.

Esta informacién serd fundamental para la formalizacion del negocio juridico,
permitiendo un analisis completo de las condiciones de los terrenos y garantizando
gue el acuerdo cumple con los requisitos legales y técnicos establecidos.

Visitas técnicas: Se han realizado tres (3) visitas técnicas a los predios adquiridos
para entregar en comodato, estas visitas fueron realizadas e, 12 y 22 de agosto de
esta anualidad.
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ITEM NUMERO DE DENOMINACION MUNICIPIO NUMERO DE VISITA
CONTRATO DEL PREDIO

1 00352 - 2021 ESCOBAL LOTE | SURATA 1

2 00299 - 2021 MONSALVE LOTE Il SURATA 1

3 00181 - 2022 LOS MORTINOS TONA 2

4 00276 - 2022 LOS PANCHOS TONA 2

5 00376 - 2021 EL DIAMANTE SURATA Pendiente por
realizar el proximo 11
de octubre de 2024.

NOTA: Mediante solicitud del 26 de septiembre de 2024 se solicitdé a la Secretaria
Administrativa la copia integra de los contratos de compra venta para la verificacion
e identificacidon de los predios adquiridos sin que a la fecha se haya hecho entrega
formal de esta informacién

VISITA UNO (1) ESCOBAL LOTE | y MONSALVE LOTE Il

- SURATA -

DESCRIPCION DE LA VISITA CONCLUSIONES

Inspeccién ocular y visita técnica juridica en los
predios Escobal Lote | y Monsalve Il en el
municipio de Suraté para celebracién de contrato

de comodato con AMB. Se debe realizar el respectivo denuncio ante la Fiscalia

Nota I: Se encontré dentro el predio denominado | General de la Nacién ademas de_un proceso policivo
Escobal Lote | dos socavones o minas no | Para cerrar la mina hallada y la eventual explotacion
autorizadas. ilegal de la mina situada dentro del predio Esgobal Lote
| ademas de los tramites policivos para la evacuacion
Nota ii; En el predio Monsalve Il se encontré el | de personas y semovientes que se encuentran en el
transito de semovientes, asi como un predio | terreno de Monsalve Il

ademas de un bien inmueble habitado

IMAGENES DE LOS PREDIOS

e
ines, f 8e-aa0sto de 2024115437
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VISITA UNO (1) ESCOBAL LOTE | y MONSALVE LOTE I
- SURATA -

DESCRIPCION DE LA VISITA CONCLUSIONES

Inspeccién ocular y visita técnica juridica en los
predios Escobal Lote | y Monsalve Il en el
municipio de Surata para celebracién de contrato

m n AMB. . . . . .
de comodato co Se debe realizar el respectivo denuncio ante la Fiscalia

General de la Nacion ademas de un proceso policivo
para cerrar la mina hallada y la eventual explotacion
Nota I: Se encontré dentro el predio denominado | ilegal de la mina situada dentro del predio Escobal Lote
Escobal Lote | dos socavones o minas no | | ademés de los tramites policivos para la evacuacion
autorizadas. de personas y semovientes que se encuentran en el
terreno de Monsalve I

Nota ii: En el predio Monsalve Il se encontré el
transito de semovientes, asi como un predio
ademas de un bien inmueble habitado

IMAGENES DE LOS PREDIOS

~Surata
Santander - §
Altitud: 3343

 Velocidad:Q
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VISITA DOS (2) LOS MORTINOS Y LOS PANCHOS - TONA

DESCRIPCION DE LA VISITA CONCLUSIONES

Inspeccién ocular y visita técnica juridica en los
predios Los Mortifios y los Panchos en el
municipio de Tona.

Se deben realizar los tramites policivos para la

evacuacion de personas y semovientes que se

Nota I: Durante la inspeccion, se verificé que | €ncuentran en los predios referidos

cada uno de los predios cuenta con una vivienda
en estado de avanzado deterioro

Nota Il : se advirti6 el transito de semovientes en
la zona

IMAGENES DE LOS PREDIOS
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Es importante mencionar que, en las visitas realizadas, dentro de los respectivos
informes se indicé que existen en los predios de Mortifios y los Panchos del
municipio de Tona presencia de semovientes, asi como también mineria al parecer
ilegal en los predios Monsalve Lote 1 y 2 del municipio de Surata, lo que ha
imposibilitado la entrega al Acueducto Metropolitano de Bucaramanga de estos en
calidad de comodato.

El 12 de junio se realiz6 por parte de este Despacho una diligencia de recuperacion,
subsecuente entrega voluntaria del predio propiedad del municipio de Bucaramanga
ubicado en el lote No. 2 Casa Nueva.

Adicionalmente, se tiene que, a fecha del 13 de junio de 2024, se envi6 un oficio al
municipio de Suratd y a la Policia Nacional — Surata con el fin de que brindaran
apoyo desde sus dependencias para la prevenciéon de la ocupacién irregular, asi
como la perturbacion a la posesion de los predios ubicados en esa jurisdiccion.

e Policia nacional

Durante el tercer trimestre del afio 2024, tras la realizacién de las visitas de
inspeccion ocular a 19 Centros de Atencion Inmediata (CAl) de la Policia Nacional,
el 28 de agosto se procedio a solicitar a la Secretaria de Planeacion el concepto de
uso de suelo. Esta informacion resulta crucial para evaluar la viabilidad y las
condiciones necesarias para la ejecucion de las actividades previstas en el contrato
de comodato en mencion.

El 2 de septiembre de este hogafio, se solicitd la documentacion requerida para la
suscripcion del contrato de comodato, conforme a la hoja de ruta establecida por la
entidad.

El 9 de septiembre de 2024, se llevdo a cabo una mesa de trabajo con los
representantes de la Policia Nacional, cuyo objetivo principal fue la revision y
discusion de los términos del contrato.

Posteriormente, el 16 de septiembre se desarrollé6 una mesa de trabajo virtual con
la Entidad, cuyo proposito fue presentar los estudios previos fundamentales para el
desarrollo del negocio juridico. Al finalizar dicha reunién, se remitieron los estudios
previos a través de correo electrénico para su revision y andlisis. Actualmente, estos
estudios se encuentran bajo evaluacion en la oficina juridica de la Policia Nacional.

Los predios propiedad del Municipio asignados para la suscripcién del Contrato de
Comodato Son:

1 GIRADOT 30,36 metros cuadrados Calle 25-27 con 010700870001000 | 300-301884
y un area construida Carrera 6-7, Calle
10,93 m2 25-27 con Carrera
6-7, del Barrio
Girardot
2 ANTONIA SANTOS 31,24 metros cuadrados Calle 32 entre 010100360001000 | 300-302354
y un area construida Carreras 21 - 22,
10,82 m2 del Barrio Antonia
Santos Centro
3 REAL DE MINAS 28,96 metros cuadrados | Calle 64 No 3-52 @ 010508440001000 | 300-166645
y un area construida 9,52 | LT 12a, del Barrio
m2
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11

12

13

14

15

16

17

18

19

SAN PIO

SOTOMAYOR

LOS NINOS

KENNEDY

TERRAZAS

COMERCIO

LA CONCORDIA

CENTENARIO

SAN FRANCISCO

SUR VENECIA

INEM

LA VIRGEN

LA VICTORIA

LAS AMERICAS

MUTIS

CASINO DE OFICIALES

98,6 metros cuadrados y
un area construida 24 m2

28,16 metros cuadrados
y un area construida
11,89 m2

28.81 metros cuadrados
y un area construida
11,28 m2

302,09 metros cuadrados
y un area construida
84,51 m2

39,69 metros cuadrados
y un area construida
13,48 m2

26,13 m2y un area
construida 13,58 m2

37,38 m2y un area
construida 37,38 m2

81,70 m2 y un area
construida 22,62 m2

137,72 m2 y un area
construida 23,42 m2

76,90 m2 y un area
construida 21,72 m2.

34,02 m2y un area
construida 11,89 m2.

93,35 metros cuadrados
y un area construida
25,20 m2

41,30 m2 y un area
construida 13,93 m2

752.46 m2 y un area
construida 208,50 m2

328,71 m2y un area
construida 110,53 m2

1036 m2 y un area
construida

Ciudadela Real de
Minas

Calle 45 con
Carrera 35-36, del
Barrio Cabecera
del Llano

Calle 48 entre
Carreras 29y 32,
del Barrio
Sotomayor

Calle 30 con
Carrera 27 y 26,
del Barrio Antonia
Santos Centro

Calle 17n N°12 par
lote 14, del Barrio
Kennedy

Calle 53 Diagonal
56 Carrera 45, del
Barrio Terrazas

Calle 35y 36 entre
Carreras 19y 21,
del Barrio Centro

Carrera 21 N°49 —
50, del Barrio la
Concordia

Carrera 18 Y 19
con Calle 32y 33,
del Barrio Centro

Carrera 21 con
Boulevard Bolivar,
del Barrio San
Francisco

Carrera 15 con
Calle 93-03, del
Barrio Venecia

Calle 105 con
Carrera 19, del
Barrio Provenza

Carrera 15 con
Calle 3, del Barrio
Chapinero

Carrera 11 con
Calle 67, del Barrio
Pablo VI

Carrera 38 con
Calle 33, del Barrio
Alvares

Carrera 38 con
Calle 33, del Barrio
Alvares

Calle 41 No. 11-
89, Barrio Garcia
Rovira

010204990001000

010201050001000

010100020001000

010601470005000

010203540001000

010100810001000

010500180001000

010100890001000

010300740001000

010408340001000

010401910001000

010607770001000

010505250002000

010202080001000

010503040001000

0101001710009000

ALCALDIA DE
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300-320389

300-301871

300-98087

300-249165

300-162815

300-97752

300-87826

300-301847

300-220591

300-426071

300-425702

300-425710

300-425871

300-97949

300-91564

300-301861

Se proyecta que, para el 30 de octubre de 2024, se legalice el contrato de comodato en razén de la
complejidad del proyecto mencionado.
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4.3 Convenios interadministrativos

e Registraduria Nacional del Estado Civil - RNEC

En este trimestre, las acciones adelantadas para la suscripcion del convenio
interadministrativo con la Registraduria Nacional del Estado Civil - RNEC ha tenido
buenos resultados, esto en atencién a que al corte 30 de septiembre de 2024 se
encuentran todos los presupuestos dados para que se pueda publicar en la
plataforma Secop Il el convenio interadministrativo.

Para lograr lo anteriormente sefialado se realizé una mesa de trabajo virtual el 28
de agosto de 2024 donde se adelantaron todas las actividades de verificacion de
los documentos precontractuales, de igual forma, la RNEC, realiz6 una propuesta
de la ejecucién de unos programas especificos en funcion de la ciudadania
bumanguesa los cuales se relacionan a continuacion:

e Programa 1. Masificacion de Cedulas Digitales a entidades
e Programa 2. Atencién a ciudadanos que se encuentren privados de la
libertad
e Programa 3. Identificacibn a personas que se encuentran como
habitantes de calle
e Programa 4. ldentificacidbn de personas pertenecientes a la comunidad
LGTBI en condicion de vulnerabilidad
e Programa 5. Jornada de atencion en colegios e instituciones educativas
e Programa 6. Jornada de identificacion en los diferentes sectores del
Municipio
Tabla 23 Bienes en estudio para entrega en comodato o convenio (Registraduria nacional del estado
civil)

1 330-115726 Plaza de Mercado Satélite del Sur - Local 1004

2 300-115727 Plaza de Mercado Satélite del Sur - Local 1005 Administracion y custodia de los votos de los

ciudadanos del Municipio de Bucaramanga por
medio del funcionamiento del archivo
documental de la Delegacion Departamental
de Santander y Registraduria Especial de

5 300-115743 Plaza de Mercado Satélite del Sur - Local 1021 Bucaramanga

3 300-115728 Plaza de Mercado Satélite del Sur - Local 1006

4 300-115742 Plaza de Mercado Satélite del Sur - Local 1020

6 300-115744 Plaza de Mercado Satélite del Sur - Local 1022

e |nstituto Colombiano de Bienestar Familiar - ICBF

Frente a este caso, en particular se ha evidenciado que consolidar el negocio
juridico de entregar en comodato ha resultado complejo en atencion a la limitacion
con que cuenta el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar respecto del
presupuesto para asumir el costo de polizas y el compromiso de programas en favor
del municipio, no obstante, se han desarrollado al menos dos (2) mesas de Trabajo
asi:

e 2 de agosto de 2024: En esta primera intervencion se dio a conocer la
intension por parte de las entidades para celebrar un convenio
interadministrativo para desarrollar las actividades misionales de las dos
entidades de manera mancomunada, no obstante, desde el ICBF no se
pudo contar con la participacién del equipo juridico que convalidara las
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propuestas presentadas, motivo por el cual se fijo6 una nueva fecha de
trabajo.

e 16 de agosto de 2024: con esta mesa de trabajo se pudieron establecer
situaciones particulares que impidieron la consolidacion inmediata del
negocio juridico, especialmente en cuanto a las garantias exigidas por el
Municipio asi como también los aportes en especie que deberian ser
consignados en el documento pre contractual y las obligaciones de las
partes, no obstante hubo conciliacion en otros puntos criticos razén por la
cual se determin6 una nueva mesa de trabajo en la cual se dieran
propuestas de solucion a las situaciones planteadas.

Es importante destacar que la Direccion del Departamento Administrativo de la
Defensoria del Espacio Publico — DADEP a la fecha cuenta con todos las visitas
técnicas y concepto de usos de suelo favorables para la suscripcion de dicho
negocio juridico y que ademas en fecha del 30 de septiembre de 2024 convoco a
una nueva mesa de trabajo en la que se espera se concluya la etapa de planeacién
y se inicie a consolidar los documentos para la creacién del vinculo contractual.

Tabla 24 Bienes en estudio para entrega en comodato o convenio (ICBF)

Prestar los servicios de educacién inicial en el marco de la atencion integral a la

Calle 49 N° 1 . : . : h ) )
primera infancia de conformidad con los manuales operativos y el lineamiento
OCC - 12/36 P - - - ; . A ’
1 300-1855 . técnico para la atencién a la primera infancia y las directrices establecidas por el
Barrio Campo . o ; '
ICBF, en armonia con la politica de estado para el desarrollo integral de la primera
Hermoso . . :
infancia de cero a siempre. CDI PIOLIN
Prestar los servicios de educacion inicial en el marco de la atencién integral a la
Calle 53 N° 21 - primera infancia de conformidad con los manuales operativos y el lineamiento
2 300- 38722 63 Barrio la técnico para la atencién a la primera infancia y las directrices establecidas por el
Concordia ICBF, en armonia con la politica de estado para el desarrollo integral de la

3 300- 114787

4 300- 227268

5 300- 379609

300- 43105y
300- 17649

[e]

Calle 24 N° 7 - 40
Barrio Girardot

Calle 39 N° 4 - 36
Barrio la Joya

Lote 8 (Cesion
Tipo A) con area
de 4.528,86 M2

ubicado en la

Urbanizacion

Campo Madrid
del municipio de

Bucaramanga

Carrera 12 N° 16-
36 del Barrio
Gaitan

primera infancia de cero a siempre. HOGAR INFANTIL ACOMUNAL

Prestar los servicios de educacion inicial en el marco de la atencion integral a la
primera infancia de conformidad con los manuales operativos y el lineamiento
técnico para la atencion a la primera infancia y las directrices establecidas por el
ICBF, en armonia con la politica de estado para el desarrollo integral de la
primera infancia de cero a siempre. CDI NUESTRA SENORA LOURDES
Brindar atencion especializada a los adolescentes y jovenes en conflicto con la
ley penal, en la modalidad de centro internamiento preventivo para el
cumplimiento de las medidas y/o sanciones impuestas por la autoridad juridicial,
conforme a las disposiciones legales, lineamientos técnicos y manuales
operativos vigentes. CENTRO DE INTERNAMIENTO PREVENTIVO CIP LA

JOYA

Prestar los servicios de educacion inicial en el marco de la atencion integral a la
primera infancia de conformidad con los manuales operativos y el lineamiento
técnico para la atencién a la primera infancia y las directrices establecidas por el
ICBF, en armonia con la politica de estado para el desarrollo integral de la primera
infancia de cero a siempre. CDI CONSTRUYENDO SUENOS

Prestar los servicios de educacion inicial en el marco de la atencién integral a la
primera infancia de conformidad con los manuales operativos y el lineamiento
técnico para la atencién a la primera infancia y las directrices establecidas por el
ICBF, en armonia con la politica de estado para el desarrollo integral de la primera
infancia de cero a siempre. HOGAR INFANTIL JHON F KENNEDY

e Instituto municipal de culturay turismo de Bucaramanga - IMCT

En principio es importante manifestar que con esta entidad se tiene conocimiento
de varios negocios juridicos de tipologia comodato, no obstante, una vez hecha la
verificacion en las mesas de trabajo que se desarrollaron en este trimestre con
miembros del equipo juridico del IMCT de cada de uno de ellos se pudo determinar
lo siguiente:
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e Respecto del predio donde funciona la Biblioteca Campo Madrid se ha
determinado que, a la fecha, no se cuenta con registro documental ni
archivistico del contrato de comodato, Por tal motivo, aunado a lo anterior,
el dia 12 de septiembre de 2024, mediante oficio, se solicitdé a la
Secretaria de Infraestructura informacion referente al acto de vandalismo
ocurrido el 1 de mayo de 2023. Asi como también se realizé en conjunto
con el Instituto Municipal de Cultura y Turismo y la Secretaria de
Infraestructura y el Departamento Administrativo de la Defensoria del
Espacio Publico — DADEP, realizar una visita de inspeccion ocular con el
fin de identificar las afectaciones causadas por el vandalismo, en la
actualidad se encuentra pendiente de surtir dicha diligencia.

De igual forma, en las mesas de trabajo realizadas en conjunto con la
entidad descentralizada, se determin0 la necesidad de realizar un informe
de inspeccién ocular al predio donde se encuentra ubicada Biblioteca
Campo Madrid mediante el cual se logro verificar en el VUR la existencia
de un contrato de comodato suscrito con el Instituto Municipal de Cultura
y Turismo, ante la Notaria Sexta del Circulo Notarial de Bucaramanga,
razén por la cual se solicitd el dia 30 de septiembre del presente afio a
dicha notaria la copia de la escritura publica para que esta pueda reposar
en los archivos y se pueda continuar con el proceso de saneamiento.

e En cuanto al predio donde funciona la Biblioteca Parque de Las Cigarras,
se solicitd una visita técnica de inspeccion ocular, la cual permitid
identificar que la biblioteca ocupa dos (2) predios con matriculas
inmobiliarias 300-429672 y 300-24967. Ademas, se constatd que los
servicios publicos estan a cargo de la Alcaldia de Bucaramanga.

¢ Enrelacion con la Biblioteca Casa Galan, se verificd en los archivos que
reposan en el DADEP la existencia de un convenio interdisciplinario del
10 de marzo de 2023, con un plazo de vigencia de un afio. Por tal motivo,
antes de proceder con la renovacion del contrato, se solicitd una visita de
inspeccion ocular. Durante dicha visita, se constatd ademas que la
entidad es responsable del pago de los servicios publicos de acueducto y
energia.

e Acerca de la Biblioteca Estacion de Ferrocarril Café Madrid, se envié un
requerimiento para realizar una visita de inspeccion ocular, durante la cual
se evidencid que la Alcaldia de Bucaramanga es responsable del pago
de los servicios publicos de acueducto y energia.

e El pasado 25 de septiembre de 2024 se llevé a cabo una mesa de trabajo
con esta entidad, cuyo objetivo fue la conciliacion del contenido de los
estudios previos y demas documentos del proceso precontractual. Esta
reunion fue de gran relevancia, ya que permitio identificar situaciones
particulares que podrian afectar el desarrollo del futuro negocio juridico.

Se establecid como fecha limite el lunes 30 de septiembre de 2024 para que el
Instituto Municipal de Cultura y Turismo - IMCT presentara comentarios y sugiriera
los ajustes juridicos y administrativos que consideraran necesarios para optimizar
el trabajo y avanzar con el proceso de manera oportuna.
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Tabla 25 Bienes en estudio para entrega en comodato o convenio (IMCT)

FOLIO DE

MATRICULA

300-416636 Lote area afectada de la
estacion de ferrocarril
café Madrid Calle 35 B

norte # 8c-42.

DESTINACION ESPECIFICA

Programas de formacion artistica de la escuela municipal de
arte EMA, garantizando las condiciones administrativas,
académicas y logistica para el funcionamiento adecuado de
la misma.

300- 249672 Avenida los bdcaros,
lotel8 e-1 parque de las

cigarras.

Fortalecimiento del programa LEO, cuyo objetivo es mejorar
las habilidades de lectura, escritura y oralidad de los usuarios
mediante talleres y actividades ludicas.

300-249671 Avenida los bucaros,
lotell e-1 parque de las

cigarras

300-91943 Calle 36 # 24-82 Barrio

Bolivar

Espacio dedicado al fomento de la cultura, el conocimiento y
repaso de la historia, desarrollando programas de interés
cultural, turistico, histérico y patrimonial a través del arte.

300-379610 Carrera 11 # 34-52
Urbanizacién Campo
Madrid Lote 9 (cesion tipo

A)

Fortalecimiento del programa LEO, cuyo objetivo es mejorar
las habilidades de lectura, escritura y oralidad de los usuarios
mediante talleres y actividades ludicas ..

Fundacion fe y alegria.

Se efectué mesa de trabajo con los representantes y delegados de esta fundacion
en donde se realizaron unos avances y compromisos importantes, en dicha reunién
realizada el pasado 16 de septiembre de 2024, mediante el cual se realizaron
ajustes a los estudios previos proyectados desde el Departamento Administrativo
de la Defensoria del Espacio Publico - DADEP y se logré consolidar el documento
definitivo.

Sin embargo, frente al particular es importante sefialar que en esa misma reunion
la fundacion propuso una eventual entrega oficial de las mejoras realizadas al
terreno propiedad del Municipio en razén de la necesidad de legalizar las
construcciones que alli se encuentran, no obstante, para oficializar dicha oferta
estan gestionando la autorizacion correspondiente razén por la cual se sigue en
espera de esta autorizacion.

Tabla 26 Bienes en estudio para entrega en comodato o convenio (Fundacién fe y alegria)

FOLIO DE
ITEM MATRICULA DIRECCION DESTINACION ESPECIFICA
Lote uno (1) ubicado en el sitio surata, . . . . .
1 300-314319 barrio las olas del municipio de le;glor?:réléegté)lodrslbilgstltuto Educativo Claveriano Fe
Bucaramanga y Aleg

4.4 Actas de (Recibo, Restitucion o entrega) de Bienes Inmuebles.

Durante lo establecido en el marco de las funciones y competencias de este
Departamento Administrativo, no se suscribieron actas de (Recibo, Restitucion o
entrega) de Bienes Inmuebles.
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4.5 Saneamiento de predios propiedad del municipio de
Bucaramanga.

Durante lo establecido en el marco de las funciones y competencias de este
Departamento Administrativo, no se adelanté saneamiento de predios de propiedad
del municipio de Bucaramanga.

4.6 Procesos policivos

A continuacion, se relaciona la informacién sobre los resultados dentro de los
Procesos Policivos - Ley 1801 de 2016 Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia
Ciudadana, a cargo del Departamento Administrativo para la Defensa del Espacio
Publico del Municipio de Bucaramanga en el tercer trimestre del afio 2024.

Tabla 27 Procesos policivos

Diligencias Ocupaciones Irregulares - Acciéon Preventiva Articulo 81 Ley 1801 de

2016 Sobre Predios del Municipio de Bucaramanga

Ocupacion y/o perturbacion del espacio publico en la Carrera 33
No. 102 PAR (Franja de separacién entre carreras 32 y 33 entre
las calles 102 y 103) del Municipio de Bucaramanga. Este hecho
ha sido constatado mediante Visita de Inspeccion Ocular
realizada por el Departamento Administrativo de la Defensoria
del Espacio Publico, de acuerdo al Consecutivo No. 2-S-DADEP-
202408-00059297, identificado con el Numero Predial
680010104000000420003000 y Matricula inmobiliaria No. 300 -
120053, que hace parte del Inventario de Bienes de Propiedad
del Municipio de Bucaramanga

ACCION
PREVENTIVA - a
través del Oficio 2-
S-DADEP-202408-
00059302

Ocupacion y/o perturbacion del espacio publico, consistente en
la instalacion de una caseta con sus respectivos muebles y
container, asi como la acumulacién de escombros de arboles
recién talados en la via publica, en la Comuna No. 11, sector
Quebrada LA IGLESIA, ubicada en las coordenadas N
7.08492333 W -73.1357850, en el Municipio de Bucaramanga.
Este hecho ha sido verificado mediante una Visita de Inspeccion
Ocular realizada por el Departamento Administrativo de la
Defensoria del Espacio Publico, segun el Consecutivo No. 2-S-
DADEP-202408-00060382, correspondiente  al predio
identificado con el Numero Predial 68001010407510201000 y
Matricula Inmobiliaria No. 300 - 379722, el cual forma parte del
Inventario de Bienes de Propiedad del Municipio de
Bucaramanga

ACCION
PREVENTIVA - a
través del Oficio 2-
S-DADEP-202408-
00060621

Con las anteriores actividades, se salvaguardan los predios en mencion, propiedad
del Municipio de Bucaramanga de posibles ocupaciones y/o perturbaciones.
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En otro aspecto, en el periodo de julio a septiembre de 2024, no se realizaron
entregas voluntarias y/o recuperacion a los inmuebles propiedad del Municipio de
Bucaramanga a través de decisiones de Inspecciones de Policia Urbana.

4.6.1 Visitas Técnicas de Inspeccion Ocular - Procesos Policivos
Ocupacion Irregular y Perturbacion al Espacio Publico -
Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio
Pablico - DADEP - Tercer Trimestre Afio 2024

Tabla 28 Visitas Técnicas de Inspeccion Ocular - Procesos Policivos Ocupacion Irregular y Perturbacién
al Espacio Publico

Impulsos
Procesales

Impulsos
Procesales

Impulsos
Procesales

Impulsos
Procesales

Impulsos
Procesales

Impulsos
Procesales

Impulsos
Procesales

Impulsos
Procesales

Impulsos
Procesales

Impulsos

10 Procesales

Impulsos

1 Procesales

JULIO

SEPTIEMBRE

SEPTIEMBRE

SEPTIEMBRE

SEPTIEMBRE

SEPTIEMBRE

SEPTIEMBRE

SEPTIEMBRE

SEPTIEMBRE

SEPTIEMBRE

SEPTIEMBRE

1. Solicitud Visita Técnica
de Inspeccion Ocular en la
Carrera 10 con Calle 16
Barrio El Gaitan.

1. Solicitud Visita Técnica
de Inspeccién Ocular en la
Calle 34 No. 14 - 29 en el
Centro de Bucaramanga.

2. Solicitud Visita Técnica
de Inspeccién Ocular en la
Carrera 18 con Calle 35 en
el Centro de
Bucaramanga.

3. Solicitud Visita Técnica
de Inspeccion Ocular en la
Carrera 50 No. 26 - 40 en
el Barrio Morrorico

4. Solicitud Visita Técnica
de Inspeccién Ocular en la
Calle 28 con Carrera 1 en
el Barrio La Feria.

5. Solicitud Visita Técnica
de Inspeccién Ocular en la
Casa No. 135 Manzana N
Sector 6 Cristal Bajo.

6. Solicitud de Visita
Técnica de Inspeccion
Ocular en la Carrera 13 a
Carrera 20 en el Barrio La
Victoria.

7. Solicitud de Visita
Técnica de Inspeccion
Ocular en la Carrera 57
entre Calles 84 y 93 del
Barrio San Juan.

1. Solicitud Visita Técnica
de Inspeccion Ocular en la
Calle 45 No. 1 - 32
Concentracion Escolar
Santa Teresita |.E Nuestra
Sefiora del Pilar Sede D.
Barrio Campohermoso.

2. Solicitud Visita Técnica
de Inspeccién Ocular en la
Plaza Satélite del Sur
Puestos 2023, 2205 vy
3066.

3. Solicitud de Visita
Técnica de Inspeccién
Ocular en la Calle 28 No. 1

Radicado No.
11243 -
Inspeccion de
Policia Urbana
No. 11.

Radicado No.
074 - 2017 -
Inspeccion de
Policia Urbana
No. 3.

Radicado No.
109 - 2018 -
Inspeccion de
Policia Urbana
No. 3

Radicado No.
036 - 2021 -
Inspeccion  de
Policia Urbana
No. 6

Radicado No.
035 - 2022 -
Inspeccion de
Policia Urbana
No. 6

Radicado No.
024 - 2021 -
Inspeccion de
Policia Urbana
No. 3

Radicado No.
018 - 2023 -
Inspeccion de
Policia Urbana
No. 6

Radicado No.
017 - 2021 -
Inspeccion de
Policia Urbana
No. 6

Radicado No.
22754 -
Inspeccion de
Policia Urbana
No. 10.

Radicado No.
11811 -
Inspeccion de
Policia Urbana
No. 10.

Radicado No.
11235 -
Inspeccion de

Informe de Visita Técnica
de Inspeccion Ocular
Consecutivo No. 2-S-
DADEP-202408-
00059422

Informe de Visita Técnica
de Inspeccion Ocular
Consecutivo No. 2-S-
DADEP-202409-
00066403.

Informe de Visita Técnica
de Inspeccion Ocular
(SIN CONSECUTIVO)

Informe de Visita Técnica
de Inspeccion Ocular
Consecutivo No. 2-S-
DADEP-202409-
00066373.

En Tramite.

Informe de Visita Técnica
de Inspeccion Ocular
(SIN CONSECUTIVO.

Informe de Visita Técnica
de Inspecciéon Ocular
Consecutivo No. 2-S-
DADEP-202409-
00065127

En Tramite.

En Tramite.

En Tramite.

En Tramite.
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12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

Impulsos
Procesales

Impulsos
Procesales

Impulsos
Procesales

Impulsos
Procesales

Impulsos
Procesales

Impulsos
Procesales

Impulsos
Procesales

Impulsos
Procesales

Impulsos
Procesales

Impulsos
Procesales

Impulsos
Procesales

Inspecciones
de Policia
Urbana

SEPTIEMBRE

SEPTIEMBRE

SEPTIEMBRE

SEPTIEMBRE

SEPTIEMBRE

SEPTIEMBRE

SEPTIEMBRE

SEPTIEMBRE

SEPTIEMBRE

SEPTIEMBRE

SEPTIEMBRE

AGOSTO

- IMPAR en el Barrio La
Feria.

4, Solicitud de Visita
Técnica de Inspeccion
Ocular en la Calle 18 No.
13 - 61 Institucion
Educativa Politécnico
Sede B.

5. Solicitud de Visita
Técnica de Inspeccion

Ocular en la Quebrada el

Macho del Barrio
Provenza.

6. Solicitud de Visita
Técnica de Inspeccion

Ocular en el Kilémetro 2
Via Pamplona No. 50 - 46
Concentracién Escolar La
Flora Sede B del Barrio
Albania.

7. Solicitud de Visita
Técnica de Inspeccion
Ocular en la Carrera 23
No. 110 - 35 Recrear
Barrio Provenza.

8. Solicitud de Visita
Técnica de Inspeccion

Ocular en la Diagonal 13
Contiguo al Parque de los
Suenios.

9. Solicitud de Visita
Técnica de Inspeccion
Ocular en la Calle 11 No.
37 - 13 Barrio El Diviso.

10. Solicitud de Visita
Técnica de Inspeccion
Ocular en el predio
denominado Lote 2 y Lote
1 Proyecto VIP Valladolid Il
Sector Chimita.

11. Solicitud de Visita
Técnica de Inspeccion
Ocular en la Calle 45 No. 0
- 51 Parque de La Vida en
el Barrio Campohermoso.
12. Solicitud de Visita
Técnica de Inspeccion
Ocular en la Carrera 23
No. 40 - 28 Barrio Bolivar
en la Plaza de Mercado La
Rosita.

13. Solicitud de Visita

Técnica de Inspeccion
Ocular en la Via Perimetral
- Lote CL-2 Cancha
Maracana.

14. Solicitud de Visita
Técnica de Inspeccién

Ocular en la Calle 7 No. 21
- 45 Barrio San Francisco.

1. Solicitud Visita Técnica
de Inspeccion Ocular en
Carrera 36 No. 43 - 46
Cabecera.

Policia Urbana
No. 10.

Radicado No.
10743 -
Inspeccion de

Policia Urbana
No. 10.

Radicado No.
9837 -
Inspecciéon de

Policia Urbana
No. 10.

Radicado No.
9285 -
Inspeccion de

Policia Urbana
No. 10.

Radicado No.
145 - 2021 -
Inspeccion de
Policia Urbana
No. 4
Radicado
034 - 2021-
Inspecciéon de
Policia Urbana
No. 6
Radicado 022 -
2021 -
Inspecciéon de
Policia Urbana
No. 3

Radicado No.
016 - 2022 -
Inspecciéon de
Policia Urbana
No. 6

Radicado 016 -
2021 -
Inspeccion de
Policia Urbana
No. 6

Radicado 015 -
2021 -
Inspeccion de
Policia Urbana
No. 6

No.

Radicado No.
9955 -
Inspeccion de

Policia Urbana
No. 10
Radicado 065 -
2023 -
Inspeccion  de
Policia Urbana
No. 4

Radicado No.
11243 --
Inspeccion de
Policia Urbana
No. 3 TURNO
Consecutivo
No. 2-IPP03-
202408-
00056613

ALCALDIA DE
BUCARAMANGA

En Tramite.

En Tramite.

En Tramite.

En Tramite.

En Tramite.

En Tramite.

En Tramite.

En Tramite.

En Tramite.

En Tramite.

En Tramite.

Informe de Visita Técnica

de Inspeccion Ocular
Consecutivo No. 2-S-
DADEP-202409-
00059778
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24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

Inspecciones
de Policia
Urbana

Inspecciones
de Policia
Urbana

Inspecciones
de Policia
Urbana

Inspecciones
de Policia
Urbana

Inspecciones
de Policia
Urbana

Inspecciones
de Policia
Urbana

Requeridas
a través de
PQRS

Requeridas
a través de
PQRS

Requeridas
através de
PQRS

Requeridas
a través de
PQRS

Requeridas
a través de
PQRS

Requeridas
a través de
PQRS

SEPTIEMBRE

SEPTIEMBRE

SEPTIEMBRE

SEPTIEMBRE

SEPTIEMBRE

SEPTIEMBRE

AGOSTO

AGOSTO

AGOSTO

AGOSTO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

1. Solicitud de Visita
Técnica de Inspeccion
Ocular en la Carrera 2w
No. 58 - 26 Parque
Recrear Mutis.

2. Solicitud de Visita
Técnica de Inspeccién

Ocular en la Calle 28 No. 1
- 63 Barrio La Feria.

3. Solicitud de Visita
Técnica de Inspeccion
Ocular en la Calle 14 No.
34 - 40 del Barrio Los
Pinos.

4. Solicitud de Visita
Técnica de Inspeccion
Ocular en la Carrera 33A
con Calle 98 esquina del
Barrio La Pedregosa.

5. Solicitud de Visita
Técnica de Inspeccion
Ocular en la Calle 15 con
Carrera 3 Esquina Barrio
Maria Paz.

6. Solicitud de Visita
Técnica de Inspeccion
Ocular en la Carrera 14W
No. 51 - 34 Local 1
Conjunto Residencial San
Miguel.

1. Solicitud Visita Técnica
de Inspeccion Ocular en la
Calle 65 y Carrera 6W
Salén Comunal Barrio Los
Héroes.

2. Solicitud Visita Técnica
de Inspeccién Ocular en la
Carrera 26 No. 1 N - 231
Tienda Tiburones, Barrio
Regaderos, Norte de
Bucaramanga.

3. Solicitud Visita Técnica
de Inspeccion Ocular en el
Lote Polideportivo Los
Colorados.

4. Solicitud Visita Técnica
de Inspeccién Ocular en la
Casa No. 26 Caminos de
Paz Barrio Colseguros,
Norte de Bucaramanga.

5. Solicitud Visita Técnica
de Inspeccién Ocular en el
Sector 4, 5, y 6 entre las
Manzanas 4 a la 8; y la 40
del Barrio Villa Rosa, Norte
de Bucaramanga.

1. Solicitud de Visita
Técnica de Inspeccién
Ocular en la Carrera 23

No. 40 - 14 Barrio Bolivar.

IPU03-202409-

00066327 -
Inspeccion de
Policia Urbana
No. 3 -
Radicado No.
283 - 2021.
IPU03-202409-
00066324 -
Inspeccion de
Policia Urbana
No. 3 -
Radicado No.
182 - 2022.
IPU03-202409-
00065594 -
Inspeccion  de
Policia Urbana
No. 3 -
Radicado No.
085 - 2021.
IPU03-202409-
00065604 -
Inspeccion de
Policia Urbana
No. 3 -
Radicado No.
050 - 2021.
IPU03-202409-
00065009 -
Inspeccion de
Policia Urbana
No. 3 -
Radicado No.
013 - 2021.
IPU03-202409-
00065015 -
Inspeccion de
Policia Urbana
No. 3 -
Radicado No.
031 - 2021.
1-WEB-
202401-
00013269
1-SA-202408-
00144422

1- WEB-
202404-
00086230

Requerimiento
Interno

1-SA-202408-
00155012

Requerimiento
Interno

ALCALDIA DE
BUCARAMANGA

En tramite.

En tramite.

En tramite.

En tramite.

En tramite.

Informe de Visita Técnica

de Inspeccion Ocular
Consecutivo No. 2-S-
DADEP-202408-
00058087

Informe de Visita Técnica
de Inspeccion Ocular

Consecutivo No. 2-S-

DADEP-202409-

00066571.

Informe de Visita Técnica
de Inspeccion Ocular
Consecutivo (SIN
CONSECUTIVO)
Informe de Visita Técnica
de Inspecciéon Ocular
Consecutivo No. 2-S-
DADEP-202409-
00063589

Informe de Visita Técnica
de Inspeccion Ocular
Consecutivo No. 2-S-
DADEP-202409-
00069232

Informe de Visita Técnica
de Inspeccion Ocular
Consecutivo No. 2-S-
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DADEP-202409-

00073213
2. Solicitud de Visita
Requeridas Técnica de Inspeccion -
36 | atravéesde | SEPTIEMBRE | Ocular en la Carrera 27 ﬁ(tagr%%rlmlento En tramite.
PQRS No. 9 IMPAR - Casetas
entrada UIS.
3. Solicitud de Visita Informe de Visita Técnica
Requeridas Técnica de Inspeccion ,; <, 595409, d€ Inspeccion  Ocular
37 | atravésde | SEPTIEMBRE | Ocular en la Calle 69 No. 00179016 Consecutivo No. 2-S-
PQRS 10C - 34 del Barrio Pablo DADEP-202409-
VI 00072972
4. Solicitud de Visita
Requeridas Técnica de Inspeccién o
38 atravésde SEPTIEMBRE Ocularenla Calle 103 No. Requerimiento | g oo
PORS 12 - 86 Proyecto Cabo | interno.

Verde Towers en el Barrio
Fontana.

De acuerdo a la informacion relacionada anteriormente, el Departamento
Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico - DADEP, realizé treinta y siete
(38) Solicitudes de Visitas de Inspeccién Ocular, de las cuales, a la fecha, so6lo se
han recibido doce (12) Informes de Visitas Técnicas de Inspeccion Ocular por parte
de los Ingenieros del Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio
Publico - DADEP, y estan en tramite veinticuatro (24) Solicitudes de Visitas Técnicas
de Inspeccidn Ocular. Asi mismo, se recibio un (1) requerimiento de la Inspeccion
de Policia Urbana Turno 3, la cual no fue solicitada directamente por el
Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico - DADEP, sin
embargo, se relaciona dentro del presente como Informe de Visita Técnica de
Inspeccion Ocular recibido para las gestiones pertinentes.

Finalmente, sefalar que desde la Direccion del Departamento Administrativo de la
Defensoria del Espacio Publico - DADEP, se adelantaron las solicitudes para la
gestion de las Acciones Preventivas sobre espacio Publico propiedad del Municipio
de Bucaramanga, con ocasion al cumplimiento del articulo 81 de la Ley 1801 de
2016 Cobdigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana, donde fueron
requeridas dos (2) solicitudes de inspeccion Ocular, referenciadas asi:

- Informe Técnica de Visita de Inspeccion Ocular Consecutivo No. 2-S-
DADEP-202408-00060382 PROYECCION VIA METROPOLITANA TRAMO | que
sirve para comunicar hasta Provincia de Soto I;

> Informe de Visita Técnica de Inspeccion Ocular Consecutivo No. 2-S-
DADEP-202408-00059297 Carrera 33 entre Calles 103 y 102 Barrio Diamante 1.

4.6.2 Impulsos Procesales - Procesos Policivos - Ley 1801 de 2016
Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana -
Inspecciones de Policia Urbana.

A través de correos electronicos y oficios, dirigidos a las distintas Inspecciones de
Policia Urbana, se requiri6 informacion actualizada sobre cada uno de los Procesos
Policivos que conozcan, dentro de los cuales, este Departamento Administrativo de
la Defensoria del Espacio Publico - DADEP hace parte y que se encuentren activos,
para consolidar la informacidon real y actualizar la base de datos que permita
adelantar las acciones necesarias e impulsar de manera eficiente cada uno de
estos.
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4.6.3 Control de Procesos Policivos - Inspecciones de Policia Urbana -
Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio
Puablico (Querellante)

Tabla 29 Control de Procesos Policivos - Inspecciones de Policia Urbana - Departamento Administrativo
de la Defensoria del Espacio Publico (Querellante)

INSPECCION DE POLICIA PROCESOS - RADICADOS

Inspeccidn de Policia Urbana No. 2 Sin respuesta a la fecha.

Se analizaron 12 de procesos de los cuales se dio impulso
procesal.

(074-2017) ;(0109-2018); (019-2020); (013-2021); (022-2021);
(024-2021); (029-2021); (031-2021); (049-2021); (050-2021);
(085-2021); (164-2021); (282-2021); (283-2021) ; (294-2021);
(018-2022); (064-2022); (182-2022) ;(088-2023); (163-2023);
(181-2023); (182-2023); (209-2023); (237-2023); (277-2023); (
281-2023)

Inspeccién de Policia Urbana No. 3

Inspeccidn de Policia Urbana No. 4 Sin respuesta a la fecha.

(809 - 2020); (1193 - 2021); (1595 - 2023); (1850 - 2023); (1865
Inspeccion de Policia Urbana No. 5 - 2023)

(001 - 2019); (003 - 2019); (025 - 2019); (022 - 2020); (053 -
2020); (058 - 2020); (060 - 2020); (015 - 2021); (016 - 2021);
(017 - 2021); (034 - 2021); (036 - 2021); (068 - 2021); (075;
2021);

(082 - 2021); (111 - 2021); (127 - 2021); (130 - 2021); (016 -
2022); (035 - 2022); (076 - 2022); (004 - 2023); (007 - 2023);
(009 - 2023); (018 - 2023); (025 - 2023); (033 - 2023); (045 -
2023); (090 - 2023); (048 - 2024); (095; 2024); (130 - 2024); (131

Inspeccién de Policia Urbana No. 6

- 2024)
Inspeccién de Policia Urbana No. 7 5127012233 2023); (1746 - 2023); (1748 - 2023); (1831 - 2023); (1936
Inspeccién de Policia urbana No. 8 N/A
Inspeccidn de Policia Urbana No. 9 N/A

(003); (005); (013); (015); (033); (6507); (8185); (8527); (8537);
(9023); (9025); (9039); (9041); (9055); (9117); (9285); (9291);
(9325); (9353); (9431); (9437); (9447); (9497); (9499); (9523);
(9675); (9771); (9793); (9795); (9837); (9843); (9853); (9905);
(9913); (10337); (10401); (10741); (10743); (10801); (10989);
(11083); (11085); (11165); (11175); (11209); (11217); (11229);
(11237); (11241); (11243); (11409); (11681); (11793); (11811);
(11941); (21996); (22754); (23382); (23402); (23428);

Inspeccién de Policia Urbana No. 10

(1728); (9767); (12073); (12079); (12081); (12099); (12105);
Inspeccién de Policia Urbana No. 11 (12111); (12175); (12231); (12291); (12359); (12513); (12643);
(12801); (13293); (13295); (22148);

Inspeccién de Policia Urbana No. 12 Sin respuesta a la fecha.
Inspeccidn de Policia Urbana Turno No. 1 | Sin respuesta a la fecha.

Inspeccidn de Policia Urbana Turno No. 2 | Sin respuesta a la fecha.

Inspeccion de Policia Urbana Turno No. 3 N/A
Inspeccion de Policia Rural No. 1 Sin respuesta a la fecha.
Inspeccion de Policia Rural No. 2 N/A
Inspeccidn de Policia Rural No. 3 (010 - 2020)

De acuerdo a esta informacién, el Departamento Administrativo de la Defensoria del
Espacio Publico - DADEP, ha impulsado en las Inspecciones de Policia Urbana, lo
siguiente:
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4.6.3.1 Control de Impulso de los Procesos Policivos en la Inspeccién de
Policia Urbana No. 2

Tabla 30 Control de Impulso de los Procesos Policivos en la Inspeccion de Policia Urbana No. 2

CONTROL DE IMPULSO - PROCESOS POLICIVOS INSPECCION No. 2

PROCESO FECHA SOLICITUD ESTADO OBSERVACION
064 - 2020 20/08/24 PODER RADICADC -
TODOS 04/09/24 INFORMAGION RADICADOC SIN RESPUESTA

4.6.3.2 Control de Impulso de los Procesos Policivos en la Inspeccion de
Policia Urbana No. 3

Tabla 31 Control de Impulso de los Procesos Policivos en la Inspeccion de Policia Urbana No. 3

CONTROL DE IMPULSO - PROCESOS POLICIVOS INSPECCION No. 3

PROCESOQO FECHA SOLICITUD ESTADO OBSERVACION
2021- 283 05/0824 PODER RADICADO ;
2021 - 283 1200824 CAR'“CTNE;T'%%?CE“N;FFERTA RADICADO RESPUESTA INDEREU
2021-024 280824 VISITA TECNICA RADICADO SIN RESPUESTA
2013 109 280824 VISITA TECNICA RADICADO SIN RESPUESTA
2017074 2810824 VISITA TECNICA RADICADO SIN RESPUESTA
2013 - 109 29108124 PODER RADICADO
2021-024 29708124 VISITA TECNICA RADICADO

CARACTERIZACION ¥ OFERTA

2017 - 074 29/0824 JERiZaCIOn Y ¢ RADICADO SIN RESPUESTA
2021- 283 29/0524 AUDIENCIA PUBLICA REALIZADA ACTA DE AUDIENCIA RECIEIDA
2021-283 04109124 VISITA TECNICA RADICADO SIN RESPUESTA
2021-013 02/0924 PODER RADICADO -
2021-022 02/0924 PODER RADICADO

4.6.3.3 Control de Impulso de los Procesos Policivos en la Inspeccién de
Policia Urbana No. 4

Tabla 32 Control de Impulso de los Procesos Policivos en la Inspeccion de Policia Urbana No. 4

CONTROL DE IMPULSO - PROCESOS POLICIVOS INSPECCION No. 4

RADICADO FECHA SOLICITUD ESTADO OBSERVACION
TODOS 04/09/24 INFORMACION RADICADO -

4.6.3.4 Control de Impulso de los Procesos Policivos en la Inspeccion de
Policia Urbana No. 5

Tabla 33 Control de Impulso de los Procesos Policivos en la Inspeccién de Policia Urbana No. 5

CONTROL DE IMPULSO - PROCESOS POLICIVOS INSPECCION No. 5
RADICADO FECHA SOLICITUD ESTADO OBSERVACION
509- 2020 09/09/24 PODER RADICADO -
1193 - 2021 09/09/24 PODER RADICACO
1595 - 2023 09/09/24 PODER RADICADO
1850 - 2023 09/09/24 PODER RADICADO
1865 - 2023 09/09/24 PODER RADICADO
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4.6.3.5 Control de Impulso de los Procesos Policivos en la Inspeccién de
Policia Urbana No. 6

Tabla 34 Control de Impulso de los Procesos Policivos en la Inspeccidn de Policia Urbana No. 6

CONTROL DE IMPULSO - PROCESOS POLICIVOS INSPECCION No. 6

RADICADO FECHA SOLICITUD ESTADO OBSERVACION

2022 - 016 2210824 PODER RADICADO -

2021 - 036 2200824 PODER RADICADO

2021 - 017 2210824 PODER RADICADO

2021- 016 2210824 PODER RADICADO

2023 - 045 27/0824 PODER RADICADO

2023 - 025 2210824 PODER RADICADO

2023 - 013 2200824 PODER RADICADO

2022 - 035 2210824 PODER RADICADO

2024 - 048 2200824 PODER RADICADO

CARACTERIZACION Y OFERTA
2021-016 26/0824 INETITUCIONAL RADICADO SIN RESPUESTA
CARACTERIZACION Y OFERTA

2023 - 045 27/0824 A TTUCTONAL RADICADO SIN RESPUESTA
2023 - 033 27/0824 PODER RADICADO -

2023 - 033 27/0824 ARCHIVO RADICADO SIN RESPUESTA
2022 - 035 27/0824 VISITA TECNICA RADICADO SIN RESPUESTA
2021 - 036 27/0824 VISITA TEGNICA RADICADO SIN RESPUESTA
2023 - 018 27/0824 VISITA TECNICA RADICADO SIN RESPUESTA
2021 - 017 27/0824 VISITA TECNICA RADICADO SIN RESPUESTA

4.6.3.6 Control de Impulso de los Procesos Policivos en la Inspeccion de
Policia Urbana No. 7

Tabla 35 Control de Impulso de los Procesos Policivos en la Inspeccion de Policia Urbana No. 7

CONTROL DE IMPULSO - PROCESOS POLICIVOS INSPECCION No. 7

RADICADO FECHA SOLICITUD ESTADO OBSERVACION
22023-1936 30/07/24 PODER RADICADO -
2023-1712 02/08/24 PODER RADICADO -
2023-1746 02/08/24 PODER RADICADO -
2023-1748 02/08/24 PODER RADICADO -
2023-1831 02/08/24 PODER RADICADO -
2023-1712 09/08/24 ARCHIVO RADICADO SIN RESPUESTA

4.6.3.7 Control de Impulso de los Procesos Policivos en la Inspeccion de
Policia Urbana No. 10

Tabla 36 Control de Impulso de los Procesos Policivos en la Inspeccion de Policia Urbana No. 10

CONTROL DE IMPULSO - PROCESOS POLICIVOS INSPECCION No. 10

RADICADO FECHA SOLICITUD ESTADO OBSERVACION
TODOS 30/07/24 PODER RADICADO -
. CARACTERIZACION Y
9431 2010524 OFERTA INSTTUCIONAL RADICADO RESPUESTA
11235 04/09/24 COPIA EXPEDIENTE RADICADO SN RESPUESTA
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4.6.3.8 Control de Impulso de los Procesos Policivos en la Inspeccién de
Policia Urbana No. 11

Tabla 37 Control de Impulso de los Procesos Policivos en la Inspecciéon de Policia Urbana No. 11

CONTROL DE IMPULSO - PROCESOS POLICIVOS INSPECCION No. 11

RADICADO FECHA SOLICITUD ESTADO OBSERVACION

22144 05/05/24 FODER W EXPEDIEMNTE RADICADC RESPUESTA
CARACTERIZACION ¥

22145 1410824 OFERTA INSTITUCIONAL RADICADC RESPUESTA
12073 2000824 PODER RADICADC
13119 2000824 PODER RADICADC -
1728 26/08/24 PODER - EXPEDIENTE RADICADC SIM RESPUESTA
12079 26/08/24 PODER - EXPEDIENTE RADICADC 5IM RESPUESTA
12051 26/08/24 PODER - EXPEDIEMTE RADICADC SIM RESPUESTA
12099 26/08/24 PODER - EXPEDIENTE RADICADC 5IM RESPUESTA
12105 26/08/24 PODER - EXPEDIEMTE RADICADC SIM RESPUESTA
12111 26/08/24 PODER - EXPEDIENTE RADICADC SIM RESPUESTA
12175 26/08/24 PODER - EXPEDIENTE RADICADC 5IN RESPUESTA
12231 26/08/24 PODER - EXPEDIENTE RADICADC SIM RESPUESTA
12291 26/08/24 PODER - EXPEDIENTE RADICADC 5IM RESPUESTA
12359 26/08/24 PODER - EXPEDIEMTE RADICADC SIM RESPUESTA
12513 26/08/24 PODER - EXPEDIENTE RADICADC 5IM RESPUESTA
12643 26/08/24 PODER - EXPEDIEMTE RADICADC SIM RESPUESTA
12801 26/08/24 PODER - EXPEDIENTE RADICADC SIM RESPUESTA
13293 26/08/24 PODER - EXPEDIENTE RADICADC 5IN RESPUESTA
13295 26/08/24 PODER - EXPEDIENTE RADICADC SIM RESPUESTA
avarT 26/08/24 PODER - EXPEDIENTE RADICADC 5IM RESPUESTA

La anterior informacion, refiere cada una de las acciones iniciadas dentro de cada
Inspeccién, en aras de recopilar principalmente la informacion necesaria para
actualizar la base de datos de manera completa y con ello, primero, radicar cada
uno de los poderes para actuar;, verificar el estado de los procesos
correspondientes, para que, una vez obtenida la informacion y obtener el
reconocimiento para actuar, se soliciten los Informes de Visita Técnica de
Inspeccion Ocular para que se ingresen a los expedientes; solicitar Caracterizacion
y Oferta Institucional; para que posteriormente, se solicite fijar fechas para nuevas
audiencias, esto, debido a que se observo que los procesos no han sido impulsados
en un periodo largo de tiempo, por cuanto, dentro de este reposan informes
incompletos, caracterizaciones y ofertas de tiempo atrds; como tampoco contienen
informacion de importancia como es la individualizacion de los ocupantes
irregulares.

4.7 Administracion de bienes inmuebles de propiedad del
municipio de Bucaramanga bajo reglamento de propiedad
horizontal.

4.7.1 Locales que causaron pagos de administracion en el primer,
segundo y tercer trimestre del afio.
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Tabla 38 Locales que causaron pagos de administracion en el primer trimestre de 2024

. CANTIDAD = LOCALES QUE |
PROPIEDAD HORIZONTAL . LOCALESEN | CAUSARON PAGO DE |
. PROPIEDAD | ADMINISTRACION
1 CENTRO COMERCIAL FEGHALI 591 202
2 CENTRO COMERCIAL SAN BAZAR 435 51
CENTRO COMERCIAL SANANDRESITO
3 MmuNICIPAL 214 25
EDIFICIO PLAZA DE MERCADO SATELITE
4 CEL SUR 138 126
5 CENTRTO COMERCIAL MUTIS PLAZA 70 23
6 COJUNTO RESIDENCIAL PLAZA MAYOR 9 9
7  EDIFICIO PLAZA CENTRAL 7 7
777777 8 CENTRO COMERCIAL ACROPOLIS 6 6

Tabla 39 Locales que causaron pagos de administracion en el segundo trimestre de 2024

TOTAL DE | TOTAL DE LOCALES
: LOCALES QUE CAUSARON
PROPIEDAD HORIZONTAL PROPIEDAD DEL PAGOS
1 | MUNICIPIO | ADMINISTRACION
1 CENTRO COMERCIAL FEGHALI 5901 203
2 CENTRO COMERCIAL SAN BAZAR 435 51
CENTRO COMERCIAL SAN ANDRESITO
3 MUNICIPAL 214 25
EDIFICIO PLAZA DE MERCADO SATELITE
4 DEL SUR 138 126
5 CENTRO COMERCIAL MUTIS PLAZA 70 23
6 CONJUNTO RESIDENCIAL PLAZA MAYOR 9 9
7 EDIFICIO PLAZA CENTRAL 7 7
8

SUPER CENTRO COMERCIAL ACROPOLIS 6 ‘ 4

Tabla 40 Locales que causaron pagos de administracion en el tercer trimestre del afio

TOTAL DE LOCALES QUE

PROPIEDAD HORIZONTAL TOTAL DE LOCALES CAUSARON PAGOS

PROPIEDAD DEL MUNICIPIO ADMINISTRACION EN EL
TERCER TRIMESTRE 2024

CENTRO COMERCIAL FEGHALI 591 206
CENTRO COMERCIAL SAN BAZAR 435 48
CENTRO COMERCIAL SAN 214 25
ANDRESITO MUNICIPAL

EDIFICIO PLAZA DE MERCADO

SATELITE DEL SUR 138 126
CENTRO COMERCIAL MUTIS PLAZA 70 23
CONJUNTO RESIDENCIAL PLAZA 9 9
MAYOR

EDIFICIO PLAZA CENTRAL 7 7
SUPER CENTRO COMERCIAL 6 4
ACROPOLIS

TOTAL 1470 448

Informe de gestiéon | Tercer trimestre 2024



ALCALDIA DE
BUCARAMANGA

Para el tercer trimestre del 2024, en el centro comercial FEGHALI se recibieron los
locales 2069, 2094 y 2032, mediante la terminacion por mutuo acuerdo del contrato
de oferta institucional, esto en razén a solicitud elevada por cada uno de los
beneficiarios y dando cumplimiento al procedimiento establecido para la entrega de
locales comerciales ubicados en propiedad horizontal.

Asi mismo, en el C.C. SAN BAZAR se dejo de cancelar cuotas de administracion de
la copropiedad a lo locales 421-572-573, en razon a solicitud enviada por la
administradora de la copropiedad solicitando el préstamo de los locales para el
control de las camaras de seguridad y cuarto de reciclaje, dado que no cuentan con
ese espacio disponible dentro de las instalaciones de las oficinas de administracion.

4.7.2 Participacion en asambleas generales ordinarias, extraordinarias
y consejos de administracion en las copropiedades

Durante el tercer trimestre del 2024, al igual que en los periodos anteriores, se
realiz participacion activa en las asambleas extraordinarias de las diferentes
copropiedades, asi como en las reuniones de concejo de administraciéon de
copropietarios a las cuales pertenecemos, garantizando con este ejercicio tener el
conocimiento de los procesos de gestion administrativa de cada copropiedad, con
el fin de presentar propuestas y/o promover los cambios en aquellos casos que se
requiera, en razén a alcanzar los resultados mas eficientes en cada una de ellas,
priorizando aquellas propiedades horizontales de las cuales el municipio de
Bucaramanga tiene en mayor participacion o es duefio en su totalidad.

A continuacién, se relacionan las reuniones en las cuales el municipio de
Bucaramanga participo durante los tres primeros trimestres de 2024

Tabla 41 Participacion en asambleas generales ordinarias y extraordinarias y consejos de
administracion en las copropiedades primer trimestre

NUMERO DE cecHADE | PARTICIPACION EN
LOCALES A REUNIONES DE
NOMBRE COPROPIEDAD | [SEALES & ASAMBLEA S Ne O b
MUNICIPIO ADMINISTRACION

CENTRO COMERCIAL PROGRAMADO 9

1 FecHALI 591 DE ABRIL N/A
CENTRO COMERCIAL

2 GO CS 435 20 DE FEBRERO = 11 DE MARZO
CENTRO COMERCIAL

3 SANANDRESITO 214 18 DE FEBRERO N/A
MUNICIPAL
EDIFICIO PLAZA PROGRAMADO 10

4 | SATELITE DEL SUR 138 DE ABRIL 22 DE FEBRERO
CENTRO COMERCIAL 5 DE FREBRERO Y 6

®  MUTISPLAZA 0 13 DE FEBRERO DE MARZO
CONJUNTO RESIDENCIAL

6 SOOI RE 9 16 DE MARZO N/A

_ EDIFICIO PLAZA . NO A
CENTRAL PROGRAMADO
CENTRO COMERCIAL 13 FEBRERO Y 1 DE

8 ACROPOLIS 6 20 DE MARZO MARZO

| _TOTAL 1.470 \
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Tabla 42 Participacion en asambleas generales ordinarias y extraordinarias y consejos de
administracion en las copropiedades segundo trimestre

NUMERO DE ASAMBLEA PARTICIPACION EN
LOCALES A EXTRAORDINARIA REUNIONES DE

NOMBRE DEL DE CONSEJO DE
MUNICIPIO COPROPIETARIOS | ADMINISTRACION

NOMBRE COPROPIEDAD

CENTRO COMERCIAL

1 FEGHALI 501 28 DE JUNIO 14 DE JUNIO
CENTRO COMERCIAL

2 SAN BAZAR 435 N/A 9 DE MAYO
CENTRO COMERCIAL

3 SAN ANDRESITO 214 N/A N/A
MUNICIPAL
EDIFICIO PLAZA

4 SATELITE DEL SUR 138 26 DE JUNIO 6 DE JUNIO
CENTRO COMERCIAL

S MUTIS PLAZA 70 N/A N/A
CONJUNTO RESIDENCIAL

6 PLAZA MAYOR 9 N/A N/A
EDIFICIO PLAZA

7 CENTRAL 7 N/A N/A

8 CENTRO COMERCIAL 6 N/A 25 DE ABRIL - 23 DE
ACROPOLIS MAYO
TOTAL 1.470 2 8

Tabla 43 Participacién en asambleas generales ordinarias y extraordinarias y consejos de
administracion en las copropiedades tercer trimestre

NUMERO DE ASAMBLEA  PARTICIPACION EN
LOCALESA  EXTRAORDINARIA  REUNIONES DE
IOMIEIRE O PRIORIE DD | - e tim e Se DE CONSEJO DE
MUNICIPIO  COPROPIETARIOS  ADMINISTRACION

CENTRO COMERCIAL 3/07/2024 y

1 FEGHALI 591 24/07/2024 N/A
CENTRO COMERCIAL

2 CENEO O 435 N/A 30/07/2024
CENTRO COMERCIAL

3 SAN ANDRESITO 214 N/A N/A
MUNICIPAL
EDIFICIO PLAZA

4 SATELITE DEL SUR 138 N/A N/A
CENTRO COMERCIAL

S MUTIS PLAZA 70 N/A N/A
CONJUNTO RESIDENCIAL

6 PLAZA MAYOR 9 N/A NIA
EDIFICIO PLAZA

7 EoHC 7 N/A N/A
CENTRO COMERCIAL 06/08/2024 y

8 ACROPOLIS 6 22/08/2024 25/09/2024
TOTAL 1.470 3 3

4.7.3 Otras acciones desarrolladas

e Desde el DADEP se adelant6 mesa de trabajo con la secretaria
administrativa, secretaria de infraestructura y la Subdireccién de bienes y
servicios del Municipio de Bucaramanga, con el fin de articular esfuerzos y
gestionar recursos para el desarrollo de los locales de futuro desarrollo 3-01
Y 3-02 propiedad del Municipio, ubicados en el C.C. ACROPOLIS, con el fin
de habilitarlos y a su vez desarrollar el cerramiento provisional a causa de
obras autorizadas por la copropiedad en el piso 3.

e La directora del Departamento administrativo de la Defensoria del Espacio
Publico adelantd mesa de trabajo el dia 9 de agosto de 2024, con el
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administrador de la plaza de mercado central, con el fin de lograr la
vinculacién de esta copropiedad en la estrategia de recuperacion de espacio
publico. Logrando conseguir 23 locales de la plaza de mercado central que
se integran a la oferta institucional para los vendedores informales, locales
gue solo generan los respectivos pagos de las cuotas de administracion y
servicios publicos a sus beneficiarios, se encuentra a la espera el andlisis
juridico por parte del IMEBU en aras de lograr un convenio que permita el
pago de un periodo de tiempo de los locales comerciales para vendedores
informales.

e El dia 20 de septiembre de 2024 se adelant6 mesa de trabajo en las
instalaciones del DADEP entre el equipo técnico y juridico a cargo del
saneamiento de bienes inmuebles propiedad del Municipio de Bucaramanga
ubicados en el centro comercial FEGHALI, en el marco del proyecto de
inversion con el sefior Jairo Ronddn, ocupante irregular del local 2116
ubicado en el centro comercial FEGHALI, que es de propiedad del Municipio
de Bucaramanga, y del cual actualmente la Alcaldia Municipal cancela las
expensas comunes por concepto de cuotas de administracion, con el fin de
iniciar las acciones para el saneamiento del mismo.

e Eldia 20 de septiembre de 2024 se adelanté mesa de trabajo entre el equipo
técnico y juridico a cargo del saneamiento de bienes inmuebles propiedad
del Municipio de Bucaramanga ubicados en el centro comercial FEGHALI, en
el marco del proyecto de inversion, con los representantes de la
COOPERATIVA MULTIACTIVA DE CONFECCIONES SOL Y LUNA,
actuales ocupantes de los locales 3001, 3002, 3003, 3004, 3005, 3006, 3007,
3008, 3009, 3010, 3011, 3012, 3013, 3014, 3015, 3016, 3017, 3018, 3019,
3020, 3021 y 3022, los cuales son de propiedad del Municipio de
Bucaramanga y que actualmente la Alcaldia Municipal cancela las expensas
comunes por concepto de cuotas de administracion, con el fin de realizar el
saneamiento correspondiente.

e Desde el DADEP se elevo solicitud al C.C. Acropolis para que se integre a la
estrategia de recuperacion del espacio publico en la zona aledafia al Centro
Comercial y las Unidades tecnolégicas de Santander; Mediante la
autorizacion de una tarifa preferencial para el uso de los parqueaderos del
centro comercial a los estudiantes de esta institucion de educacion superior,
con lo cual a su vez se mejoran las condiciones de seguridad para los
estudiantes.

e Desde la UAIEP, en cabeza del equipo de trabajo de propiedad horizontal se
ha liderado la coordinacion del equipo de saneamiento de bienes inmuebles
propiedad del Municipio de Bucaramanga ubicados en propiedad horizontal,
en el marco del proyecto de inversién. Este equipo durante los meses de
agosto y septiembre viene adelantando acciones técnicas y juridicas
encaminadas a lograr el saneamiento de los bienes inmuebles ubicados en
esta copropiedad, para tal fin a la fecha se ha realizado la visita técnica de
validacion y saneamiento a 205 locales comerciales que actualmente
generan el pago de expensas comunes por concepto de cuotas de
administracion. El detalle de todas las acciones realizadas, los hallazgos,
resultados y acciones en tramité, tanto técnicas como juridicas, se relacionan
en este mismo informe en el capitulo destinado para el proyecto de inversion.
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4.8 Jornadas de control, organizacion y sensibilizacion para el
uso adecuado del espacio publico

Desde este departamento administrativo articuladamente con la secretaria del
interior se disefia estrategia bajo metodologia de Control, Organizacién y
Recuperacion — COR, del espacio publico en el municipio de Bucaramanga la cual
tiene como objetivo principal garantizar el control del territorio mediante presencia
institucional, generando orden y sostenibilidad. Este plan busca no solo recuperar
areas ocupadas, sino también promover una cultura de respeto y uso adecuado del
espacio publico tanto en vias peatonales como vehiculares, esencial para el
bienestar colectivo y el desarrollo sostenible de la ciudad de Bucaramanga.

@ CONTROL

Implica la implementacion
de medidas regulatorias y
de supervisiéon para
gestionar la presencia de
vendedores informales en
dreas especificas de la

ORGANIZACION ciudad. Incluye la
aplicacién de normativas
municipales, asi como la
vigilancia y el control por
parte de autoridades
competentes para
garantizar el cumplimiento
de las regulaciones
establecidas.

ORGANIZACION

Implica la planificacion,
recuperacion y
reorganizacion eficiente
de las éreas ocupadas
por el grupo de
personas dedicadas a
estas actividades
comerciales informales.
Esto incluye la
identificacion y
delimitacién de zonas
temporales especificas
para la venta informal,
la implementacion de
medidas de
ordenamiento urbano.

Implica la revitalizacion
y rehabilitacion de areas
afectadas por la
presencia desordenada
de los  vendedores
informales. Incluye
acciones como la
reubicacién  ordenada
de los vendedores en
espacios designados a
través de la OFERTA
INSTITUCIONAL, puntos
de operacién en el
Espacio Publico y
Espacios visiblemente
accesibles, apoyados en

el proceso de
Caracterizacion.

Dentro de esta metodologia se aplica la estrategia OCO: Operativos de Control y
Organizacion en el espacio publico, por medio de la cual se busca intervenir por
etapas siete (7) zonas criticas identificadas preliminarmente en la ciudad con sus
respectivas subzonas, en donde se diagnosticé previamente los problemas criticos
del espacio publico en la ciudad de Bucaramanga.

04 )

BRSIE Vendedo(ri Formales 9\@/9
e Informales ?’ \9
Movilidad
; (Vehicular y
a Peatonal)
02 06
¥ PROBLEMAS a
CABECERA et CRITIcos
0Co MERCADO @? ESPACIO PUBLICO
op&:?rv:lsy“ Contrabando A
Organizacién ’
o1 \ 07
L% (por Zonas) » Inseguridad
CENTRO PARQUES a VY
1= a

Convivencia

El plan tuvo un enfoque inicial en el centro de Bucaramanga, especificamente la
calle 34 y 33 entre carreras 15 y 17, una de las zonas con mayor densidad
poblacional y actividad comercial en la ciudad, este sector enfrenta desafios
particulares como la alta congestion vehicular y peatonal, ocupacion indebida del
espacio publico y problemas de movilidad. Por medio de la articulacién
interinstitucional entre el Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio
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Publico — DADEP, Secretaria del Interior con su equipo de gestores de espacio
publico, gestores de convivencia ciudadana, policia nacional, Direccion de Transito
y Transporte de Bucaramanga — DTTB, Migracion Colombia, y demas actores del
orden municipal. se logré despejar algunos espacios invadidos por vendedores
informales del poligono mencionado, mejorando la movilidad tanto peatonal como
vehicular. Las acciones especificas en esta zona incluyen:

Vamos pa'l
Centro

Despeje de vias y aceras: Liberacion de espacios ocupados irregularmente por
vendedores y otras actividades no reguladas, facilitando la movilidad y seguridad
de peatones y vehiculos.

Refuerzo de la seguridad: Aumento de la vigilancia policial en puntos estratégicos
para mejorar la percepcion y realidad de seguridad en la zona.

Demarcacion de zonas de Espacio Publico Protegido - ZEPP: Demarcacion de
zonas recuperadas para el transito peatonal y vehicular, las cuales no podran ser
ocupadas por vendedores informales.

Se pretende masificar la estrategia a los puntos criticos identificados
preliminarmente en la ciudad por zonas y etapas, posterior al desarrollo de las fases
del proyecto relacionado en la meta establecida en el plan de desarrollo municipal
“Bucaramanga Avanza Segura 2024-2027” para este departamento administrativo
que consisten en la caracterizacion y georreferenciacion de vendedores informales
y el plan de accion que determina soluciones para resolver la problemética de uso
irregular del espacio publico en la ciudad de Bucaramanga.

Durante el tercer trimestre del 2024 se realizaron ciento treinta y tres (133)
actividades de control, organizacion, sensibilizacion y regulacion del espacio
pubico, en el marco del cumplimiento para generar, fomentar y promover
acciones gue estén orientadas a educar sobre el buen uso del espacio publico,
dando cumplimiento a la administracion de los bienes sobre la no ocupacion
del espacio publico, seguridad y convivencia, ley 1801, resolucién 0142 y
decreto 0187.

La ley 1801 establece los deberes y derechos de los ciudadanos, asi como las
sanciones para quienes infrinjan las normas de convivencia, incluyendo medidas
como multas, trabajo comunitario y sanciones administrativas; la resolucion 0142 de
2023, por medio de la cual se establecieron las nuevas reglas para el uso, manejo,
proteccion y cuidado del espacio publico en el municipio de Bucaramanga Yy decreto
0187 del 2023, por medio del cual se reglamenta la gestion de los bienes y
elementos sometidos a incautacion y decomiso en el municipio de Bucaramanga y
se dictan otras disposiciones. Dichos operativos se ejecutaron con el
acompafamiento, coordinacién y gestién por parte del equipo psicosocial de este
departamento administrativo, la Secretaria del Interior y las demas dependencias
de la Institucionalidad. Es asi como mediante un trabajo mancomunado con las
diferentes dependencias se logré recuperar espacios para el sano esparcimiento de
la ciudadania.
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A continuacion, se relacionan las jornadas de control, organizacion,
sensibilizacion y regulacion del espacio publico desarrolladas el tercer
trimestre del 2024:

Tabla 44 Jornadas de control, organizacion y sensibilizacion para el uso adecuado del espacio publico
realizadas en el tercer trimestre del 2024

 No. | LUGAR m LUGAR
1 | Plaza de mercado central. 2/07/2024 Plaza de Mercado San Francisco 13/08/2024
2 Plaza de mercado central. 3/07/2024 69 fgl)l,ef;& entre las Carreras 15, 16, 17, 130815004
3 | Plaza de mercado central. 4/07/2024 70 '\P/Ilztzea:)de Mercado Centraly Plaza San 14/08/2024
4 Parque del obelisco Puente de 4/07/2024 71 ' 14/08/2024
la novena Plaza de Mercado San Francisco
5 Calle 33 y 34 entre carrera 15,16 5/07/2024 72 Calle 36, entre las Carreras 15, 16, 17, 14/08/2024
y 17. 18y 19
Plaza Central, Parque Centenario,
Parque Antonia Santos, Las Pulgas,
Mercado Plaza Central y San Parque San Francisco, Barrio
6 Mateo 6/07/2024 & Comuneros, Parque San Pio, 14/08/2024
Cabecera, Calle de los Estudiantes,
Parqgue las Cigarras y Barrio Mutis.
7 | Sector cuadra play 6/07/2024 74 '\P/Ilztzeagde Mercado Central y Plaza San 15/08/2024
8 | Plaza de mercado central. 8/07/2024 | 75 ,\P/I':tzeao de Mercado Centraly Plaza San | 1 5/50/5024
Calle 35 Carrera 15 hasta la 19 9/07/2024 76 | Plaza de Mercado San Francisco 16/08/2024
10 Plaza de mercado central. 9/07/2024 | 77 fg';/el%e' entre las Carreras 15, 16, 17, 1 5/08/5024
11  Plaza de mercado central. 10/07/2024 78 Carrera 33 entre diagonal 32ay Calle | 17/08/5004
103, Barrio Diamante 1.
12 | Plaza de mercado central. 11/07/2024 79 | Plaza de Mercado San Francisco 20/08/2024

Plaza de Mercado Central y Plaza San

13 | deprimido Mesén de los Blcaros | 11/07/2024 80 Mateo 20/08/2024

14 | Plaza de mercado central. 12/07/2024 | 81 fsa')'/elgs’ entre las Carreras 15, 16, 17, ,4,08/5024

15 | Sector cuadra play 13/07/2024 82 '\P/Ilgtzezde Mercado Central y Plaza San 21/08/2024

16 | Sector cuadra play 14/07/2024 83 | Plaza de Mercado San Francisco 21/08/2024

17 Control plaza de mercado 16/07/2024 84 Calle 36, entre las Carreras 15, 16, 17, 21/08/2024
central. 18y 19.

18 | Barrio San Alonso 16/07/2024 | 85 ggnmguonnzll’ Barrios Porvenir, Roblesy  », j5g/5094

19 | plaza de mercado central 17/07/2024 86 '\P/Ilgtzezde Mercado Central y Plaza San 22/08/2024

20 | Barrio san Alonso 17/07/2024 87 | Plaza de Mercado San Francisco 22/08/2024

21 Plaza de mercado central y san 18/07/2024 88 Calle 36, entre las Carreras 15, 16, 17, 22/08/2024
mateo 18y 19.

22 | Sector plaza de mercado central | 19/07/2024 89 | Comuna 17 PRADOS DEL MUTIS 22/08/2024

23 comuna 4 10/07/2024 | 90 222 de Mercado Centraly Plaza San - 5308/5054

24 | Neomundo 20/07/2024 91 | Plaza de Mercado San Francisco 23/08/2024
cuadra play Calle 48 Carreras Calle 36, entre las Carreras 15, 16, 17,

25 33,3435y 36 20/07/2024 92 18y 19. 23/08/2024
Plaza de mercado central; Cra

26 16 entre calle 31y 34 22/07/2024 93 Deprimido mesoén de los Blcaros 24/08/2024
Plaza de mercado central y san

27 | mateo; Cra: 15,16y 17; 23/07/2024 94 24/08/2024
Calles:33,34y 35 COMUNA #11 VIA provincia de soto

28 Alrededores Alcaldia de 23/07/2024 95 Plaza de Mercado Central y Plaza San 24/08/2024
Bucaramanga Mateo.
Calle del humo 96 | Plaza de Mercado San Francisco 24/08/2024

29 Sector quebrada seca 24/07/2024 97 i:SaI)I,elf:;& entre las Carreras 15, 16, 17, 24/08/2024
Barrios del sur; Cristal bajo;

30 | Coomultrasan; Brisas de 24/07/2024 98 | Cuadra play Carreras 33,34,35y 36; 25/08/2024
Provenza calle 48
Carreras 15,16 y 17; Calles

81 33,34y 35 25/07/2024 99 Plaza de Mercado San Francisco 26/08/2024
Plaza de mercado central

32 | carreras: 15,16 y 17; Calles: 26/07/2024 100 | Plaza de Mercado Central y Plaza San | 26/08/2024
33,34y 35 Mateo.
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33

34
35
36
37
38
39
40

41

42

43

44

45

46

47
48
49

50

51

52

53

54
55
56

57

58
59
60
61

62

63
64

65

66

67

Alrededores centro comercial la
isla Diagonal. 15,Calle 56 con
17C

Sector cuadra play; Calle 48;
Carreras 33,34,35y 36

Plaza de mercado central.
Plaza de mercado central y san
mateo

Parque las Cigarras

sector la pedregosa, pargue san
pio y megamall.

Plaza san francisco

sector megamall

Plaza de mercado San Francisco

Plaza de mercado central y san
mateo

Plaza de mercado san francisco

Plaza san francisco

Cuadra play Carreras 33,34,35y
36; Calle 48

Plaza de mercado san francisco

Parque las cigarras

Plaza de Mercado San Francisco
Plaza de mercado central san
mateo carreras 15,16 y 17

Plaza de mercado central

Plaza de Mercado San Francisco

Plaza de mercado central

Plaza de mercado san francisco.

Plaza de mercado central, san
mateo y calle 33

Plaza de mercado san francisco.
Colorados, Café Madrid y Barrio
Girardot

Calle 36, Carreras 15,16,17 y 18

Plaza de mercado centro, san
mateo, Cra 16

Plaza de Mercado San Francisco
Plaza de mercado central y san
mateo

Calle 36, Carreras 15,16,17 y 18
Deprimido, Mesén de los
Bucaros, Quebrada Seca, Barrio
Gaitan.

Sector cuadra play

Plaza de Mercado San Francisco
Plaza de Mercado Central y
Plaza San Mateo.

Calle 36, entre las Carreras 15,
16, 17,18y 19.

Plaza de Mercado Central y
Plaza San Mateo.
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2710712024

2710712024
29/07/2024
30/07/2024
30/07/2024
30/07/2024
31/07/2024
31/07/2024

1/08/2024

2/08/2024

2/08/2024

3/08/2024

3/08/2024

4/08/2024

4/08/2024
5/08/2024
5/08/2024

6/08/2024

6/08/2024

7/08/2024

7/08/2024

8/08/2024
8/08/2024
8/08/2024

9/08/2024

9/08/2024
9/08/2024
10/08/2024
10/08/2024

10/08/2024

11/08/2024
12/08/2024

12/08/2024

12/08/2024

13/08/2024

101

102
103
104
105
106
107
108

109

110

111

112

113

114

115
116
117

118

119

120

121

122
123
124

125

126
127
128
129

130

131
132

133

Calle 36 y 35 entre las Carreras 15, 16,
17,18y 19.

Plaza de Mercado Central y Plaza San
Mateo.

Plaza de Mercado San Francisco

Calle 36, entre las Carreras 15, 16, 17,
18y 19

Parque san pio

pargue las cigarras

Plaza de Mercado San Francisco
Plaza de Mercado Central y Plaza San
Mateo.

Calle 36, entre las Carreras 15, 16, 17,
18y 19.

Entorno UTS y Plaza Mayor

Comuna 10Diamante 2, San Luis; San
Martin

Plaza de Mercado Central y Plaza San
Mateo.

Plaza de Mercado San Francisco
Calle 36, entre las Carreras 15, 16, 17,
18y 19.

Comuna 4 Entorno Colegio Salesiano,
(Calle de la cordialidad)

Entorno UTS y Plaza Mayor

Plaza de Mercado Central y Plaza San
Mateo.

Calle 36, entre las Carreras 15, 16, 17,
18y 19.

Intercambiador Puerta del sol, Puente
Conucos y desagie Barrio la Salle-
Autopista Floridablanca 300

Plaza de Mercado Central y Plaza San
Mateo.

Calle 36, entre las Carreras 15, 16, 17,
18y 19.

Plaza de Mercado Central y Plaza San
Mateo.

Pargue Centenario, Quebradaseca

Calle 36 entre las carreras 14 a la 19.
Plaza San Francisco, Pulgas,
Cabecera

Plaza San Francisco, Pulgas,
Cabecera

Plaza Central

Plaza Central
Parque Garcia Rovira

Parqgue San Pio
Parque Garcia Rovira
Parque San Pio

Quebrada del Oro
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26/08/2024

27/08/2024
27/08/2024
27/08/2024
27/08/2024
27/08/2024
28/08/2024
28/08/2024

28/08/2024

28/08/2024

28/08/2024

29/08/2024

29/08/2024

29/08/2024

29/08/2024
29/08/2024
30/08/2024

2/09/2024

3/09/2024

4/09/2024

4/09/2024

5/09/2024
5/09/2024
10/09/2024

10/09/2024

11/09/2024
11/09/2024
12/09/2024
18/09/2024

18/09/2024

18/09/2024
18/09/2024

21/09/2024
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Figura 14 Jornadas de control, organizacién y sensibilizacién para el uso adecuado del espacio publico
realizadas en el tercer trimestre de 2024 (registro fotografico de algunas de las jornadas)

4.8.1 Consolidado trimestre |, trimestre Il y trimestre Il de las Jornadas
de control, organizacion y sensibilizacion para el uso adecuado
del espacio publico.
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CONCEPTO

Tabla 45 Consolidado trimestre |, trimestre Il y trimestre lll de las Jornadas de control, organizacion y
JORNADAS DE

sensibilizacion para el uso adecuado del espacio publico.
TRIMESTRE llI
RECUPERACION Y

SENSIBILIZACION 41 157 133 331
PARA EL USO DEL
ESPACIO PUBLICO

133

Figura 15 Consolidado trimestre |, trimestre Il y trimestre Il de las Jornadas de control, organizacion y
sensibilizacién para el uso adecuado del espacio publico.

12% 48%

41JORNADAS 157 JORNADAS 133 JORNADAS
TRIMESTREI TRIMESTREIl  TRIMESTRE I

49 Jornadas de acompafamiento psicosocial por parte del
Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio
Publico — DADEP.

Durante el tercer trimestre del 2024, se realizaron nueve (9) acompafamientos a
los vendedores informales que se encuentran ubicados en el centro y otras
comunas, por parte del Departamento Administrativo del Espacio Publico DADEP,
liderado por la UAIEP y su equipo psicosocial; llevando a cabo una toma de datos
con la URL habilitada por este departamento administrativo a los vendedores de la
zona, quienes hacen uso del espacio publico de forma irregular.

También se brinda acompafamiento psicosocial a los vendedores, manteniendo
una escucha activa y asertiva a los problemas presentados en el sitio de
intervencion, psico-orientando en la resolucion de conflictos, regulacién emocional,
autocontrol y tolerancia y generar nuevas habilidades que permitiran el
afrontamiento indicado y asi fomentar e incidir para construir, reparar y mitigar los
dafos sociales, culturales y psiquicos del individuo; a su vez segun la necesidad del
usuario se brida orientacién y direccionamiento a entidades competentes que
pueden atender su necesidad.

Estas actividades se realizaron con el acompafiamiento de secretaria del interior
con los gestores sociales y Policia Nacional.
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Tabla 46 Jornadas de acompafiamiento psicosocial

N . LUGAR | Fecha |
1 | PLAZA SANFRANCISCO 4/07/2024
2 | PARQUE LAS CIGARRAS 4/07/2024
3 | COMUNA 1 8/08/2024
4 | ZONA CENTROCALLE 36 CON CRA 15 9/08/2024
5 | PLAZA KENEDY 2/08/2024
6 | ZONAS SEGURAS 21/08/2024
7 | ZONA CENTRO CALLE 35 CONCR 18 Y 19 26/08/2024
8 | UNIVERSIDAD TEGNOLOGICA DE SANTANDER (UTS) 27/08/2024
9 | Unidades tecnoldgicas de Santander (UTS) 28/08/2024

Figura 16 Jornadas de acompafamiento psicosocial (registro de algunas de las jornadas)

4.9.1 Consolidado Jornadas de acompafiamiento Psicosocial.

Tabla 47 Consolidado Jornadas de acompafiamiento Psicosocial (trimestre I, trimestre Il 'y trimestre I1I)

CONCEPTO TRIMESTRE | TRIMESTRE Il TRIMESTRE I TOTAL ‘

Jornadas de
acgmpangmlento 0 7 9 16
Psicosocial

e I I L A
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4.100tras acciones realizadas con vendedores informales en
zonas de la ciudad

e Zonas de parqueo irregular en espacio publico de la calle de los
estudiantes. El dia 21 de agosto de 2024, en las Unidades tecnoldgicas de
Santander (UTS), se realizd un acercamiento con los vendedores informales
y estudiantes que hacen uso del espacio publico como zona de parqueo
(motocicletas) de forma irregular, realizando wuna intervencion de
sensibilizacion en el marco del cumplimiento para generar, fomentar y
promover acciones que estén orientadas a educar sobre el espacio publico,
en el uso y usufructo de todos los ciudadanos, dando cumplimiento a la
administracion de los bienes, sobre la no ocupacion del espacio publico,
seguridad y convivencia, ley 1801, resolucion 0142 y decreto 0187.

De igual forma se verificaron, espacios publicos y privados en los 360 grados de las
unidades tecnoldgicas con el fin de encontrar posibles espacios (parqueaderos),
gue brinden soluciones a la problematica que se presenta en el sector.

Espacios visitados:

. Centro comercial acrépolis
. Colegio nuestra sefiora del pilar
. Pista de patinaje Ciudadela

Figura 17 Acercamiento con los vendedores informales y estudiantes que hacen uso del espacio publico
como zona de parqueo en la calle de los estudiantes.

e Reunién con vendedores informales del parque las cigarras. El 23 de
agosto de 2024, en las instalaciones de la Alcaldia de Bucaramanga, se llevo
a cabo una reunion organizada por el Departamento Administrativo de la
Defensoria del Espacio Publico - DADEP, con la participaciéon de vendedores
informales ubicados en el parque Las Cigarras. El objetivo de la reunion fue
socializar con los vendedores informales sobre la normativa vigente en
cuanto al uso del espacio publico, en cumplimiento de las acciones
orientadas a educar sobre su correcto uso y disfrute por parte de todos los
ciudadanos. Durante la jornada, se abordaron temas relacionados con la
administracion de bienes publicos, la prohibicion de la ocupacion indebida
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del espacio publico, seguridad, convivencia, la Ley 1801, la Resolucion 0142,
y el Decreto 0187.

La actividad conté con la coordinacion y gestion del DADEP, asi como con el
acompafnamiento de la Secretaria del Interior. En esta reunion, se informé a los
vendedores sobre la necesidad de reubicar su actividad comercial debido al inicio
de la Feria Bonita de Bucaramanga, lo que requerira el uso completo de la rotonda
del parque. Los vendedores manifestaron su disposicion a colaborar y expresaron
la intencion de socializar estas decisiones con los demas comerciantes que se
encuentran en el parque, con el fin de reorganizar sus ubicaciones. Se discutio la
reubicacion de los vehiculos y otros elementos comerciales, como los inflables, que
seran trasladados a las zonas verdes.

Finalmente, se acordé llevar a cabo una nueva reunion en el parque Las Cigarras
el lunes 26 de agosto a las 4:00 p.m., con la participacion de la Secretaria del Interior
y el enlace de la Feria Bonita de la Secretaria de Desarrollo. La reunion concluyo
de manera satisfactoria alas 11:00 a.m., con la plena recepcion de las orientaciones
brindadas por el DADEP.

Figura 18 Reunion con vendedores informales del parque las cigarras

e Mesade sensibilizacion con trabajadores informales que se encuentran
ubicados en el parque de la plaza de la democracia. Se hizo socializaciéon
a los vendedores informales quienes hacen uso del espacio publico, por parte
de profesional juridica del DADEP en el marco del cumplimiento para
generar, fomentar y promover acciones que estén orientadas a educar sobre
el espacio publico, en el uso y usufructo de todos los ciudadanos, dando
cumplimiento a la administracion de los bienes, sobre la no ocupacion del
espacio publico, seguridad y convivencia, ley 1801, resolucion 0142 y decreto
0187.

Dicha actividad se realizé con el acompafiamiento, coordinacion y gestion por parte
del DADEP, a su vez con el acompafiamiento del Equipo Intégrate, quien socializé
a los vendedores informales que son de nacionalidad extrajera una oferta y una ruta
de atencién diferencial para la poblacion migrante. Ya que se identifica que dentro
de este grupo de vendedores informales se encuentran personas extranjeras.Dentro
de la socializacion con los vendedores que ocupan de manera irregular el espacio
publico en el parque de la plaza de la democracia, muchos de ellos manifestaron
gue hicieron parte del plan maestro y tienen certificacion de dicho proceso. Otros
refieren no estan dentro de ese plan, pero vienen siendo muchos de los que fueron
trasladados del parque Garcia Rovira y por la remodelacién se ubicaron en el sector
de la calle 34 con 10.
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Actualmente se encuentran 14 personas ejerciendo el trabajo informal dentro de la
zona en mencion, quienes asistieron y recibieron las orientaciones suministradas
por parte del DADEP.

Figura 19 Reunion con vendedores informales del parque de la plaza de la democracia.

4.11Estrategia de mantenimiento, embellecimiento y limpieza de
bienes publicos de la ciudad, en el marco del programa
BUCARAMANGA BONITA OTRA VEZ.

4.11.1 Jornadas de mantenimiento, embellecimiento y limpieza de
bienes publicos de la ciudad

Durante el tercer trimestre del 2024 en la estrategia de embellecimiento, se realizé
una (1) jornada de limpieza, el dia 01 de agosto del 2024 del bien fiscal propiedad
del municipio de Bucaramanga denominado club tiburones del barrio Regaderos
Norte de la ciudad de Bucaramanga. Actividad realizada en el marco del
cumplimiento de intervencion a zonas estratégicas que requieren mantenimiento,
embellecimiento y/o limpieza, en el marco de un trabajo articulado con el
Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico - DADEP, la
empresa de aseo de Bucaramanga — EMAB, Bomberos, Instituto de Vivienda de
Interés Social y Reforma Urbana de Bucaramanga - INVISBU vy demas
dependencias de la Institucionalidad, devolviendo al area intervenida el orden y
limpieza, que la ciudad necesita.

e Jornada de limpieza, barrido y recoleccién de basuras, club tiburones, barrio
regaderos norte. 01/08/2024.

Figura 20 Jornada de limpieza, barrido y recoleccion de basuras, club tiburones, barrio regaderos norte.
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4.12 Actividades desarrolladas dentro del marco del Plan de
Participacion Ciudadana

Durante el tercer trimestre de la presente anualidad, se llevaron a cabo doce (12)
jornadas dentro del marco del programa de culturizacion ciudadana, mediante la
realizacion de talleres, mesas de trabajo, grupos focales, recorridos y visitas. Estas
jornadas forman parte de la actividad institucional " Sensibilizar a 500 personas a
través de estrategias educativas informales en cultura de preservacion, usoy
disfrute del espacio publico", establecida para el Departamento Administrativo de
la Defensoria del Espacio Publico - DADEP, en el contexto del Plan de Participacion
Ciudadana. Las jornadas alcanzaron a diversos grupos de valor, como las Juntas
de Accion Comunal (JAC), funcionarios publicos y contratistas de la administracion
municipal, instituciones educativas y otros grupos de interés, con el objetivo de
promover los derechos y deberes establecidos por la normatividad vigente para el
adecuado uso y disfrute del espacio publico.

Tabla 48 Actividades desarrolladas en el marco del Plan de Participacion Ciudadana

PERSONAS
M PACTADAS

1 07-06-2024 Alcaldia Municipal Municipal

2  12-06-2024 PLAN PARTICIPATIVO CIUDADANO- Colegio San Pablo 26
3 21-06-2024 COMUNIDAD Barrio ciudadela. 25
4 19-07-2024 |COMUNIDAD Barrio café Madrid. 25
5 30-07-2024 PLAN PARTICIPATIVO CIUDADANO- Alcaldia de Bucaramanga 25
6 29-07-2024 PLAN PARTICIPATIVO CUIDADANO- Colegio Comfenalco 34
7 12-08-2024 |Comunidad en general (Barrio Antonia Santo y alrededores.) 30
8 15-08-2024 PLAN PARTICIPATIVO CUIDADANO - Alcaldia de Bucaramanga. 30
9 30-08-2024 PLAN PARTICIPATIVO CUIDADANO- COLEGIO COMFENALCO 30
10 17-09-2024 PLAN PARTICIPATIVO CUIDADANO- ALCALDIA MUNICIPAL 30
11 19-09-2024 PLAN PARTICIPATIVO CUIDADANO- COMUNIDAD GENERAL, 40

EMPRESARIOS Y EDILES

12 27-09-2024 PLAN PARTICIPATIVO COLEGIO COMFENALCO 30
. ToAL______ 35 |

Figura 21 Actividades desarrolladas en el marco del Plan de Participacién Ciudadana
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5.1 Acciones constitucionales

5.1.1 Acciones de tutela

A lafecha son nueve (9) las acciones de tutela que se radicaron y tramitaron durante
este tercer trimestre comprendido por los meses de julio, agosto y septiembre del
2024, algunas de ellas con actuaciones judiciales recientes:

Tabla 49 Acciones de tutela

RADICADO ACTUACION

-Auto ordena vincular (17) de julio de dos mil veinticuatro (2024).

-El 18 de julio de 2024 se da contestacion a la accién de tutela.

- El dieciocho (18) de julio de dos mil veinticuatro (2024) se profirio fallo
de Primera Instancia:

RESUELVE

2024-00116 PRIMERO. DECLARAR la carencia actual de objeto por hecho superado,
en la accion de tutela propuesta por el apoderad judicial de la sefora BRICEIDA
RIVERA VEGA identificada con C.C No 37.837.493 en contra de ALCALDIA y
SECRETARIA DE PLANEACION MUNICIPAL DE BUCARAMANGA, de acuerdo

con lo anotado en la parte motiva de este proveido.

-Se admite demanda el doce (12) de julio de dos mil veinticuatro (2024).
-El dieciocho (18) de julio de 2024 se da contestacion a la accion de

tutela.

2024-00120 -Al momento el despacho judicial no se ha pronunciado sobre la misma.

- El once (11) de marzo de dos mil veinticuatro se radico
pronunciamiento

-Se admite demanda el ocho (08) de julio de dos mil veinticuatro
(2024).

-El nueve (09) de julio se da contestacién a la accion de tutela.

-El diecinueve (19) de julio de dos mil veinticuatro (2024) se profirid
fallo en primera instancia:

RESUELVE:

2024-00316 .
PRIMERO: DECLARAR LA IMPROCEDENCIA de la presente accion de tutela

incoada por el sefior RUBIEL DELGADO LOZANO, identificada con C.C.

88.288.851,en contrade DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA
DEFENSORIA DEL ESPACIO PUBLICO DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA por
hecho superado, por las razones anteriormente expuestas.
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-Se admite demanda el dieciocho (18) de julio de dos mil veinticuatro
(2024).

-El diecinueve (19) de julio dos mil veinticuatro (2024) se dio contestacién
a la accion de tutela.

- El treinta (30) de julio de dos mil veinticuatro (2024) se profirié fallo en
primera instancia:

RESUELVE:

PRIMERO: DECLARAR LA IMPROCEDENCIA de la accién de tutela de la

referencia, por lo explicado.

-El cinco (05) de agosto de dos mil veinticuatro (2024) mediante auto se
concede impugnacion al fallo de primera instancia.

-El veintidos (22) de agosto de dos mil veinticuatro (2024) se profirio
fallo de segunda instancia:

RESUELVE

PRIMERO: CONFIRMAR el fallo de primer grado proferido el 30 de julio de 2024
por el Juzgado Catorce Civil Municipal de Bucaramanga, de conformidad con las
razones expuestas en las precedentes consideraciones.

-Se admite demanda el veintisiete (27) de agosto de dos mil
veinticuatro (2024).

- El veintiocho (28) de agosto de dos mil veinticuatro (2024) se dio
contestacion a la accién de tutela.

-El seis (06) de septiembre de dos mil veinticuatro (2024) se profirid
fallo de primera instancia:

RESUELVE

PRIMERO: DECLARAR carencia actual de objeto por hecho superado, respecto del
derecho fundamental de peticion de la Sra. MARIA MARLENY QUIROGA PENA, de
conformidad con lo expuesto.

SEGUNDO: NEGAR el amparo tutelar de los derechos fundamentales al debido proceso y al
trabajo de la Sra. MARIA MARLENY QUIROGA PENA, acorde con lo considerado.

-Se admite demanda el ocho (08) de agosto de dos mil veinticuatro
(2024).
-El doce (12) de agosto de dos mil veinticuatro (2024) se dio
contestacion a la accion de tutela.
- El veinte (20) de agosto de dos mil veinticuatro (2024) se profiri6 fallo
de primera instancia:
RESUELVE:

PRIMEROQO: DECLARAR IMPROCEDENTE la presente accidn de tutela, por constituir en las
actuales circunstancias un HECHO SUPERADO respecto de la proteccion constitucional
del derecho de peticién alegado por MARIO ENRIQUE GONZALEZ QUINTANA, por las
razones expuestas en la parte motiva de esta providencia

-Se admite demanda el veintiuno (21) de agosto de dos mil veinticuatro
(2024).

-El veintidés (22) de agosto de dos mil veinticuatro (2024) se da
contestacion a la accion de tutela.

- El despacho judicial no se ha pronunciado sobre la misma.

-Se admite demanda el cinco (05) de septiembre de dos mil veinticuatro
(2024).

-El seis (06) de septiembre de dos mil veinticuatro (2024) se dio
contestacion a la accion de tutela.

-El diecisiete (17) de septiembre de dos mil veinticuatro (2024) se
profirié fallo de primera instancia:
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RESUELVE

PRIMERO: DECLARAR IMPROCEDENTE el amparo de tutela impetrado por
WALTER JAVIER RUBIO SUAREZ, por lo expresado en la parte motiva de este
proveido.

-Se admite demanda en agosto veintinueve (29) de dos mil veinticuatro
(2024).

-El dos (02) de septiembre de dos mil veinticuatro (2024) se da
contestacion a la accion de tutela.

-En septiembre doce (12) de dos mil veinticuatro (2024) se profirié fallo
de primera instancia:

2024-00606 RESUELVE:

PRIMERO: DECLARAR LA IMPROCEDENCIA de la accion de tutela promovida por
GUSTAYO ADOLFO ROMERO PABON en contra de la ALCALDIA DE
BUCARAMANGA por hecho superado, de conformidad con las razones expuestas en
la parte motiva de esta decision.

Mediante consecutivo Consecutivo 2-S DADEP-202408-0061950, se dio
respuesta a la accion de tutela 2024-0706, accionante Elvia Sandoval Figueredo,
como representante legal del conjunto residencial Balcon del Tejar sector 2,
donde se acciona al Departamento Administrativo de la Defensoria de Espacio
Publico, Secretaria de Planeacién y la Curaduria urbana dos de Bucaramanga.
Se remite oficio al Planeaciéon donde le solicita concepto técnico sobre la
clasificacion vial, donde se precisa consultar las caracteristicas de las vias
internas del conjunto Residencial Balcén del Tejar Etapa Il ubicado en la Calle
100 No. 35 -84 del Barrio El Tejar.
FALLO: Declaro laimprocedencia
Mediante consecutivo nimero 2-DADEP- 202409-0064953 se proyecto
contestacion a la accion de tutela identificada con el Radicado 2024-
0079, donde solicita informacion sobre la plaza de mercado denominada
La Rosita ubicada en la carrera 23 con calle 40 del municipio de
Bucaramanga.
Fallo: Declaro laimprocedencia
Se da respuesta a la accion de Tutela No. radicado 2024-00678, accionada por
Nicomedes Gomez y Estefania Aparicio de Gdmez mediante consecutivo 2-S-
2024-0678 DADEP-202409 - 00066519

Al juzgado 20 civil municipal de Bucaramanga.

FALLO: Tutelo el derecho fundamental de peticion.

Se presenta oficio de impugnacion al fallo sobre sobre la accidn constitucional

con radicado 2024-00678, accionada por Nicomedes Gomez y Estefania

2024-0678 Aparicio de Gdmez mediante consecutivo 2-S-DADEP-202409 — 00069612 al

IMPUGNACION juzgado 20 civil municipal de Bucaramanga, con el fin de impugnar y declarar

esa accion constitucional fallida.

FALLO: Fue concedida la Impugnacion.

2024-0706

2024-0079

5.1.1.1 Consolidado acciones de tutela (trimestre I, trimestre Il y trimestre II)

Figura 22 Consolidado acciones de tutela (trimestre |, trimestre Il y trimestre Ill)

TRIMESTRE | TRIMESTRE Il TRIMESTRE Il

26% @D 35%

6 ACCIONES 8 ACCIONES 9 ACCIONES
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5.1.2 Acciones populares

ALCALDIA DE
BUCARAMANGA

A la fecha ejercemos la representacion judicial de 31 acciones populares de las
cuales 27 se encuentran activas, 13 de ellas con actuaciones judiciales generadas
en este trimestre.

Tabla 50 Acciones populares

RADICADO OBJETO ACTUACIONES

Recuperar el  espacio
publico en donde se ubica el
bosque del parque de
mejoras publicas, asi
mismo, que se declare que
la donacion hecha por la
Sociedad Fomento
Urbano de Santander S.A se
hizo a favor de la Sociedad

de Mejoras
Plblicas, que se haga la
entrega de los dineros

recaudados por la venta de
lotes y el arriendo de una
parte del parque de mejoras

El veinticuatro (24) de septiembre de dos mil veinticuatro
(2024), el JUZGADO CUARTO ADMINISTRATIVO ORAL
DEL CIRCUITO DE BUCARAMANGA mediante sentencia
de primera instancia RESUELVE SOLICITUD POR
AGOTAMIENTO DE JURISDICCION presentada por el
Municipio de Bucaramanga- Departamento Administrativo de
la Defensoria del Espacio Publico la cual se relaciona en la
presentacion de los alegatos de conclusion:

Por las razones expuestas
RESUELVE

PRIMERO: DECLARAR EL AGOTAMIENTO DE JURISDICCION dentro del presente
proceso con ocasion de la accién popular radicada bajo el No. 680013103005-2015-00402-

pl]blicas para e' 00, en la cual se profirié sentencia el treinta (30) de marzo de dos mil veintitrés (2023)
fUnCionamientO de que protegié los hos e intereses colecti con el goce de un ambiente
algunos establecimientos | sano, de cor con lo en la constitucién, la ley y las disposiciones
20220008400 privados y también' que se reglamentarias; el goce del espacio publico y la utilizacién y defensa de los bienes de uso
Parque Mejoras inVeStigUe diSCiplinariamente publico; y la seguridad y salubridad publicas por parte de la entidad privada SOCIEDAD DE
Pl]blicas a |OS miembl‘os de Ia MEJORAS PUBLICAS DE BUCARAMANGA.
SOCiEdad Mejora Pljblicas SEGUNDO: DAR POR TERMINADO el presente proceso promovido por el sefior DIEGO
que han permitido Que | JaviER TORRES LIZCANO en contra de la SOCIEDAD DE MEJORAS PUBLICAS DE
particulares dispongan de un  BUCARAMANGAYy otros.
bien de uso pulblico para
beneficio
propio.
El 24 de septiembre de 2024 se radico en la Secretaria Juridica el
borrador del Proyecto “Por el cual se autoriza al alcalde de
Bucaramanga la adquisicidn del bien inmueble donde nacid el
“General Custodio Garcia Rovira”, declarado de utilidad publica e
. , o
Se ordend “al Ministerio de interés social”.
Cultura y al Municipio de
Bucaramanga para que en el
término de seis (6) meses
realicen todas y cada una de
las gestiones administrativas
tendientes a la consecucion de
los recursos necesarios con el
2001-02527  fin de adquirir la casa donde
Casa Natal naci6 el General Custodio
Custodio Garcia Garcia Rovira y asi dar
Rovira cumplimiento a la destinacion

especifica que contiene la ley
48 de 1° de septiembre de
1966".
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ALCALDIA DE
BUCARAMANGA

La Administracion Municipal busca sentar nuevas mesas de
trabajo con el gremio florista informal, en aras de desarrollar
un nuevo proyecto arquitecténico como voluntad de
Administracion Municipal de recuperar el espacio publico del
parque Romero, generando conectividad sobre el alcance
del fallo judicial.

El 30 de julio de 2024 se socializacion interna (Secretaria de
Infraestructura- Departamento  Administrativo de la
Defensoria del Espacio Publico) del proyecto de intervencion
“Mejoramiento del Parque el Romero del Municipio de
Bucaramanga, con el cédigo BPIN 2022680010045 en el
marco de la Accion Popular 2000-03297 denominada Parque
Romero:

Con el fin de conocer, y requerir toda la documentacion
propia del proceso se socializo el proyecto de intervencién
del Parque Romero.

Recuperar el espacio publico E| 08 de agosto de 2024 se socializo al gremio florista el

200003297  invadido por los vendedores Proyecto de modernizacion distrito centro fundacional
Parque Romero de flores en el parque romero “Mejoramiento del Parque Romero del Municipio de
de Bucaramanga. Bucaramanga, con el cédigo BPIN 2022680010045, propio
a la matriz de la secretaria de infraestructura para la inversion
del 2024-2027, que comprende la intervencion del parque
Romero para reubicar a los vendedores de flores que ocupan
dicho espacio publico y la revitalizacion del espacio publico
de la zona centro— PREP, con el fin de fortalecer la
recuperacion del espacio publico, la priorizacién peatonal en
las vias, facilidad de acceso al comercio y aforo a lugares
emblematicos y administrativos de la ciudad.
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En el mes de septiembre avanzamos con visitas
individuales a los mobiliarios para conocer y absolver las
dudas e inquietudes que tienen los floristas frente al
proyecto.

Iniciar las actuaciones administrativas, financieras,
presupuestales y de ejecucion de obras requeridas que
permitan la recuperacion

Ordénese al Municipio de
Bucaramanga que, en el
término maximo de seis (6)
meses, contados a partir de la
notificacion de esta
providencia, inicie las
actuaciones administrativas,
financieras, presupuestales y
de ejecucibn de obras
requeridas que permitan la
recuperacion del espacio
publico perturbado con la
presencia, en la franja de
circulacion peatonal (andén),
de la caseta metdlica de
comercio y venta informal
ubicada en la carrera 18 nro.
34 — 51, 65 (costado oeste del
Edificio Surabic P.H.) del
Barrio Centro de dicha
municipalidad. Mediante consecutivo 2-S-DADEP-202407-00053395 del 24

de julio de 2024 se ofici6 a la Secretaria de Planeacion para

solicitar informacion:

2022-00214
KZS Carrera 18
con 35 Edificio

Surabic.

1. Los puntos autorizados en el Plan de Ordenamiento
Territorial P.O.T para la ubicacion de casetas en el
espacio publico del sector comprendido de las
calles 34 y 35 entre carreras 17 y 19 del centro de
la ciudad de Bucaramanga, con el objetivo de
establecer si la misma puede ser reubicada en un
sitio que cumpla con lo establecido en el Acuerdo
Municipal 011 de 2014 y lo dispuesto en las normas
de caracter técnico concordantes entre estas el
Decreto 089 de 2018 “Por medio del cual se adopta
el estudio del Plan Maestro de Espacio Publico para
el Municipio de Bucaramanga, y se dictan otras
disposiciones”.

2. Remitir lainformacién relacionada con los requisitos
que deben cumplir los ciudadanos que requieren la
expedicion de una licencia de intervencion y
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SEGUNDO: Como
consecuencia de lo anterior, se
ordena al MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA, que en un
término de treinta (30) dias
calendario, contados a partir
de la ejecutoria de la presente
providencia, en conjunto con la
sefiora BLANCA NIEVES

2007-00247 HERRERA DUARTE, iniciaran
Anden de la casalas medidas técnicas y
ubicada en la administrativas necesarias

carrera 21l con para la construccion ylo
calle 34. recuperacion del andén con
las especificaciones técnicas

previstas por la Ley y para la

realizacion de los estudios

patolégicos estructurales de la

edificacion, que de arrojar

como resultado posible ruina,

ALCALDIA DE
BUCARAMANGA

ocupacion del espacio publico para la ubicacion de
una caseta, asi como su respectivo procedimiento
o tramite a surtir para tal fin.

3. Remitir un informe detallado que comprenda un
plano que permita identificar y georreferenciar los
puntos permitidos por el Plan de Ordenamiento
Territorial P.O.T en lo concerniente a las licencias
de intervencion y ocupacioén del espacio publico.

Mediante  consecutivo  2-GOT-202408-00057344 la
Secretaria de Planeacién nos da respuesta informando asi:

Conforme a los lugares susceptibles de intervencién para la organizacién i
ventas en espacio publico determi en ef . dano yegulao:én d‘e -
Complementarias al Espacio Publico”, Cartilla 02, Capitulo 4, Ventas en el espacio pablico”,
que hace parte integral del Plan Maestro de Espacio Pablico ~PMEP- la carrera 18 entre lis‘
calles 34 y 35 No hace parte de las calles rreras d tor Centro, Comuna 15
susceptibles de intervencion y regulacién de ventas de espacio publico. 2

Respyesp numenlasj ¥ 5. En relaci6n a los lu
organizacion y regulacién de las ventas en el espacio publico, El Plan de Ordenamiento

Teritorial adoptado mediante el Acuerdo Municij
al No.
Maestro de Espacio puiblico i las p para?o’s1 bt okl o e

del espacio Publico. Y es a través de este instrumento que se definen los sitios o lugares

de apro para ventas cio publico,
. : en el espacio pi
anterior de conformidad con el articulo 191 del referido Acuerdo. S.0pn blo, lo

gares susceptibles de intervencion para la

5. (E:I aniculg 188 del Acuerdo Municipal No. 011 de 2014 por el cual se adopta el Plan de
g

Territorial de define las caset: io pabli
los siguientes términos: SRR

l{nlculo 169'1 Casetas en espacio piblico. Las casetas pera ventas, informacion y/o
primeros  auxilios son como e urbano y sus disefios y
especificaciones estan contenidos en el Manual para el Disefio y Construccién del Espacio

ico c{e ga (MEPB). Su ubicacién debe estar mediante licencia de
intervencion y ocupacion del espacio pibiico por la Secreteria de Planeacion.

Con los documentos adjuntos por la secretaria de
Planeacion, se procede al estudio del Decreto 0089 de 2018
“Por medio del cual se adopta el Estudio del Plan Maestro
del Espacio Puablico-PMEP- para el Municipio de
Bucaramanga como instrumento de planificacion, gestion y
financiacion del espacio publico, modificado parcialmente
por el Decreto Municipal N°0036 de 2019.

PLANO GEOREFERENCIADO UBICACION MOBILIARIOS
PLAN MAESTRO DEL ESPACIO PUBLICO.

El 02 de septiembre de 2024 se llevé a cabo mesa de trabajo
con el sefior Helman Zufiiga (propietario del mobiliario), con
el fin de socializar sentencia de primera instancia del ocho
(8) de marzo de dos mil veinticuatro (2024), que nos
concierne a iniciar de inmediato con las acciones necesarias
para su debido cumplimiento.

El 05 de septiembre de 2024 se realiz6 reunién en la
secretaria juridica con el fin de aunar esfuerzos en la revision
técnica y juridica sobre la reubicaciéon segun el POT y Plan
Maestro de Espacio Publico.

El 17 de septiembre de 2024 se oficié al equipo de espacio
publico para requerir de la oferta institucional integral para el
sefior Helman Zufiga.

Adquisicién de la casa ubicada en la carrera 21 con calle 34
o0 en su defecto la intervencién en el retroceso y construccion
del andén.
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tendran que iniciarse también
las actividades tendientes a
hacer cesar el peligro yl/o
amenaza que representa el
inmueble que se encuentra
ubicado en la carrera 21 No.
34-24 de Bucaramanga, con el
fin de brindar seguridad a las
personas que transitan por el
sector.

“(...\SEGUNDO: ORDENESE
a la entidad demandada
MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA, que en el
término de seis meses (6)
meses contados a partir de la
notificacion de ésta
providencia, propender por la
seguridad y proteccion de los

derechos  colectivos  aqui
invocados y contintie
implementando las medidas

necesarias para su proteccion,
en salvaguarda del interés
general, el bien comun, y la
dignidad de la persona
humana que responda a la
necesidad de las personas en
convivencia social, para el
correcto uso de la Plaza de
Mercado Guarin, entre ellos
las obras proyectadas para la
vigencia 2019, i) demolicion de
locales ubicados sobre la
carrera 33", incluyendo el
cuarto de basuras o de aseo,
i) reubicacion del cuarto de
aseo sobre la carrera 33, iii)
reubicacion de 9 locales,
ubicados actualmente en la
carrera 33, los cuales seran
trasladados al espacio
ocupado actualmente por el
local comercial Vivero el
bosque iv) contemplar
reubicacion de los restaurante
actualmente  ubicados  al
interior de la plaza, al sitio
donde ahora esta el
Establecimiento de comercio
Despensa San Agustin vy)

2018-00032
Plaza de
Mercado Guarin

Redisefio del area de
parqueaderos orientado a
optimizar el nUumero de
parqueaderos existente,

ALCALDIA DE
BUCARAMANGA

3435Cra. 21

Google !

Mediante requerimiento a la secretaria de Infraestructura de
fecha 12 de septiembre, consecutivo 2-SDADEP-202409-
00067078- solicite informe técnico de estudio patolégico
estructural del inmueble ubicado en la carrera 21 N° 34-24,
en el que se verifiqgue si la edificacion efectivamente
representa amenaza de ruina que implique peligro alguno
para la seguridad de las personas que transitan por la carrera
21 entre calles 34 y 35.

EL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA, ha realizado grandes
obras e inversiones, en la PLAZA DE MERCADO GUARIN,
con el objeto de garantizar el GOCE DEL ESPACIO
PUBLICO, DEFENSA DEL PATRIMONIO, SALUBRIDAD Y
GOCE DE UN AMBIENTE SANO; Intervencién social del
Espacio Publico, que establecié dentro de sus principales
objetivos, garantizar espacios publicos, dignos, incluyentes y
ambientalmente sostenibles para los ciudadanos, generando
nuevos equipamientos comunitarios.

T .’#R“M{ags
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aprovechando la demolicion a
realizar vi) reubicacién de
vendedores informales de los
alrededores de la Plaza Guarin

(...

2018-00193
Carrera 14 con
Calle 37 hasta la
Carrera 15 con
Calle31y 41
San Andresito
Centroy San
Bazar

SEGUNDO: ORDENAR al
MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA que, a mas
tardar, dentro de los dos (2)
meses siguientes a la
notificacion de la presente

sentencia, ejecute las
medidas necesarias para
garantizar el libre

desplazamiento y la seguridad
de las personas que transitan
por el sector de la carrera 14
con calle 37 y carrera 15entre
calles 37y 41 del Municipio de
Bucaramanga,

especificamente la zona que
rodea el Centro Comercial
San Andresito Centro y “San
Bazar’, desplegando de
manera coordinada con las
entidades que estime
pertinente, las acciones
destinadas a impedir la
invasion del espacio publico
por parte de motociclistas,
taxistas, vendedores
ambulantes y demas agentes
que actualmente  estan

Se celebro en el mes de agosto, reunion de trabajo en la
oficina juridica con la Secretaria del Interior y DADEP, a fin
de emprender acciones encaminadas a la recuperacion del
espacio publico y realizar la oferta institucional disponible.

Informe de gestién | Tercer trimestre 2024



2022-00313-00
Calle 36 carrera
12y 15

Radicado:
68001333300520
160032300
Accionante:
Daniel Orlando
Betancurt
Hernandez
Accionado:
Municipio de
Bucaramanga
Juzgado Quinto
(5) Administrativo
Oral del Circuito
Judicial de
Bucaramanga

generando la crisis de
movilidad y seguridad en el
sector.

Recuperacion  del

publico

espacio

ocupado
iregularmente  por ventas
ambulantes en el sector
comprendido entre la calle 36
entre carrera 11y 15

Segin la Sentencia de
Primera Instancia del doce
(12) de diciembre de dos mil
dieciocho (2018) la cual
ordeno:

“SEGUNDO: ORDENAR a la

entidad

MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA como
autoridad de policia

INTEGRAR un comité de
seguimiento y verificacion en
el que participen la secretaria
de salud y ambiente de
Bucaramanga, la Secretaria
del Interior, la Inspeccion
Primera de Establecimientos y
Actividades Comerciales, la
Personeria Municipal y el
director del Departamento
Administrativo de la
Defensoria  del  Espacio
Publico, a efectos de:

i. Dentro de los dos (2) meses
siguientes a la ejecutoria de
esta providencia, crear el
aislamiento necesario para
garantizar tanto el uso y goce
del espacio publico de los
transelntes de las citadas
vias, asi como el disfrute de la
actividad deportiva realizada
en el predio en defensa de la
promocién de la educacion
fisica, la recreacion, el deporte
y la utilizacion adecuada del
tiempo libre de la comunidad,
asi como la instalacion de

ALCALDIA DE
BUCARAMANGA

Mediante consecutivo, 2-S-DADEP-202409- 00073247, de
fecha 26 de septiembre de 2024, solicite a la Secretaria del
Interior las Acciones realizadas para dar cumplimiento a este

fallo
-

Frente a lo anterior, el Municipio de Bucaramanga, realiz6 las
siguientes acciones para implementar el cumplimiento de la
decision judicial y posteriormente comunicadas a través del
Informe de Cumplimiento al despacho el 14 de noviembre de

Finalmente, se
correspondiente, en

demandada 2023, las cuales fueron:

El 04 de octubre de 2023 se realizé requerimiento
interno de Visita Técnica de Inspeccion Ocular al
bien de uso publico, cancha de arena del barrio
Mutis, ubicada en la Calle 60 No. 8W, del cual es
titular CONALVIVIENDA LTDA, en aras de verificar
el cumplimiento de las acciones que el Municipio de
Bucaramanga realiza para la proteccién de los
derechos colectivos.

A través del consecutivo No. 2-S-DADEP-202311-
001100901 del 25 de octubre de 2023 por parte de
este Departamento Administrativo para la
Defensoria del Espacio Publico - DADEP, emitié
informe en atencién al requerimiento interno de
visita, con el fin de establecer el estado actual del
predio y verificar el cumplimiento de las actividades.
Entre estas: la Direccion de Transito de
Bucaramanga realizé sefializacion en el sector;
EMAB realiz6 aseo, limpieza y macaneo en el
sector; la Policia Nacional realiza operativos para el
control de seguridad; el RIMB adscrito a la
Secretaria del Interior realiza control del espacio
publico. En consecuencia, se adjunta el informe de
referencia en formato PDF.

proyecté la solicitud de archivo
la que se reitera el Informe de

noviembre de 2023.
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canecas de basura.

ii. Realizar un (1) operativo
mensual de limpieza y aseo”.
(SIC)

Radicado:
68001233100020
040084900 “Requerimiento de
Accionante: Caracterizacion de
Fabio Mariano | Vendedores Informales

Olave Tirado Ubicados en la Zona Via

Accionado: Palenque - Café Madrid -
Municipio de | Centro Abastos Sentido Norte
Bucaramanga | a Sur y Sur a Norte - Accion
Juzgado 15 Popular.

Administrativo de
Bucaramanga

ALCALDIA DE
ICARAMANGA

Frente a lo anterior, el Municipio de Bucaramanga, realizé las
siguientes acciones para implementar el cumplimiento de la
decision judicial y posteriormente comunicadas a través del
Informe de Cumplimiento al despacho el 25 de septiembre
de 2023, las cuales fueron:

1. En atencién al compromiso que ha mostrado la
Administracién Municipal, durante el mes de agosto de
2023, los profesionales en Psicologia y otras areas
afines adscritos DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
DE LA DEFENSORIA DEL ESPACIO PUBLICO DE
BUCARAMANGA — DADEP-, realizaron Visita Técnica
de Inspeccion Ocular con jornada de Caracterizacion y
Socializacion de Oferta Institucional Integral a la
poblacién que ejerce la actividad en las ventas
informales en el espacio publico en la zona de la via
Palenque — Café Madrid — Centro Abastos sentido Norte
- Sury Sur — Norte:

“(...) Oferta Institucional Integral:

*Departamento Administrativo de la Defensoria de Espacio
Publico DADEP: Programa de adjudicacién de locales en los
centros comerciales Feghali, San Bazar y Plazas Central y
Mutis Plaza para reubicacion de vendedores informales.

» Secretaria de Interior: Programa de conmutabilidad de
comparendos.

» Secretaria de Desarrollo Social: Inicio Feliz, jugando y
aprendiendo, Creciendo y Construyendo, Jovenes Vitales,
Primero mi Familia, Adulto Mayor y Dignos, Centro Integral
de la Mujer, Vida Libre de violencia.

+ Secretaria de Educacion: Educacion Inicial y Primera
Infancia, Alimentacion Escolar, Cupos Escolares, Subsidios
para Programas en Educacion Superior.

» Cultura y Deporte: Escuelas de iniciacion y formacion
deportiva, escuelas socio deportivas.

» Instituto de vivienda de interés social y reforma urbana de
Bucaramanga (INVISBU): Cuenta con subsidios para
vivienda con enfoques para poblacién vulnerable.

* Instituto Municipal de Empleo y Fomento Empresarial
(IMEBU): Cuenta con programas de Créditos para
Emprendimientos, Banca Ciudadana, Agencia de empleo,
Coworking Lads en Accion, Centro de Desarrollo empresarial
— CDE (...)"

2. Deigual manera, el Departamento Administrativo, segun
lo establecido en ejercicio de las facultades y funciones
asignadas a esta dependencia mediante el Acuerdo
Municipal No. 035 de 2002 y Decreto Municipal No. 012
de 2003, presenta en el marco de la oferta institucional,
locales comerciales ubicados en las propiedades
horizontales relacionadas a continuacion:

Para tal efecto, se adjuntaron 22 folios que contienen formato
de oferta Institucional debidamente firmada por cada uno de
los vendedores, quienes brindan informacion y refieren que
son encargados del negocio, pero no son los propietarios. Es
claro que, a pesar de las actividades dirigidas, socializadas
para recuperar, preservar y defender el derecho colectivo al
espacio publico y, a su vez, garantizar el derecho al trabajo
y al minimo vital, los vendedores Informales manifiestan de
manera expresa y personal la NO ACEPTACION DE LA

Informe de gestién | Tercer trimestre 2024



ALCALDIA DE
BUCARAMAN

OFERTA INSTITUCIONAL.

Cabe resaltar que, pese a que dos vendedoras informales
del sector aceptaron iniciar el proceso de oferta institucional,
a la presente fecha no han radicado la solicitud inicial para
acceder a los centros comerciales ofertados.

5.2 Informe general PQRSD
5.2.1 Generalidades

De conformidad al articulo 2 de la Constitucion Politica, son fines del Estado servir
a la comunidad, promover la prosperidad general, asi como garantizar la efectividad
de los principios, derechos y deberes de los Ciudadanos.

Asimismo, los articulos 23y 74 de nuestra Constitucién Politica establecen que toda
persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las autoridades por
motivos de interés general o particular, que se relacionen con el cumplimiento de la
mision de la entidad, a obtener pronta solucién y a acceder a los documentos
publicos, salvo los casos que establezca la ley, constituyen reserva legal.

La Ley 1755 de 2015, Por medio de la cual se regula el derecho fundamental de
peticion, establece entre otros aspectos que todas las personas, tienen derecho a
presentar peticiones respetuosas ante las Autoridades y a obtener respuesta
oportuna, clara, precisay de fondo, estableciendo los términos de contestacion, esto
es, derechos de peticion de interés general - 15 dias habiles, de informacion y de
documentos — 10 dias habiles y de consulta - 30 dias siguientes.

A nivel territorial, se encuentra el Decreto 0396 del 09 de noviembre de 2020, por
medio del cual se reglamenta el ejercicio del derecho de peticion ante la
Administracion Municipal

En cumplimiento del anterior fundamento Constitucional y legal para el tramite de
las Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias, y Denuncias -PQRSD-, el
Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico, una vez observa
la asignacion de las mismas por medio del Sistema de Gestion de Solicitudes del
Ciudadano — GSC, las cuales han sido radicadas por la ciudadania a través de los
canales autorizados por la Administracion Municipal (personalmente, web, y/o via
telefénica), procede dentro del marco de su competencia con el desarrollo de los
tramites y actuaciones administrativas positivas para atender las solicitudes de la
ciudadania y brindar respuesta de fondo dentro de los términos legales vigentes.

De acuerdo con lo anterior, este Departamento Administrativo adelanta el
seguimiento oportuno a las asignaciones y respuestas dadas a las PQRSD que
ingresan a través de los medios mencionados, lo anterior, se desarrolla cumpliendo
con las actividades planteadas en el Plan de Mejoramiento Auditorias (Regulares,
Especiales y Express) suscritas con la Contraloria Municipal, al Mapa de Riesgos
de Gestion vigencia 2024 y en el Mapa de Riesgos Fiscales vigencia 2024 a corte
de 30 de septiembre de 2024.
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5.2.2 Solicitudes PQRSD, internas, externas y entes de control,
recibidas en el tercer trimestre de 2024.

Durante el periodo en mencion, ingresaron a este Departamento Administrativo un
total de MIL QUINCE (1.015) solicitudes, de las cuales CUATROCIENTOS
VEINTISETE (427) corresponden a PQRSD (Atencion al ciudadano); CIENTO
CINCUENTA (150) a Solicitudes Externas ingresadas por Ventanilla;
CUATROCIENTOS TREINTA Y OCHO (438) solicitudes Internas y por ultimo,
dentro de las cuales TREINTA Y OCHO (38) corresponden a solicitudes que
provienen de entes de control y vigilancia, esto segun reporte generado desde el
Sistema de Gestion de Solicitudes del Ciudadano — GSC a través del cual se reciben
las radicaciones a través de los distintos medios es decir ventanilla, modulo PQRSD,
via telefénica, personalmente y de la WEB.

5.2.2.1 Tiempos de respuesta PQRSD, internas, externas y entes de control,
recibidas en el tercer trimestre de 2024.

Figura 23 Tiempos de respuesta a PQRSD, internas, externas y entes de control, recibidas en el tercer
trimestre de 2024..
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De lo anterior, podemos analizar que, en total se recibieron de MIL QUINCE (1.015)
solicitudes, de las cuales TRESCIENTAS CINCO (305) recibieron contestacion
dentro de los términos establecidos por la ley, lo cual representa el 30% de las
solicitudes, de igual forma CIENTO TREINTA Y SIETE (137) solicitudes asignadas
recibieron contestacion de forma extemporanea desde este Departamento
Administrativo, lo que corresponde al 13% de las solicitudes que ingresaron en este
periodo, consolidando un porcentaje de contestacién en general del 43%.

Ahora bien, este niamero, aunque significativo, indica la necesidad de continuar
mejorando la gestion del tiempo y de recursos para brindar contestaciones a la
ciudadania dentro de los plazos establecidos por la ley 1755 de 2015, por esta razén
en el mes de julio se llevo a cabo la contratacion de personal que comprendiera la
conformacioén del Grupo Interno de Trabajo de PQRSD, el cual tras la contratacion
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de prestacion de servicios se conformé con un lider de proceso y un equipo
multidisciplinar que termino de consolidarse finalizando el mes de agosto.

Aunado a esto, claramente se requiere continuar con las actuaciones de
seguimiento y planes de accion que permitan producir contestaciones dentro de los
parametros legalmente establecidos, lo que lleva a las reuniones de control y
seguimiento mensuales que ha realizado la lider del GIT de PQRS, para evidenciar
la asignacion, el seguimiento y la contestacion a las solicitudes que son repartidas
entre los miembros del equipo, reuniones que se controlan con Actas de
compromisos y control de Asistencia

5.2.2.2 Consolidado solicitudes PQRSD, internas, externas y entes de control
en el periodo comprendido entre el 01 de enero de 2024 al 30 de
septiembre de 2024

Durante el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2024 hasta el 30 de
septiembre de 2024, fueron asignadas a este Departamento Administrativo un total
de DOS MIL NOVECIENTOS TRECE (2.913) solicitudes, de las cuales
CUATROCIENTAS NUEVE (409) corresponden a Solicitudes Externas ingresadas
por Ventanilla, MIL TRESCIENTAS ONCE (1.311) a PQRSD (Atencion al
ciudadano); MIL CIENTO NOVENTA Y TRES (1.193) Solicitudes Internas y por
altimo, dentro de las solicitudes Internas y Externas un total de CIENTO CINCO
(105) corresponden a solicitudes que provienen de entes de Control y Vigilancia,
esto segun reporte generado desde el Sistema de Gestion de Solicitudes del
Ciudadano — GSC a través del cual se reciben las radicaciones a través de los
distintos medios es decir ventanilla, modulo PQRSD, via telef6nica, personalmente
y de la WEB.

Aunado a lo anterior, de la vigencia 2023, esto es, a corte del 31 de diciembre del
2023, a este Departamento Administrativo le fue entregada en la plataforma una
asignacion de CIENTO CINCUENTA Y CUATRO (154) solicitudes asignadas
(activas), las cuales no recibieron contestaciéon por parte de los contratistas
adscritos a este Departamento en la vigencia del 2023, situacién critica que se
presento al inicio de la administracién durante la etapa de contratacion de nuevo
personal del gobierno actual.

5.2.2.2.1 Tiempos de respuesta solicitudes PQRSD, internas, externas y entes
de control en el periodo comprendido entre el 01 de enero de 2024 al
30 de septiembre de 2024

Tabla 51 Tiempos de respuesta solicitudes PQRSD, internas, externas y entes de control en el periodo
comprendido entre el 01 de enero de 2024 al 30 de septiembre de 2024

PQRSD

(Atencion 1.311 502 407 346 56
Ciudadano)

Externas

(Ventanilla) 409 124 164 89 32
Internas 1.193 538 333 227 95
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Figura 24 Tiempos de respuesta solicitudes PQRSD, internas, externas y entes de control en el periodo
comprendido entre el 01 de enero de 2024 al 30 de septiembre de 2024
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Del cuadro y la grafica anterior, podemos analizar que, en total se recibieron DOS
MIL NOVECIENTOS TRECE (2.913) solicitudes en el periodo en cuestion, de las
cuales MIL CIENTO SESENTA Y CUATRO (1.164) recibieron contestacion dentro
de los términos establecidos, lo cual representa el 40% del total de las solicitudes
gue ingresaron la Departamento, por otro lado, NOVECIENTAS CUATRO (904)
recibieron contestacion de forma extemporanea, representando el 31% de las
solicitudes ingresadas, lo cual establece un total de contestacion del 71%.

Ahora bien, este numero, aunque significativo, indica la necesidad de continuar
mejorando la gestién del tiempo y de recursos para brindar contestaciones a la
ciudadania dentro de los plazos establecidos por la ley 1755 de 2015, toda vez que
un total de SEISCIENTOS SESENTA Y DOS (662) equivalente al 23% de las
solicitudes ingresadas y un total de CIENTO OCHENTA Y TRES (183) equivalente
al 6% de las mismas, se encuentran sin contestacion, es decir, un total del 29% de
las PQRSD ingresadas a este Departamento Administrativo pese a las actuaciones
adelantas para la mejora en los tiempos de contestacion se encuentran sin
contestacion.

Aunado a lo anterior, cabe resaltar que al inicio del periodo de gobierno, este
Departamento no contaba con el personal necesario durante los primeros meses
del afio para dar respuesta oportuna, y que de forma paralela, dicho personal se
encontraba en curva de aprendizaje y adaptacion, ya que, cabe resaltar que el 90%
del personal se encuentra vinculado bajo la modalidad de Contrato de prestacion de
servicios, lo que limita la gestion y continuidad de los procesos en razén a la
contestacion eficiente de las PQRSD.

En igual medida, los retos que se presentan desde la asignacion de las solicitudes,
a través de la plataforma del sistema de comunicaciones externas (ventanilla) y
comunicaciones (internas), toda vez que las solicitudes que son recepcionadas a
través de la oficina y profesionales del Centro de Atencién Municipal Especializado-
CAME, en el Sistema de Gestion de Solicitudes del Ciudadano — GSC permite la
devolucion de asignaciones de las cuales el Departamento no sea competente por
Gnicamente 24 horas, situacion que ha sido expuesta en reiteras ocasiones a las
lideres del proceso del area del CAME, indicandoles que el mal reparto desde esta
area y la asignacion constante de solicitudes que no son competencia del
Departamento Administrativo, retrasan el proceso de contestacién, sobrecargan a
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los profesionales y personal de Departamento y sobre todo desmejora la atencién a
la ciudadania, pues constantemente las asignaciones deben variar entre
dependencias y se retrasan las contestaciones, toda vez que tal como lo indica la
Ley 1755 de 2015 en su articulo 21, los términos aplican una vez la entidades o
dependencia competente conozca el escrito, lo que implica finalmente que no en
todos los casos se pueda garantizar respuestas eficientes y a término a las
solicitudes de los ciudadanos.

5.2.2.3 Consolidado total solicitudes de entes de control, del 1 de enero al 30
de septiembre de 2024.

EL Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico - DADEP
durante el periodo comprendido entre el 01 de enero al 30 de septiembre del afio
2024, recibi6 de manera global CIENTO CINCO (105) asignaciones, que
corresponden a solicitudes que provienen de entes de Control y Vigilancia, esto
segun reporte generado desde el Sistema de Gestidn de Solicitudes del Ciudadano
— GSC, tal como se relaciona en la siguiente tabla:

Tabla 52 Consolidado total solicitudes de entes de control, del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024.

TIPO DE SOLICITUD CANTIDAD

INGRESADAS INTERNAS 5
INGRESADAS EXTERNAS 100
TOTAL 105

5.2.3 Visitas de inspeccion ocular (PQRSD) sobre temas relacionados
con perturbacion del espacio publico y procesos policivos.

Durante la vigencia 2024 se han realizado 95 visitas de inspeccién ocular sobre
temas relacionados con perturbacion del espacio publico y procesos policivo, de las
cuales 57 corresponden al tercer trimestre del 2024.

5.2.4 Total de visitas realizadas por el Departamento Administrativo de
la Defensoria del Espacio Publico — DADEP durante el tercer
trimestre de 2024.

Tabla 53 Total de visitas realizadas por el Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio
Publico — DADEP durante el tercer trimestre de 2024.

Namero

Tipo de visita de visitas

realizadas

VISITAS DE INSPECCION OCULAR (Unidad de registro Inmobiliario) 26

VISITAS DE INSPECCION OCULAR (Unidad de administraciéon inmobiliaria y de Espacio Publico) 25

VISITAS DE INSPECCION OCULAR (Verificacion y saneamiento del IGPIM - Propiedad horizontal) 205
VISITAS DE INSPECCION (PQRSD) sobre temas relacionados con perturbacion del espacio publico

y procesos policivos. 57

TOTAL 313
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