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~ No. 4 DEL ANO 2024

ACTA REUNION ORDINARIA COMITE DE GESTION Y DESEMPENO MUNICIPAL DE
BUCARAMANGA.

En Bucaramanga, siendo las 2:00 pm del dia 20 del mes de septiembre de 2024, por video
conferencia via Temas, previa convocatoria realizada: por Lyda - Ximena Rodriguez
Acevedo, en calidad de Secretaria de Planeacion, se reunieron: Jaime Andrés Beltran
Martinez, Alcalde, Gildardo Rayo Rincon, Secretario del Interior; Paola Andrea Mateus
Pachén, ‘Secretaria Juridica; Sonnia Yaneth Garcia Benitez, Secretaria Administrativa;
Claudla Mercedes Amaya Ayala, Secretana de Salud y Amblente Maria del Ros rio. Torres

Martha Cecilia Guarin Lizcano, Secretana de Educacion; Diego Orlando" odrlgue Ortiz,
Director de Bomberos; William Rodolfo Nifio Mancipe, Director INDERBU; Maylln Tatiana
-Jaramillo Bermidez, Directora IMCT; Cesar Augusto Cordero, D|rect“x \WISBU; Hernan
Darfo Zarate Ortegén, Gerente ISABU; Juan Camilo Beltran Dominguez irector IMEBU;
Alejandra Serrano Rueda, Gerente CPSM: Carlos Bueno Cadenza Dlrect de Transito, con
el fin de deliberar los puntos sefialados en el siguiente Orden:del:dia

-Llamado a lista y verificacion del Quorum
Aprobacién del orden del dia

- Presentacién Alcalde

Presentacion seguimiento y cierre Pla
de 2024, por Secretarfa de Planeacion.

5. Presentacién Plan de ‘Accid I,nstltu onaI*MIPG v19en0|a 2024 (Ju]lO — junio) 2025,

~por Instituto.

_ 6.1 »Proposmlones y varios

NSRS

de Aegign/KMPG 2023-2024 corte 30 de junio

DESARROLLO ORDEN DE wDIA

1. Llamado a Ilsta y verificacion del Quorum

Enka Rocié Rued: _Ledn coordmadora grupo GDE procede con el llamado a lista y
' VerlflcaCIOH del m, el cual respondleron los relacionados a continuacion:

ndrés Beltran Martinez Alcalde
Lyda Ximena Rodriguez Acevedo Secretaria de Planeacién
Gildardo Rayo-Rincén Secretario de Interior
Sonnia Yaneth Garcia Benitez Secretaria Administrativa
Paola Andrea Mateus Pachdn Secretaria Juridica
Claudia'Mercedes Amaya Avyala Secretaria de Salud y Ambiente
Martha Cecilia Guarin Lizcano Secretaria de Educacién
Marfa del Rosario.Torres Vargas Secretaria de Infraestructura
Reynaldo José D'silva Uribe Secretario de Hacienda
Diego Orlando Rodriguez Ortiz ' Director de Bomberos
William _Rodolfo Nifio Mancipe Director INDERBU
Maylin Tatiana Jaramillo Bermiidez Directora IMCT
Cesar Augusto Cordero . Director INVISBU
Hernan Dario Zarate Ortegén Gerente ISABU
Juan Camilo Beltrdn Dominguez Director IMEBU
Alejandra Serrano Rueda Gerente CPSM
Carlos Bueno Cadena Director de Transito A((
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Se relaciona a continuacion lista de invitados:

Erika Rocié Rueda Ledn Coordinadora GDEW Secretar?a de Planeacién |
Sandra Yanneth Holguin Martinez Profesional CPS Secretaria de Planeacion
Maria Margarita Robayo Galvis Profesional CPS ' _ Secretaria de Planeacion
Marfa Ménica Castillo Fernandez Profesional CPS ' Secretaria de Planeacion
Edinson Francisco Pinto Guerra Profesional CPS | Secretaria de Planeacion
Lenin Cortes Porras Profesional CPS Secretaria de Planeacién
Nota: Los demés ihvitados se encuentran en el listado de asistencia anexos al acta.

Una vez, finalizado el llamado a llsta se verific que eX|ste Quoérum, para contmuar con la
reumon -

2. Aprobacion del orden del dia

Continua Erika Rocié Rueda Leén Coordinadora del GDE, con la Iectu:ra de .;orden del dia,
el cual se sometié a votacién y fue aprobado por 17 votos.

3. Presentacién Alcalde

Erika Rocié Rueda Ledn, cede la palabra al sefior alcalde de. Bucaramanga, Jaime Andrés
Beltran Martinez, quien inicia su intervencion saludand 0d6slos directores y Gerentes
de Institutos Descentralizados junto a sus equipos:de:trabajo; manifiesta que el Comité de
Gestion y Desempefio Municipal de Bucaramanga, Juega un papel fundamental en el
desarrollo y la eficiencia de nuestras polltlcas de gestlon y desempefio institucional, y
proyectos municipales. El dia de hoy se somahzara 6l seguimiento y cierre de los Planes
de Accion MIPG 2023-2024, y la aproba’ 6n:dé.los Planes de Accién de MIPG para Ia
vigencia 2024-2025 de los Institutos#Descentralizados. Todos estos planes son de suma
importancia para mejorar el desempefio nstitucional de manera que se cumplan los
objetivos de la Administracion,| "mCIpal y-sus entidades Descentralizadas, en blsqueda
siempre de la optimizacién de l s procesos que se desarrollan para la satisfaccion de los
grupos de valor. :

Continta el sefior alcalde |nv1tando a seguir comprometidos en la implementacion,
desarrollo, ‘control 'y mejora:del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion - MIPG,
aunando esfuerzos; para el mejoramiento continuo de sus operaciones, practicas vy
procesos asegurando« buen uso de los recursos, gue impacten la prestacion del servicio
a los ciudadangs, asi’ como, la satisfaccién de sus intereses generales, bajo los
estandares de ficacia, eficiencia y efectividad. Agradece a todos por su asistencia y
participacion activa en el desarrollo de la agenda.

' tacwn seguimiento y cierre Plan de Accién MIPG 2023-2024 corte 30 de
juniog de 2024 por Secretaria de Planeacion.

Continuando con el orden del dia, Erika Rocié Rueda Ledén Coordinadora del  GDE,
encargada de presentar los resultados del seguimiento y cierre del plan de accién de MIPG
2023-2024 por Instituto Descentralizado.

Erika menciona, que el Tablero de Control MIPG permite hacer una comparacion de
cumplimiento entre las dependencias centralizadas y descentralizadas del ente territorial,
reflejando asi, que los Institutos Descentralizados con corte a 30 de junio de 2024
reportaron un cumplimiento promedio del Il trimestre del 72%, de acuerdo a las

actividades programadas. \j
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Por otra parte, los Planes de Accién Municipales contienen 7 dimensiones, 16 politicas y 8
Institutos responsables de 510 productos. Con cierre a 30 de junio de 2024 se refleja un
cumplimiento acumulado promedio del 84%

Cumplimiento por Instituto Descentralizado — Il TRIM 2024

AVANCE

DE CUMPLIMIENTO POR

AVANCE CUMPLIMIENTO !l TRIMESTRE DE 2024 FOR DEPENDENCIA .-

1SABU 30M3ER0S INDERBU TRANSITO casm et ) IMS5U ’ sey

2 Buscar

~ (G CENTRALIZADO
v @® DESCENTRALIZADO

Estréiegico y Talento Humano con un 75%.

Con respecto al avance acumulado por dimension, Control Interno refleja 96% de
cumplimiento, seguida de Talento Humano con 90%, Direccionamiento Estratégico y
Evaluacién de Resultados con un 89%, Gestidon con Valores 84%, Informacion vy
Comunicacion 78%; y Gestion del Conocimiento con un 72%.

En lo referente al cumplimiento por Politica para el Il trimestre, Bomberos de Bucaramanga
obtuvo un cumplimiento del 100% en casi la totalidad de sus politicas, exceptuando las
politicas de gobierno digital con un 86%, Planeamon Institucional 75% y Talento Humano ‘(P
50%.
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Con respecto al cumplimiento acumulado por politica, se evidencia que Bomberos de
Bucaramanga cumplié con el 100% en 10 de las 12 politicas establecidas en este plan,
exceptuando Gobierno Digital con 86% y Talento Humano 67%.

CPSM

Erika resalta que la CPSM es responsable de 57 productos, los cuales se encuentran
dentro-de 14 politicas y 7 dimensiones. Con cierre a 30 de junio, la CPSM obtuvo un
cumplimiento del trimestre del 74% y acumulado del 98%.

La CPSM obtuvo para el Il trimestre de 2024, un cumplimiento del 100% en cuatro
dimensiones, exceptuando las de Gestién Con Valores para Resultados con<un, 80%,
Direccionamiento Estratégico 50% y Talento Humano 33%. De igual forma, en ct nto al
cumplimiento acumulado por dimensién se evidencia que cumplieron con. 100% ,en ca5| la
totalidad de sus dimensiones, a excepcion de Gestién Con Valores para Re
90%.

En lo referente al cumplimiento por politica para el || Trimestre, _podemos observar que la
caja de previsién social municipal obtuvo un 100% de cumpli ie 0 en 6-de sus politicas,
seguidas de Seguridad Digital 75%, Planeacién Institucional “ Integndad 50%, Compras
y Talento Humano con 0%. :

Con respecto al cumplimiento acumulado por politica, se denma gque se cumplié con el
100% en 11 de las 12 politicas establecndas en es e plan, exceptuando Seguridad Digital
con un 75%.

TRANSITO

Erika menciona:que la Direccion de&'h"\‘réh'sitb"es responsable de 67 productos, los cuales se
encuentran dentro de 15 politic 7 dlmenSIOnes Con cierre a 30 de junio de 2024,
obtuvo un cumplimiento del tnmestre del 79% y acumulado del 86%.

La Direccién de Transito obtu”o un. ,mumphmlento por dimensién en el i trimestre de 100%
en las dimensiones 1 Ay _seguldo de la dimensién 3. gestién con valores para resultados
conun70% vy la dimeriSié 2:direccionamiento estratégico con 67% de avance.

En cuanto alg m llmlento acumulado por dimensién, Transito obtuvo 100% de avance en
las dlmensmes 4 y 7 exceptuando Talento Humano con 94%, Informacmn y

}en el cumplimiento del trimestre por politica se obtuvo un avance del 100%,
' de sus politicas exceptuando Seguridad Digital con un 66%, Planeacion
onal 50% y Gobierno digital con un 0% de avance en el trimestre.

La Direccion de Transito tuvo un avance acumulado por politica de 100% en ocho de sus
politicas exceptuando Talento Humano con el 90%, Gobierno Digital 88%, Transparencia
80%, Seguridad digital con 75%, Racionalizacién de Tramites 73%, Planeacién institucional
con 58% y Gestion del Conocimiento 50%.

IMCT

EI'IMCT es responsable de 52 productos, los cuales se encuentran dentro de 15 politicas y

7 dimensiones. Con cierre a 30 de junio de 2024, el instituto obtuvo un cumplimiento del ‘CQ
trimestre del 73% y acumulado del 83%.
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El IMCT obtuvo un cumplimiento del 100% para el Il trimestre de 2024 en 5 dimensiones,
exceptuando las dimensiones de Gestidon con valores para los resultados con 67% e
Informacion y Comunicacién con 46%.

En cuanto al cumplimiento acumulado por dimension se obtuvo el 100% de avance en las
dimensiones 1,2, 6 y 7, mientras que la dimensién Evaluacién de resultados con 83%,
Gestién con valores para Resultados 75% e Informacién y comunicacion con un 61%.

En lo referente al cumplimiento del trimestre por politica, el IMCT obtuvo 100% en nueve
politicas programadas con excepcion de las politicas de Seguridad Digital 65%, Gobierno
Digital 53%, Racionalizacion de Tramites 50% y Gestidn Documental 33%.

Con respecto al cumplimiento acumulado por politica, se obtuvo un avance del 100"/;'}‘én 9
politicas, con excepcién de las Politicas de Seguimiento y evaluacion del desempeno 83%,
Seguridad Digital 79%, Gobierno Digital 76%, Servicio al Ciudadano 75% Ramo ‘ahzauon
de Tramites 50% y Gestion Documental 31%.

IMEBU

El IMEBU es responsable de 80 productos, los cuales se enéUéntfé‘ ’ eﬁtro de 14 politicas
y 7 dimensiones. Con cierre a 30 de junio el instituto obtuvo un c mp miento del trimestre
del 67% y acumulado del 83%.

Para el Il trimestre de 2024, obtuvo un cumplimient 00%en dimensién de Evaluacion
de Resultados, seguido de DlrecmonamlentoEstrat'glco 75%, Gestion con Valores 74%,
Informacion y Comunicacion 73%, Control Interno 67%, Gestion del Conocimiento 50% y
Talento Humano con un 33%

En cuanto al cumplimiento acumula‘“o Evaluauon de Resultados obtuvo un 100%, seguido
de Direccionamiento Estratégico 89%, Control Interno 88%, Informacién y Comunicacion
86%, Talento Humano 83%, Gestlon“con Valores 81% y Gestion del Conocimiento 55%.

En lo referente al cumphmlento por: polmca podemos observar que para el Il trimestre de
2024, 4 politicas obtu 'e‘ron el 100%, segwdas de Gestlon Documental 75%, Control

89% nirols Interno 88%, Talento Humano 85%, Servicio al Ciudadano 83%, Gobierno
Dlgltal 80% Compras, Integridad, Participacion Ciudadana y Transparencia con un 75%
Segurxdad Digital 67% y Gestién del Conocimiento 55%.

INDERBU

Erika resalta que el INDERBU es responsable de 71 productos, los cuales se encuentran
dentro de 12 politicas y 6 dimensiones. Con cierre a 30 de junio de 2024, el instituto obtuvo
un cumplimiento del trimestre del 82% y acumulado del 91%.

El Instituto obtuvo un cumplimiento en el trimestre de 100% en 3 de sus dimensiones,
exceptuando las dimensiones de Informaciéon y Comunicacion con un 83%, Talento
Humano 75% y Gestién con Valores para Resultados 70%.
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En cuanto al cumplimiento acumulado por dimensién, el INDERBU obtuvo un 100% de
avance en cuatro de sus dimensiones, con excepcion de las dimensiones de Informacion y
Comunicacién con un 94%, y Gestidn con valores para resultados con un 83%.

En lo referente al cumplimiento del trimestre por politica, el instituto obtuvo un 100% en
siete de sus politicas con excepcion de las politicas de Gestion Documental 80%,
Seguridad Digital 67%, Gobierno Digital 60%, Racionalizacion de Tramites 50% y Talento
Humano con un 0%.

En el bumplimiento acumulado politica, se obtuvo un 100% de avance en ocho politicas con
excepcion de Gestion Documental 93%, Gobierno Digital 77%, Segurldad Dlgltal 1% vy
Racionalizacion de Tramltes con un 67%.

INVISBU

Erika menciona que el INVISBU es responsable de 109 produgtos, Ios cuales se
encuentran programados dentro de 14 politicas y 7 dimensiones. Con'cierte.a 30 de junio

Resultados 84%, Talento Humano 7% Dlrecmonamlento Estratégico 71%, Evaluacion de
Resultados 67%, Informacion y Comumcaolon 29% y Gestion del Conocimiento con un 0%.

2024, 2 politicas obtuvieron ”el 100%, segu|das de Gobierno Digital 93%, Control Interno
84%, Servicio al Ciudadano 83%; Talento Humano 77%, Compras 71%, Planeacion
[nstitucional 50%, Gmstién Documental 11%, Gestion del conocimiento, Integridad,
Transparencia y Segulm nto y Evaluacion del desempefio con un 0%.

Erika resalta que el ISABU es responsable de 38 productos, los cuales se encuentran
dentro de 14 politicas y 7 dimensiones. Con cierre a 30 de junio de 2024, el ISABU obtuvo
un cumplimiento del trimestre del 100% y acumulado del 100%.

El Instituto obtuvo un cumplimiento en el trimestre de 100% en todas sus dimensiones.
Igualmente, en el cumplimiento acumulado por dimension, el ISABU obtuvo un 100% de
avance.




Bucaramanga

Cédigo: F-DPM-1210-238,37-050

Version: 0.0
ACTA COMITE DE GESTION Y DESEMPENO

Alcaldia de MUNICIPAL DE BUCARAMANGA Fecha Aprobacién: Junio-16-2023

Pagina 7 de 12

En lo referente al cumplimiento del trimestre por politica, el instituto obtuvo un 100% en
todas sus politicas. De igual forma en el acumulado del periodo, se obtuvo un 100% de
avance en todas sus politicas.

5. Presentacion Plan de Accién Institucional MIPG vigencia 2024 (julio — junio) 2025,
por Instituto

Continuando con el orden del dia, Erika explica los criterios .0 recomendaciones mas
relevantes que se emitieron desde la Secretaria de Planeacién para tener en cuenta en la
formulacién de los planes, los cuales fueron:

Criterios para la Formulacién PA MIPG 2024~

. Analisis Resultados y Recomendaciones - FURAG 2023

2. Priorizacién de preguntas cuestionario FURAG 2023 sin
respuesta al 100%

A2, 3. Inclusién de productos del PA MIPG 2023-2024 que no se
\/ cumplieron total o parcialmente a junio 30 de 2024

4. Inclusién de productos del Plan de Accién 2023-2024 de
cumplimiento de ley

5. Realizacién de 16 mesas de trabajo para la formulacién de
actividades y productos asi como su programaciéon, con los
enlaces de las entidades descentralizadas.

6. Consolidacién Plan de Accién Institucional 2024-2025

Jlrector y/o Gerente de Instituto Descentralizado para
Ian de accion.

ransparencia,
la corrupeion:

Total: 75 Tokalk 75
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CPSM

La Gerente de la CPSM, Alejandra Serrano Rueda, menciona que en el Plan de Accién
para la vigencia 2024-2025 se establecieron 88 productos, con el objetivo de mejorar los
resultados de la medicion y desempefio de la entidad, en donde destaca las principales
actividades mas relevantes a realizar por dimensién y politica con la respetiva

programacion.

D1:

TALENTO HUMANO

D2:

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION

D3:

GESTION PARA RESULTADOS CON VALORES

D4:

EVALUACION DE RESULTADOS

D5:

INFORMACION Y COMUNICACION

‘Dé:

GESTION DEL CONOCIMIENTO

D7:

CONTROL INTERNO

TOTAL

L 1CAS
POLITICA 1 GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

POLITICA 2 INTEGRIDAD

POLITICA 3 PLANEACION INSTITUCIONAL

POL[TICA 4 GESTION PRESUPUESTAL Y EFICIENCIA DEL GASTO PUBLICO

POLITICA 5 COMPRAS Y CONTRATACION PUBLICA

POLITICA 6 FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL Y SIMPLIFICACION DE PROCESOS

POLITICA 7 GOBIERNO DIGITAL

POLITICA 8 SEGURIDAD DIGITAL

POLITICA 9 DEFENSA JURIDICA

POL[TICA 10 MEJORA NORMATIVA

POLITICA 11 SERVICIO AL CIUDADANO

s

POLITICA 13 PARTICIPACION CIUDADANA

POLITICA 12 RACIONALIZACION DE TRAMITES

POL{TICA 14 SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL

POL[TICA 15 TRANSPARENCIA, ACCESO A LAINFORMACION Y LUCHA CONTRA LA ORRUPCION

Blatalpo e les] oo o]~

POLITICA 16 GESTION DOCUMENTAL = =2

Y
-~

POLITICA 18 GESTION DE@'@ONOCIMIENTO

POLITICA 19 CONTROL INTERNG

DIRECCION DE TRANSITO

Cof

|90

ranSIto de Bucaramanga, Carlos Bueno Cadena, cede la palabra al doctor

Gabne!\AIeXIs Medina Delgado, quien explica que en el Plan de Accién para la vigencia
2024- 2025 se establecieron 60 productos, con el objetivo de mejorar los resultados de la

me |C|on y desempefio de la entidad, en donde destaca las principales actividades a

realizar por dimensién y politica.
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IMCT

La Directora del IMCT, Maylin Tatiana Jaramillo Bermadez, menciona que menciona, que en
el Plan de Accion para la vigencia 2024-2025 se establecieron 95 productos; ‘con’ el ObjethO
de mejorar los resultados de la medicién y desempefio de la entidad, en donde destaca las
principales actividades a realizar por dimensién y politica y su respectlvaprograma Si6n.

PR@GRAMA{I%@N PLAN DE ACCION MIPG DEL IMCT, 2{324..2@25

TALENTO HUMAND 1:

DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO Y PLANEACION 2:

GESTION CON VALORES PARA
RESULTADOS 3:

EVALUACION DE RESULTADOS 4:

INFORMACION Y. COMUNICACION 5:

GESTION DEL CONOCIMIENTO Y
LAINNOVACION. 6:

- CONTROL INTERNO 7:

El Direétor de‘vl IMEBU, Juan Camilo Beltran Dominguez, cede la palabra a Jorge Velazco,
q‘ulen ‘me cnona que en el Plan de Accidn para la vigencia 2024-2025 se establecieron 68

il

productos, con el objetivo de mejorar los resuitados de la medicidon y desempefio de la

entidad;: en donde destaca las principales actividades a realizar por dimensién y politica.

DL: TALENT HUMANO B 16

D2: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION 5
D3: GESTION PARA RESULTADOS CON VALORES 25
D4: EVALUATION DE RESULTED 2
D5: INFORMATION Y COMMUNICATION 8
D6: GESTION DEL CONCIPIENT El
D7: CONTROL INTERNO 3
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POLITICA 1 GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO 1
POLITICA 2 INTEGRIDAD :

POLITICA 3 PLANEACION INSTITUCIONAL

POLITICA 5 COMPRAS Y CONTRATACION PUBLICA

POLITICA 6 FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL Y SIMPLIFICACION DE PROCESOS
POLITICA 7 GOBIERNO DIGITAL

POLITICA 8 SEGURIDAD DIGITAL

POLITICA 11 SERVICIO AL CIUDADANO

POLITICA 13 PARTICIPACION CIUDADANA

POLITICA 14 SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL DESEMPERNO INSTITUCIONAL
POLITICA 15 TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION
POLITICA 16 GESTION DOCUMENTAL

POLITICA 18 GESTION DEL CONOCIMIENTO

POLITICA 19 CONTROL INTERNG

wwmmmeWN\lewkﬂ

INDERBU

El Director del INDERBU, William Rodolfo Nifio Mancipe, mengciona que en el Plan de
Acmon para la vigencia 2024- 2025 se estabIeCIeron 60 prod _t‘oi on el objetivo de

principales actividades a reallzar por dimensién y politica

RESUMEN PLAN DE ACCION MIPG =~ "% ~
2024-2025

2 Direccionamiento estratégicoy 2 6
planeacxon

P8 Ges :con valores para : 7 25
4 Eva!n:la}:lén para ‘résultados ’1 2
. slipformaciény comunicacions: £ FRE s Ehiimaan 6.
6 Geastidn del conocimiento y la 1 4
innovacién
Shhsoal il e
15 53

lNVISBU

El Dlreotor del»l‘N ISBU, Cesar Augusto Cordero, menciona que en el Plan de Accién para la
VlgenCIa 2024; 2025 se establecieron 127 productos, con el objetivo de mejorar los
resultados de la medicién y desempefio de la entidad, en donde destaca las principales
act‘gwdages a realizar por dimensién y politica.
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Consolidacion Plan de Accién Institucional 2024-2025 INVISBU

PRODUCTOS POR DIMENSION Y POLITICA

Gestidn estratégica del talento humano 16
Integridad S
Planeacion institucional 5
DIMENSION 2. DIRECCIONAMIENTO 1 ;:Z:;::?rzigi::z:;::aiiﬁ:::lay simplificacién de procesos f
ESTRATEGICO Y PLANEACION Gobierno Digital ¢
DIMENSION 3: GESTION CON VALORES 48 Seguridad digital 32
PARA RESULTADOS Servicio al ciudadano 8
DIMENSION 4: EVALUACION DE Racionalizacion y estandarizacion de Tramites 1
RESULTADOS 2 Participacion ciudadana en la gestion piblica 1
N Seguimiento.y evaluacidn del desempefo
DIMENSION S.IINFORMACION Y 13 14 stitucional 1
Cff)leI!SLI{INIgAGONES 5 15 Transparencia, acceso-a lainformacion y lucha contra 5
D SION 6: GESTION DEL la corrupcion.
CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION 14 : 16 G‘-’Stf{m documenﬁa_.l. 8
DIMENSION 7: CONTROL INTERNO 18 18 [Gestion del conocimiento 14
19 iControlinterno 18
[TOTAL 127 Total 57

ISABU

ABU;zmenciona que en el Plan de
Accién MIPG vigencia 2024-2025 de la entldad se establecneron 75 productos, con el
objetivo de mejorar los resultados de la medlmon desempeno de la entidad. Explica las
actividades mas relevantes a realizar, por dimension y por politica y su respectiva
programacion. iy

Consolidacion Plan de Accién Institucional
2024-2025

6. Proposiciones y varios.

Continuando con el orden del dia, Erika pregunta si alguien tiene alguna propuesta por
mencionar, al respecto los asistentes no presentaron ninguna.
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Conclusiones:

Se cumplié el desarrollo de los temas del orden del dia entre ellos:

v

Presentacion seguimiento y cierre Plan de Accién MIPG 2023-2024 corte 30 de junio

de 2024 de los Institutos Descentralizados, por la Secretaria de Planeacion. -

v

por Director y Gerente de Instituto Descentralizado.

v

Presentacion Plan de Accién Institucional MIPG vigencia 2024 (julio — junio) 2025,

Proposiciones y varios. No se presentaron proposiciones

Agotado el orden del dia, se da por terminado el Comité, siendo la 4:00 pm del dia
viernes; veinte (20) de septiembre de 2024. ‘

Para constancia, firman los que in

Jaime Andrés Beltran Martinez

tervinieron:
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Lyda Ximena Rodriguez Acevedo

Secretaria de Planeacién
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Claudia Mercedes Amaya Ayala
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Maria del Rosario Torres Vargas:
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ACTA No 4 PRELIMINAR REUNION ORDINARIA COMITE DE GESTION Y DESEMPENO MUNICIPAL
MIPG- 20092024 para revision

Desde Maria Margarita Robayo Galvis <mrobayo@bucaramanga.gov.co>
Fecha Mar 01/10/2024 7:13

Para Jaime Andres Beltran Martinez <jabeltranm@bucaramanga.gov.co>; Diego Rodriguez - Bomberos BGA
<direcciongeneral@bomberosdebucaramanga.gov.co>; ofic.juridica@bomberosdebucaramanga.gov.co
<oficjuridica@bomberosdebucaramanga.gov.co>; administrativa@bomberosdebucaramanga.gov.co
<administrativa@bomberosdebucaramanga.gov.co>; Direccion General INDERBU
<direccion@inderbu.gov.co>; directora@imct.gov.co <directora@imct.gov.co>;
director@transitobucaramanga.gov.co <director@transitobucaramanga.gov.co>; direccion@invisbu.gov.co
<direccion@invisbu.gov.co>; contactenos@invisbu.gov.co <contactenos@invisbu.gov.co>;
gerencia@isabu.gov.co <gerencia@isabu.gov.co>; Christian Rueda <director@imebu.gov.co>;
direccion@cpsm.gov.co <direccion@cpsm.gov.co>; Sonnia Yaneth Garcia Benitez
<sygarciab@bucaramanga.gov.co>; Martha Cecilia Guarin Lizcano <mguarin@bucaramanga.gov.co>;
Gildardo Rayo Rincon <grayor@bucaramanga.gov.co>; Reynaldo Jose D Silva Uribe
<rdsilvau@bucaramanga.gov.co>; Paola Andrea Mateus Pachon <pamateus@bucaramanga.gov.co>; Ivan
Dario Torres Alfonso <idtorres@bucaramanga.gov.co>; Maria del Rosario Torres Vargas
<mrtorresv@bucaramanga.gov.co>; Claudia Mercedes Amaya Ayala <camayaa@bucaramanga.gov.co>

CcC Lyda Ximena Rodriguez Acevedo <Ixrodrigueza@bucaramanga.gov.co>; Maria Jose Villalobos Ruiz
<mjvillalobosr@bucaramanga.gov.co>; Slendy Natalia Monsalve Moreno
<snmonsalvem@bucaramanga.gov.co>; DORA MEJIA GUARIN <dmejiag@bucaramanga.gov.co>; Claudia
Marcela Pardo Aguilar <cmpardoa@bucaramanga.gov.co>; Ana Yazmin Pardo Solano
<apardo@bucaramanga.gov.co>; Katherine Johanna Torres Naranjo <ktorres@bucaramanga.gov.co>;
LEONOR CRISTINA GOMEZ GONZALEZ <lcgomezg@bucaramanga.gov.co>; MARIA ALEJANDRA GALAN
BARAJAS <magalanb@bucaramanga.gov.co>; asesor-planeacion@transitobucaramanga.gov.co <asesor-
planeacion@transitobucaramanga.gov.co>; Alvaro Pedraza <planeacion@transitobucaramanga.gov.co>;
Sandra Milena Alvarado Pinto <salvarado@bucaramanga.gov.co>; calidad@bomberosdebucaramanga.gov.co
<calidad@bomberosdebucaramanga.gov.co>; Andres Fernando Ariza Cartagena
<aariza@bucaramanga.gov.co>; gestioncalidad@imct.gov.co <gestioncalidad@imct.gov.co>;
planeacion@isabu.gov.co <planeacion@isabu.gov.co>; MIPG <mipg@isabu.gov.co>; ap.mipg@imebu.gov.co
<ap.mipg@imebu.gov.co>; administrativo@cpsm.gov.co <administrativo@cpsm.gov.co>;
auxadministrativo@cpsm.gov.co <auxadministrativo@cpsm.gov.co>

[IJJ 3 archivos adjuntos (22 MB)

Acta Preliminar No 4 Comite Municipal MIPG- 20092024 xra revision.doc; PRESENTACIONES INSTITUTOS.rar; COMITE MPAL
MIPG (20092024) - PLANEACION 1.pptx;

Buenos dias respetados integrantes Comité Municipal MIPG:

Comedidamente remitimos Acta No 4 preliminar, reunién ordinaria Comité de Gestidény

Desempefio Municipal de Bucaramanga, realizado el 20 de septiembre de 2024, donde se presento el
seguimiento y cierre del Plan de Acciéon MIPG 2023-2024. Asi mismo, la presentacion del nuevo Plan de
Accién MIPG 2024-2025 de los Institutos Descentralizados del ente territorial.

Lo anterior para su revision. Si considera hacer algin cambio al contenido, favor resaltarlo en
color para facilitar su ajuste en el documento original y remitirlo por este medio a mas tardar el 2 de

https://outlook.office.com/mail/sentitems/id/AAMKADhIZDQxZmV]LTI1N2YtNDY1Yy1hNTIiLTdjYjg4dMmE4MjJIZABGAAAAAADZzW %2B%2Bg35fnRahn... 12



11/10/24, 2:41 p.m. Correo: Maria Margarita Robayo Galvis - Outlook
octubre de la presente vigencia, para continuar con el tramite de firmas.

Se anexa presentaciones que hacen parte del acta.

Atentamente,

Maria Margarita Robayo Galvis - Lenin Allende Cortes
CPS Secretaria de Planeacién

Alcaldia de Bucaramanga

Bucaramanga, Colombia

www.bucaramanga.gov.co
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ACTA No 4 PRELIMINAR REUNION ORDINARIA COMITE DE GESTION Y DESEMPENO MUNICIPAL
MIPG- 20092024 para revision

Desde Direccion General CPSM <direccion@cpsm.gov.co>
Fecha Mar 01/10/2024 8:29
Para Maria Margarita Robayo Galvis <mrobayo@bucaramanga.gov.co>

PRECAUCION REMITENTE EXTERNO Por favor, absténgase de abrir archivos adjuntos, seguir
enlaces desconocidos o responder a este correo hasta que haya validado su legitimidad y
procedencia. Cualquier anomalia detectada, le solicitamos que la reporte de inmediato al correo:
mesadeayudatic@bucaramanga.gov.co iGracias por su colaboracién y atencién a esta precaucion!

Cordial saludo Ing Margarita,

Revisando el Acta N°4 del Comité de Gestion de Desempeiio Municipal MIPG, observamos que todo
esta OK, con respecto a la Caja de Prevision Social Municipal. Agradeciendo de antemano la
colaboracion prestada.

Sonya Alejandra Serrano Rueda.

Directora General

Caja de Previsién Social Municipal de Bucaramanga

“Aviso legal - Proteccion de Datos Personales: EI MUNICIPIO DE BUCARAMANGA identificada con
NIT. 890.201.222-0, ubicada en la Calle 35 No. 10-43 (Alcaldia de Bucaramanga), dando
cumplimiento a lo estipulado en la Ley 1581 de 2012 y su decreto reglamentario 1074 de 2015,
tendiente a la proteccién de datos personales lo invitamos a que conozca nuestra Politica de
Tratamiento de Informacion Personal la cual puede ser consultada en nuestro sitio web; en la
Politicas se establece los derechos que le asisten como titular, el procedimiento para ejercerlos, las
finalidades para la cual se tratan los datos, entre otros aspectos. Si usted tiene alguna inquietud
frente al manejo de la informacién, envié su solicitud a través de nuestra pagina web:
www.bucaramanga.gov.co y con gusto sera atendido." *Aviso legal - Confidencialidad: La
informacion contenida en este mensaje, en los archivos adjuntos son confidenciales, asi como la
INFORMACION DE CONSULTA Y ASESORIA ya que puede ser LEGALMENTE PRIVILEGIADA. Esta es
de uso exclusivo del (de los) destinatario(s) sin la intencién de que sea conocida por terceros, por lo
tanto, de conformidad con las normas legales vigentes, su interceptacion, sustraccién, extravio,
reproduccion o uso no autorizado esta prohibido a cualquier persona diferente. Si usted ha recibido
este correo por error, equivocacion u omision queda estrictamente prohibido la utilizacién, copia,
reimpresion, reenvid; cualquier accién tomada sobre este correo podra ser penalizada legalmente.
En tal caso, favor notificar en forma inmediata al remitente.”
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[{ Outlook

RE: ACTA No 4 PRELIMINAR REUNION ORDINARIA COMITE DE GESTION Y DESEMPENO
MUNICIPAL MIPG- 20092024 para revision

Desde Yeimis Vasques Torres <gestioncalidad@imct.gov.co>
Fecha Mié 02/10/2024 14:46

Para Maria Margarita Robayo Galvis <mrobayo@bucaramanga.gov.co>; Maria Monica Castillo Fernandez
<mcastillo@bucaramanga.gov.co>

PRECAUCION REMITENTE EXTERNO Por favor, absténgase de abrir archivos adjuntos, seguir enlaces
desconocidos o responder a este correo hasta que haya validado su legitimidad y procedencia.
Cualquier anomalia detectada, le solicitamos que la reporte de inmediato al correo:
mesadeayudatic@bucaramanga.gov.co jGracias por su colaboracién y atencion a esta precaucion!

Buenas tardes
Doctora Maria Margarita Robayo

Desde el IMCT a cago de la Direccién, Dra. Maylin Tatiana Jaramillo Bermudez, Se reviso el acta Borrador
del Comité Municipal realizado el pasado 20 de septiembre con los documentos adjunto y no tenemos
ninguna observacién dado que todo estd acorde a los temas tratados en el comité Municipal,

Como Apoyo del Proceso de Implementacién del MIPG, en el IMCT estos fueron verificados y estan
acorde a los temas tratados.

Cordialmente

Yeimis Vasquez Torres

Administradora Publica

Especialista en Direccién para el Desarrollo de la Gestién Publica
Instituto Municipal de Cultura y Turismo de Bucaramanga
Subdireccién técnica (57+7) 6059460 Ext. 153

Sitio web: www.imct.gov.co

Siguenos www.facebook.com/imct.bucaramanga/

Aviso legal - Proteccion de Datos Personales: EL INSTITUTO MUNICIPAL DE CULTURA Y TURISMO DE BUCARAMANGA identificada con NIT.
890.204.594-9, con sede principal en la Calle 30 No. 26-117 Parque de los Nifios, Barrio Antonia Santos, Bucaramanga-Santander dando cumplimiento a
lo estipulado en la Ley 1581 de 2012 y su Decreto reglamentario 1074 de 2015, tendiente a la proteccion de datos personales lo invitamos a que conozca
nuestra Politica de Tratamiento de Informacién Personal la cual puede ser consultada en las instalaciones fisicas de la entidad o a través de nuestra
pagina web www.imct.gov.co la cual establece los derechos que le asisten como titular, el procedimiento para ejercerlos, las finalidades para la cual se
tratan los datos, entre otros aspectos. Si usted tiene alguna inquietud frente al manejo de la informacion envié su solicitud a través del correo

electrénico contactenos@imct.gov.co y con gusto sera atendido.

De: Maria Margarita Robayo Galvis <mrobayo@bucaramanga.gov.co>
Enviado: martes, 1 de octubre de 2024 7:13
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Para: Jaime Andres Beltran Martinez <jabeltranm@bucaramanga.gov.co>; Diego Rodriguez - Bomberos BGA
<direcciongeneral@bomberosdebucaramanga.gov.co>; ofic.juridica@bomberosdebucaramanga.gov.co
<ofic.juridica@bomberosdebucaramanga.gov.co>; administrativa@bomberosdebucaramanga.gov.co
<administrativa@bomberosdebucaramanga.gov.co>; Direccion General INDERBU <direccion@inderbu.gov.co>;
MAYLIN TATIANA JARAMILLO BERMUDEZ <directora@imct.gov.co>; director@transitobucaramanga.gov.co
<director@transitobucaramanga.gov.co>; direccion@invisbu.gov.co <direccion@invisbu.gov.co>;
contactenos@invisbu.gov.co <contactenos@invisbu.gov.co>; gerencia@isabu.gov.co <gerencia@isabu.gov.co>;
Christian Rueda <director@imebu.gov.co>; direccion@cpsm.gov.co <direccion@cpsm.gov.co>; Sonnia Yaneth
Garcia Benitez <sygarciab@bucaramanga.gov.co>; Martha Cecilia Guarin Lizcano
<mguarin@bucaramanga.gov.co>; Gildardo Rayo Rincon <grayor@bucaramanga.gov.co>; Reynaldo Jose D Silva
Uribe <rdsilvau@bucaramanga.gov.co>; Paola Andrea Mateus Pachon <pamateus@bucaramanga.gov.co>; lvan
Dario Torres Alfonso <idtorres@bucaramanga.gov.co>; Maria del Rosario Torres Vargas
<mrtorresv@bucaramanga.gov.co>; Claudia Mercedes Amaya Ayala <camayaa@bucaramanga.gov.co>

Cc: Lyda Ximena Rodriguez Acevedo <Ixrodrigueza@bucaramanga.gov.co>; Maria Jose Villalobos Ruiz
<mijvillalobosr@bucaramanga.gov.co>; Slendy Natalia Monsalve Moreno <snmonsalvem@bucaramanga.gov.co>;
DORA MEJIA GUARIN <dmejiag@bucaramanga.gov.co>; Claudia Marcela Pardo Aguilar
<cmpardoa@bucaramanga.gov.co>; Ana Yazmin Pardo Solano <apardo@bucaramanga.gov.co>; Katherine Johanna
Torres Naranjo <ktorres@bucaramanga.gov.co>; LEONOR CRISTINA GOMEZ GONZALEZ
<lcgomezg@bucaramanga.gov.co>; MARIA ALEJANDRA GALAN BARAJAS <magalanb@bucaramanga.gov.co>;
asesor-planeacion@transitobucaramanga.gov.co <asesor-planeacion@transitobucaramanga.gov.co>; Alvaro
Pedraza <planeacion@transitobucaramanga.gov.co>; Sandra Milena Alvarado Pinto
<salvarado@bucaramanga.gov.co>; calidad@bomberosdebucaramanga.gov.co
<calidad@bomberosdebucaramanga.gov.co>; Andres Fernando Ariza Cartagena <aariza@bucaramanga.gov.co>;
Yeimis Vasques Torres <gestioncalidad@imct.gov.co>; planeacion@isabu.gov.co <planeacion@isabu.gov.co>;
MIPG <mipg@isabu.gov.co>; ap.mipg@imebu.gov.co <ap.mipg@imebu.gov.co>; administrativo@cpsm.gov.co
<administrativo@cpsm.gov.co>; auxadministrativo@cpsm.gov.co <auxadministrativo@cpsm.gov.co>;
controlinterno@cpsm.gov.co <controlinterno@cpsm.gov.co>; Erika Rocio Rueda Leon
<erruedal@bucaramanga.gov.co>; Lenin Allende Cortes Porras <lacortesp@bucaramanga.gov.co>; Sandra Yanneth
Holguin Martinez <syholguin@bucaramanga.gov.co>; Marlyn Yulieth Prada Jaimes
<myprada@bucaramanga.gov.co>; EDINSON FRANCISCO PINTO GUERRA <efpinto@bucaramanga.gov.co>; Maria
Monica Castillo Fernandez <mcastillo@bucaramanga.gov.co>

Asunto: ACTA No 4 PRELIMINAR REUNION ORDINARIA COMITE DE GESTION Y DESEMPENO MUNICIPAL MIPG-
20092024 para revision

Buenos dias respetados integrantes Comité Municipal MIPG:

Comedidamente remitimos Acta No 4 preliminar, reunién ordinaria Comité de Gestidény

Desempefio Municipal de Bucaramanga, realizado el 20 de septiembre de 2024, donde se present? el
seguimiento y cierre del Plan de Accion MIPG 2023-2024. Asi mismo, la presentacion del nuevo Plan de
Accién MIPG 2024-2025 de los Institutos Descentralizados del ente territorial.

Lo anterior para su revision. Si considera hacer algiin cambio al contenido, favor resaltarlo en

color para facilitar su ajuste en el documento original y remitirlo por este medio a mas tardar el 2 de
octubre de la presente vigencia, para continuar con el tramite de firmas.

Se anexa presentaciones que hacen parte del acta.

Atentamente,
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Maria Margarita Robayo Galvis - Lenin Allende Cortes
CPS Secretaria de Planeacién

Alcaldia de Bucaramanga

Bucaramanga, Colombia

www.bucaramanga.gov.co

"Aviso legal - Proteccion de Datos Personales: EIl MUNICIPIO DE BUCARAMANGA identificada con NIT.
890.201.222-0, ubicada en la Calle 35 No. 10-43 (Alcaldia de Bucaramanga), dando cumplimiento a lo
estipulado en la Ley 1581 de 2012 y su decreto reglamentario 1074 de 2015, tendiente a la proteccion
de datos personales lo invitamos a que conozca nuestra Politica de Tratamiento de Informacion
Personal la cual puede ser consultada en nuestro sitio web; en la Politicas se establece los derechos
que le asisten como titular, el procedimiento para ejercerlos, las finalidades para la cual se tratan los
datos, entre otros aspectos. Si usted tiene alguna inquietud frente al manejo de la informacion, envié
su solicitud a través de nuestra pagina web: www.bucaramanga.gov.co y con gusto sera atendido."
*Aviso legal — Confidencialidad: La informacidn contenida en este mensaje, en los archivos adjuntos
son confidenciales, asi como la INFORMACION DE CONSULTA Y ASESORIA ya que puede ser
LEGALMENTE PRIVILEGIADA. Esta es de uso exclusivo del (de los) destinatario(s) sin la intencion de
gue sea conocida por terceros, por lo tanto, de conformidad con las normas legales vigentes, su
interceptacion, sustraccion, extravio, reproduccién o uso no autorizado esta prohibido a cualquier
persona diferente. Si usted ha recibido este correo por error, equivocacion u omisién queda
estrictamente prohibido la utilizacién, copia, reimpresion, reenvid; cualquier accion tomada sobre este
correo podra ser penalizada legalmente. En tal caso, favor notificar en forma inmediata al remitente.”
"Aviso legal - Proteccion de Datos Personales: El MUNICIPIO DE BUCARAMANGA identificada con NIT.
890.201.222-0, ubicada en la Calle 35 No. 10-43 (Alcaldia de Bucaramanga), dando cumplimiento a lo
estipulado en la Ley 1581 de 2012 y su decreto reglamentario 1074 de 2015, tendiente a la proteccion
de datos personales lo invitamos a que conozca nuestra Politica de Tratamiento de Informacion
Personal la cual puede ser consultada en nuestro sitio web; en la Politicas se establece los derechos
que le asisten como titular, el procedimiento para ejercerlos, las finalidades para la cual se tratan los
datos, entre otros aspectos. Si usted tiene alguna inquietud frente al manejo de la informacion, envié
su solicitud a través de nuestra pagina web: www.bucaramanga.gov.co y con gusto sera atendido."
*Aviso legal — Confidencialidad: La informacidn contenida en este mensaje, en los archivos adjuntos
son confidenciales, asi como la INFORMACION DE CONSULTA Y ASESORIA ya que puede ser
LEGALMENTE PRIVILEGIADA. Esta es de uso exclusivo del (de los) destinatario(s) sin la intencion de
gue sea conocida por terceros, por lo tanto, de conformidad con las normas legales vigentes, su
interceptacion, sustraccion, extravio, reproduccién o uso no autorizado esta prohibido a cualquier
persona diferente. Si usted ha recibido este correo por error, equivocacion u omisién queda
estrictamente prohibido la utilizacién, copia, reimpresion, reenvid; cualquier accion tomada sobre este
correo podra ser penalizada legalmente. En tal caso, favor notificar en forma inmediata al remitente.”
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2/10/24, 6:29 p.m. Correo: Maria Margarita Robayo Galvis - Outlook

[ﬁ Outlook

Re: ACTA No 4 PRELIMINAR REUNION ORDINARIA COMITE DE GESTION Y DESEMPENO
MUNICIPAL MIPG- 20092024 para revision

Desde transito director <director@transitobucaramanga.gov.co>
Fecha Mié 02/10/2024 15:19
Para Maria Margarita Robayo Galvis <mrobayo@bucaramanga.gov.co>

PRECAUCION REMITENTE EXTERNO Por favor, absténgase de abrir archivos adjuntos, seguir enlaces
desconocidos o responder a este correo hasta que haya validado su legitimidad y procedencia.
Cualquier anomalia detectada, le solicitamos que la reporte de inmediato al correo:
mesadeayudatic@bucaramanga.gov.co jGracias por su colaboracién y atencion a esta precaucion!

Buenas tardes Doctora Maria,
Por parte de la Direccién de Transito, se aprueba el acta.

El mar, 1 oct 2024 a las 7:14, Maria Margarita Robayo Galvis (<mrobayo@bucaramanga.gov.co>)
escribio:
Buenos dias respetados integrantes Comité Municipal MIPG:

Comedidamente remitimos Acta No 4 preliminar, reunién ordinaria Comité de Gestién y

Desempefio Municipal de Bucaramanga, realizado el 20 de septiembre de 2024, donde se presento el
seguimiento y cierre del Plan de Accion MIPG 2023-2024. Asi mismo, la presentacion del nuevo Plan
de Accidon MIPG 2024-2025 de los Institutos Descentralizados del ente territorial.

Lo anterior para su revision. Si considera hacer algin cambio al contenido, favor resaltarlo en
color para facilitar su ajuste en el documento original y remitirlo por este medio a mas tardar el 2 de
octubre de la presente vigencia, para continuar con el tramite de firmas.

Se anexa presentaciones que hacen parte del acta.

Atentamente,

Maria Margarita Robayo Galvis - Lenin Allende Cortes
CPS Secretaria de Planeacién

Alcaldia de Bucaramanga

Bucaramanga, Colombia

www.bucaramanga.gov.co

“Aviso legal - Proteccion de Datos Personales: El MUNICIPIO DE BUCARAMANGA identificada con
NIT. 890.201.222-0, ubicada en la Calle 35 No. 10-43 (Alcaldia de Bucaramanga), dando
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2/10/24, 6:29 p.m. Correo: Maria Margarita Robayo Galvis - Outlook

cumplimiento a lo estipulado en la Ley 1581 de 2012 y su decreto reglamentario 1074 de 2015,
tendiente a la proteccion de datos personales lo invitamos a que conozca nuestra Politica de
Tratamiento de Informacién Personal la cual puede ser consultada en nuestro sitio web; en la
Politicas se establece los derechos que le asisten como titular, el procedimiento para ejercerlos, las
finalidades para la cual se tratan los datos, entre otros aspectos. Si usted tiene alguna inquietud
frente al manejo de la informacidn, envié su solicitud a través de nuestra pagina web:
www.bucaramanga.gov.co y con gusto sera atendido." *Aviso legal — Confidencialidad: La
informacién contenida en este mensaje, en los archivos adjuntos son confidenciales, asi como la
INFORMACION DE CONSULTA Y ASESORIA ya que puede ser LEGALMENTE PRIVILEGIADA. Esta es
de uso exclusivo del (de los) destinatario(s) sin la intencién de que sea conocida por terceros, por lo
tanto, de conformidad con las normas legales vigentes, su interceptacion, sustraccion, extravio,
reproduccion o uso no autorizado esta prohibido a cualquier persona diferente. Si usted ha recibido
este correo por error, equivocacién u omisién queda estrictamente prohibido la utilizacion, copia,
reimpresion, reenvid; cualquier accion tomada sobre este correo podra ser penalizada legalmente.
En tal caso, favor notificar en forma inmediata al remitente.”

El contenido de este mensaje y sus anexos es propiedad exclusiva de La Direccion de Transito de
Bucaramanga, su informacion es Unicamente para el uso del destinatario, y puede contener
informacion confidencial que no es de caracter publico. Si usted no es el destinatario de este correo,
se le notifica que cualquier distribucién o reproduccién del mismo, o de cualquiera de sus anexos, esta
estrictamente prohibida. Si usted ha recibido este mensaje por error, por favor notifiquenos
inmediatamente y elimine su texto original, incluidos los anexos, o destruya cualquier reproduccién
del mismo, se le informa que cualquier uso, difusion, distribucion o copiado de esta comunicacién esta
estrictamente prohibido; de igual manera es ilegal cualquier revisidn uso y accion que se tome
respecto a la informacion contenida, por personas o entidades diferentes al propdsito original de la
misma, aplicamos la Ley Estatutaria 1581 de 2012, que protege el derecho de acceso a la informacién
publica.

"Aviso legal - Proteccion de Datos Personales: EIl MUNICIPIO DE BUCARAMANGA identificada con NIT.
890.201.222-0, ubicada en la Calle 35 No. 10-43 (Alcaldia de Bucaramanga), dando cumplimiento a lo
estipulado en la Ley 1581 de 2012 y su decreto reglamentario 1074 de 2015, tendiente a la proteccion
de datos personales lo invitamos a que conozca nuestra Politica de Tratamiento de Informacion
Personal la cual puede ser consultada en nuestro sitio web; en la Politicas se establece los derechos
que le asisten como titular, el procedimiento para ejercerlos, las finalidades para la cual se tratan los
datos, entre otros aspectos. Si usted tiene alguna inquietud frente al manejo de la informacion, envié
su solicitud a través de nuestra pagina web: www.bucaramanga.gov.co y con gusto sera atendido."
*Aviso legal — Confidencialidad: La informacidn contenida en este mensaje, en los archivos adjuntos
son confidenciales, asi como la INFORMACION DE CONSULTA Y ASESORIA ya que puede ser
LEGALMENTE PRIVILEGIADA. Esta es de uso exclusivo del (de los) destinatario(s) sin la intencion de
gue sea conocida por terceros, por lo tanto, de conformidad con las normas legales vigentes, su
interceptacion, sustraccion, extravio, reproduccién o uso no autorizado esta prohibido a cualquier
persona diferente. Si usted ha recibido este correo por error, equivocacion u omisién queda
estrictamente prohibido la utilizacién, copia, reimpresion, reenvid; cualquier accion tomada sobre este
correo podra ser penalizada legalmente. En tal caso, favor notificar en forma inmediata al remitente.”

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAMKADhIZDQxZmVJLTIMTN2YtNDY 1Yy 1hNTIiLTdjYigdMmE4MjJIZABGAAAAAADzW%2B%2Bg35fnRahnnvie. .. 212


https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.bucaramanga.gov.co%2F&data=05%7C02%7Cmrobayo%40bucaramanga.gov.co%7Cb2f4ed989b7048dbc51308dce31f809d%7C78683ff20c204bdabc77d4b2a87f2a6a%7C0%7C0%7C638634971688692224%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=QBGbnVo2tR83dTfowMgigWEXczQJaRiI4sE3P5Q5iRI%3D&reserved=0

